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1. INTRODUCCION

La mayoria de los problemas de la UE se producen en las ciudades, pero las soluciones deben
pasar por ellas. La UE ha decidido dar un mayor peso a las politicas de regeneracién urbana en
el periodo 2014-2020 y ha decidido invertir en ellas al menos el 5% de FEDER (964 M €).

El Programa Operativo de Crecimiento Sostenible 2014-2020 (POCS) describe la estrategia para
la contribucién a la aplicacion de la estrategia de la Unidn para un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador y al logro de la cohesion econémica, social y territorial.

El POCS permitira a los Ayuntamientos espafioles el acceso a ayudas. Para poder conseguir
estos fondos, los municipios no pueden presentar actuaciones o proyectos aislados, sino
actuaciones que estén integradas en una Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado
(EDUSI), que aseguren un Desarrollo Econdémico, Social y Medioambiental Sostenible a medio-
largo plazo, que atienda a los retos econémicos, sociales, demograficos, ambientales y climaticos
de la ciudad.

De conformidad con el articulo 7 del FEDER, las estrategias de desarrollo urbano sostenible
integrado (EDUSI) deben estar compuestas por acciones interrelacionadas que traten de mejorar
de forma duradera la situacién econémica, medioambiental, climatica, social y demografica
de una zona urbana. Aunque las operaciones financiadas por los Fondos Estructurales no tienen
por qué abarcar todos estos elementos, la estrategia DUSI en la que se enmarquen debera tener
en cuenta todos los aspectos mencionados.

Se considera pertinente definir tres grandes dimensiones estratégicas para los entornos
urbanos, en linea con la Estrategia Europa 2020, para el crecimiento sostenible, inteligente e
integrador, tal y como se determina en el Acuerdo de Asociacion (AA):

. Mejorar la dimension econémica y la competitividad: Ciudad Inteligente.
o Mejorar la dimension fisica y medioambiental: Ciudad Sostenible
o Mejorar la dimension social: Ciudad Integradora.



2. IDENTIFICACION INICIAL DE PROBLEMAS/RETOS URBANOS

La ciudad de Toledo (83.334 habitantes). se encuentra ubicada en el centro de la Provincia de
Toledo. Es la capital administrativa de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha y
geograficamente esta localizada en la zona centro de la Peninsula ibérica. Su término municipal
ocupa una extensidn de 232,1 Km2 y se sitlia a una altitud de 538 metros sobre el nivel del
mar.

La ciudad esté situada en la margen derecha del Tajo, en una colina de cien metros de altura
sobre el rio, el cual la cifie por su base ,Se caracteriza por su estructura dispersa con barrios
muy separados del nacleo principal: el de Azucaica, en la orilla derecha del rio y que tiene su
origen en una antigua pedania de la ciudad, dista unos 7 km del centro de la ciudad, mientras
que el de Santa Maria de Benquerencia, situado practicamente enfrente del anterior en la margen
izquierda del Tajo, sitla su centro a unos 8 km del de la ciudad. Toledo cuenta con numerosos
lugares de interés y es Patrimonio de la Humanidad desde 1986 lo que la convierte en una de
las ciudades de Espafia que mayor numero de turistas recibe al afio. Por otra parte, el desarrollo
de los barrios periféricos ha provocado simultaneamente un paulatino abandono del antiguo
recinto amurallado al trasladarse la poblacién a los nuevos barrios nacidos desde los afios 1960

A continuacioén, se presenta la identificacion de los retos urbanos por las autoridades
implicadas, categorizando asi los obstaculos o cuellos de botella que permiten identificar
tanto los activos y recursos existentes, como las potencialidades y los retos a perseguir, en los
niveles, ECONOMICO, FiSICO Y MEDIOAMBIENTAL Y DEMOGRAFICO Y SOCIAL.



21 ldentificacién de desafios, problemas urbanos, recursos
y potencialidades

NIVEL ECONOMICO / Toledo Ciudad Inteligente

Escasa diversificacién economica

Especializacion en sectores econ6émicos
vulnerables a la actual coyuntura ciclica

Necesidad de mejora en la empleabilidad,
algunos desempleados con escasa formacién
0 no adaptada al mercado de trabajo

Débil impulso emprendedor de la sociedad
toledana

El abandono en que se encuentra el Poligono
Industrial con el efecto expulsién que ello
supone para nuevas industrias o parte de las
existentes

Falta de oferta de suelo industrial que impide
el asentamiento de industrias de todo tipo en
nuestro término municipal

Escasa oferta cultural complementaria y
dirigida al turismo de proximidad que permita
aumentar la estancia media

Falta de definicibn de wuna imagen
homogénea de sefializacién y mobiliario
urbano que traslada al visitante una
sensacion de abandono y mala calidad, no
coincidente con lo que la ciudad debe
transmitir

La administracion electrénica estd muy poco
desarrollada

= Potenciacion del sector quinario: cultura y
turismo

= Dinamizaci6n comercial
= Desarrollo de los sectores emergentes

= Creacion de una Oficina de marketing de
la Ciudad / Agencia de Captacion de
Inversiones

= Alianza estratégica con los principales
agentes socioeconomicos para la mejora
de la formacion, cualificacion e insercion
laboral pacto local por el desarrollo
economico y el empleo

Reforzar la interaccién de la Universidad
con la ciudad y el tejido econémico

Fomento del emprendimiento y apoyo a la
creacion de empresas

Definir una estrategia para la ocupacion
del nuevo Parque empresarial de Santa
Maria de Benquerencia

= Avanzar en la Sociedad de la Informacién

Administracién local eficiente

Descentralizacién administrativa e
impulso de la e-Administracion

= Avanzar en la ciudad inteligente
= Aumentar el peso de la Universidad y

ampliar las relaciones entre éstay la
ciudad

POTENCIALIDADES

= Importante desarrollo de la red de
comunicaciones viarias que ha permitido la
mejora en las conexiones de Toledo con
Madrid y el resto de Castilla-La Mancha.

= Tener un sistema de comunicaciones
rapido con Madrid (AVE: 30 minutos;
Autopista de Peaje y Autovia).

= La proximidad de la Comunidad de Madrid
en cuanto que mercado turistico y cultural
inmediato (7 millones de habitantes

= Toledo, como capital empresarial
provincial y autonémica.

= Turismo + Cultura

= Relaciones colaborativas entre

Universidad y Empresa existentes
RECURSOS

= Recursos intangibles (fiestas como el
Corpus y la Semana Santa, declaradas de
Interés Turistico Internacional y romerias)
gue se viven con mucha intensidad por los
toledanos (muy vinculados con el turismo).

= Los compromisos programaticos de la
corporacién actual inciden en el desarrollo
TIC.

= Ya se esta trabajando fuertemente en el
proyecto Toledo Ciudad Inteligente.

= Estrategia Municipal de Gobernanza e
Innovacién 2018

= Pacto por el Desarrollo Econémico y por el
Empleo de Toledo

= EIl Campus de Toledo como referente
institucional y cultural.

= Vivero de Empresas en formato Coworking
“Benquerencia”

= Consorcio de Toledo



NIVEL Fisico Y MEDIOAMBIENTAL / Toledo Ciudad Sostenible

Creciente proceso de periurbanizacion que ha
provocado una dispersion geografica de sus
barrios lo que genera presion sobre los
servicios y equipamientos de la ciudad central.

Existencia de fracturas urbanisticas entre
algunas partes de la ciudad por una orografia
complicada que dificultan su union.

Baja valoracion de las vegas y el rio como
espacio de riqueza paisajistica.

Sistema de transporte publico de limitada
eficiencia.

Uso intensivo del vehiculo privado por la
dispersion urbana.

Baja calificacion energética en el parque
inmobiliario de la ciudad.

Flota de vehiculos municipal envejecida,
necesaria promocién de vehiculos eléctricos
municipales.

Degradacién fisica y ambiental de
determinados barrios fuera del Casco
Histérico y préximas a viejas zonas

industriales

Fragmentacién y falta de conexi6on entre
Casco Historico y los barrios limitrofes.

= Apostar por una ciudad
medioambientalmente limpia y saludable.

= Garantizar la proteccion del patrimonio
natural y cultural, de la ciudad, de su borde
y entorno.

= Desarrollo de proyectos que vinculen las
riberas del Tajo con los ciudadanos.

= Mapa Estratégico del Ruido de Toledo.

= Lucha contra el Cambio Climético y fomento
de las energias renovables, de la eficiencia
y ahorro energético.

= Creacibn de un Observatorio de
Medioambiente Urbano y Energia para la
Ciudad de Toledo.

= Desarrollo de una estrategia a medio y
largo plazo para la gestion del patrimonio
de Toledo.

= Ordenacion de la Vega Baja.

= Dotacion de Instrumentos para la gestion,
ordenacion y proteccion de los paisajes
culturales de Toledo y su incardinacién en
la planificacién urbanistica: elaboracion de
un Catalogo de Unidades de Paisaje de
Toledo.

= Actualizacion del Plan Especial del Casco
Histérico de Toledo.

= Desarrollar el Plan de Movilidad Sostenible
Ciudad de Toledo

L] Coordinacion en las politicas de
urbanismo y movilidad

POTENCIALIDADES

Mejora de los accesos al Casco Histérico a
travées de las Escaleras Mecéanicas del
Miradero y de Recaredo.

Instrumentos de ordenacion territorial que
defienden el paisaje integral de la ciudad
como el Plan de Ordenacién Municipal (POM)
y el Plan Especial del Casco Histérico de
Toledo (PECHT).

Importante patrimonio paisajistico-cultural de
Toledo y su entorno (105 Bienes de Interés
Cultural).

RECURSOS
Rio Tajo

Centro de Tratamiento de Residuos Sélidos
Urbanos de Toledo

Estructuras y elementos del ciclo de uso
urbano del agua en Toledo

Plan de Movilidad Urbana Sostenible

Informe Consumos de Energia Eléctrica en el
Ayuntamiento de Toledo (2016)

Elevada ratio de metros cuadrados de zonas
verdes por habitante gracias a los parques
periurbanos (de caracter forestal).



NIVEL DEMOGRAFICO y SOCIAL/ Toledo Ciudad Integradora

PROBLEMAS RETOS POTENCIALIDADES/RECURSOS

Necesidades crecientes para la proteccion
social, para la lucha contra la pobreza, la
promocién de la inclusiéon y la lucha contra la
discriminacion.

Desajustes entre las politicas educativas y las
necesidades del mercado de trabajo,
especialmente mas evidentes en la formacién
profesional de primer y segundo grado.

Altas tasas de fracaso escolar sin alternativas
para las personas no cualificadas.
Necesidades de mejorar la eficacia y la
eficiencia de las politicas activas de empleo y
riesgo de que los grupos mas vulnerables
queden excluidos.

Necesidades en equipamientos sociales.
Débil impulso emprendedor de la sociedad
toledana.

Especializacion en sectores econdémicos
vulnerables a la actual coyuntura ciclica.
Escasa diversificacion econoémica.

Dualidad demogréfica interna por factores de
edad y renta

Dificultades para retener a la poblacion joven.
Toledo, ciudad poco accesible para
discapacitados y personas con movilidad
reducida en su Casco Historico.

Escasa participacién de los ciudadanos de
Toledo en los 6rganos participativos de la
ciudad, y en los temas de Ciudad.

Ciertas areas urbanas deterioradas o en
declive fisico y social con rentas por debajo de
la media y alta incidencia de desempleo.
Envejecimiento de la poblacion local,
poblacién inmigrante en situacion precaria tras
la crisis. Infancia y adolescencia que requieren
apoyo publico para su correcto desarrollo.
Juventud poco emancipada.

Nuevas demandas para ocio positivo para
nifios y jovenes. Familias saturadas con
dificultad para la conciliacion.

= Inclusion de los componentes de género e
igualdad de oportunidades en todas las
politicas publicas.

Impregnar al conjunto de la Administracion
Publica de mentalidad participativa.

Desarrollo del Programa “Barrios de
Toledo™ Se trata de poner en marcha
estrategias innovadoras para la
regeneracion econdémica, urbanistica y
social de los diferentes barrios de Toledo.

Distribucién éptima de los equipamientos y
servicios: equidad territorial y conciliacion.

Aproximacioén del comercio a los barrios y
mejora de la imagen de los
establecimientos.

Rehabilitacién de viviendas y mejora del
paisaje de los espacios publicos (con
criterios de accesibilidad universal y
género).

Concepcion de la Ciudad como espacio
publico: mejora y ampliacion de los
espacios de encuentro, ocio e identidad.

Medidas de fomento social.

Desarrollo de un proceso de elaboracion
participativa del Presupuesto Municipal

POTENCIALIDADES

= Expansion demografica continuada desde
hace dos décadas.

= Incremento paulatino del uso del patrimonio
vinculado a la educacion, la cultura y el
turismo (musica-patrimonio, escuela-lectura,
etc.).

= Ratios elevadas de accesibilidad
hospitalaria.
= Amplia oferta de centros educativos

publicos, tanto de Régimen General como de
Formacion Profesional y especifica (idiomas
y musica).

= Parque de viviendas relativamente nuevo y
en buen estado de conservacion.

= Elevado compromiso en la construccién de
vivienda protegida segun el POM vigente.

RECURSOS
= Centros Municipales de mayores
= Atencion a la Unidad Familiar
= Ayuda a domicilio y Teleasistencia
= Prestacion de Alojamiento Alternativo
= Centro de la Mujer de Toledo

= Programas de Mediacion Comunitaria

Intercultural en los Barrios
= Ludotecas, escuelas infantiles,

= Guia de recursos de Toledo para la Infancia
y la Adolescencia

= Programa de voluntariado

= Servicio de Atencién y apoyo contra el
machismo

= Bibliotecas municipales

= Toledo Abierto (portal de transparencia y
buen gobierno)



22 Resultados y practicas existentes

A nivel Europeo, Nacional y Regional.

Programas Operativos regionales FSE y FEDER 2014-2020 de Castilla La Mancha
REGLAMENTO (UE) 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013 sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)

REGLAMENTO (UE) 1304/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013 relativo al Fondo Social Europeo

REGLAMENTO (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre por
el que se establecen disposiciones comunes relativas al FEDER, al FSE, al FC, al FEADER y
al FEMP

Estrategia Europa 2020

Ciudades del mafiana: retos, visiones y caminos a seguir (2011)

Desarrollo Urbano Sostenible Integrado, Ficha informativa de la Comisién Europea

Desarrollo Urbano Sostenible cofinanciado por el FEDER en Espafia 2014-2020:

Directrices Estratégicas y Prioridades de Inversion. Comision Europea

Guia para el desarrollo del articulo 7 del Reglamento FEDER 1301/2013 en materia de
desarrollo urbano sostenible e integrado. Comision Europea

Position Paper para Espafia

Programa Nacional de Reformas (2012)

Acuerdo de Asociacion de Espafia 2014-2020

Capitulo 6 sobre Desarrollo Urbano Sostenible (elementos para la elaboracién del AA)
Programa Operativo Plurirregional de Crecimiento Sostenible

Evaluacion Ex — Ante del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible

Carta de Leipzig Sobre Ciudades Europeas Sostenibles (2007)

Declaracion de Toledo. Regeneracion Urbana Integrada (2010)

Observatorio de la Vulnerabilidad Urbana

Observatorio de Vivienda y Suelo: Boletin especial Censo 2011 — Parque Edificatorio

Estudio sobre tipologias de ciudades espafiolas, sus necesidades y propuestas de intervencion
en el tramo de desarrollo urbano sostenible de la programacion FEDER 2014- 2020

A nivel Municipal

Agenda 21 Local

Plan de Ordenacion Municipal de Toledo (POM)

Plan de Accidn de la Estrategia Toledo 2020, la “hoja de ruta”

Plan de Movilidad Urbana Sostenible

Plan Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT)

EL Plan de Transparencia

Caddigo de Buen Gobierno Local

Pacto por el Desarrollo Econémico y por el Empleo de Toledo

Acuerdo adhesion de la Camara de Comercio e Industria de Toledo al Pacto por el Desarrollo
Economico y por el empleo de Toledo

Plan de infancia y adolescencia del Ayuntamiento de Toledo

Informe Consumos de Energia Eléctrica en el Ayuntamiento de Toledo (2016)

Monografia Comunitaria del barrio del Poligono Toledo

Pacto de Toledo por el Tajo (2015)

PRACTICAS LOCALES EN PROYECTOS EUROPEQOS

el Proyecto URBAN-Toledo (1994-1999);

Proyecto Cometa-AME financiado por el FSE (1996-1998);

el Programa Operativo de Medio Ambiente Local (POMAL) (1998-2000);

el Programa Operativo Local POL, (2000-2006);

Fondo de Cohesién (2000-2006);

Instrumento Financiero del Espacio Econémico Europeo (2002-2004),

URBACT 2000-2006 participando en cuatro proyectos: URBACT-MED.INT, URBACT-
Citiz@move, URBACT CHORUS y URBACT UDIEX/UDIEX-ALEP;

Proyecto QUALICITIES (2004-2006) de desarrollo sostenible en Cascos Historicos;

el Proyecto E-panels financiado por el FEDER, para promover entre los ciudadanos su
participacion y mejor conocimiento de la ciudadania europea (2010);

Proyectos FEDER de Plan de apoyo a la competitividad del comercio minorista en Espafa
(2013-2015);

proyecto Toledo Ciudad Inteligente de la primera convocatoria de ciudades inteligentes, de
RED.es, cofinanciado por el FEDER.
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3. ANALISIS DEL CONJUNTO DEL AREA URBANA

3.1. Andlisis fisico

Limite y extension

La ciudad de Toledo es la capital de la regidon de Castilla-La Mancha y se encuentra a 71
kilbmetros de la capital, Madrid, con la que limita, junto, Cuenca, Ciudad
Real, Badajoz, Caceres, y Avila. La extension superficial del municipio, segtn los datos del
Instituto Nacional de Estadistica, asciende a 232 Km?2.

Fuente: Ayuntamiento de Toledo. Plan de Ordenacién Municipal. Servicios Técnicos Urbanismo

En la actualidad la ciudad de Toledo tiene una configuracién muy dispersa, existiendo barrios
separados del nucleo principal de la ciudad por amplios espacios abiertos, como ocurre con los
barrios de Santa Maria de Benquerencia o Azucaica, una antigua pedania situada en la
margen derecha del Tajo, que estan separados de la ciudad alrededor de 6 km. El desarrollo de
los barrios periféricos ha provocado simultdneamente un paulatino abandono del antiguo recinto
amurallado al trasladarse la poblacién a los nuevos barrios nacidos desde los afios 1960.
Actualmente se estructura en cuatro distritos que integran los diferentes barrios, de la siguiente
forma:

7. Avda. Fortugal,
Buenavisla-Vepataing
T4

1 Polgeno de Sants Maris
de Benquarmncin
16,954 hak

& Cigamatan-Bastizsy . >
1.550 hab. POBLACION DE TOLEDD POR BARRIOS
Padron Municipal, 1 de enara de 2008
Tolsk &1.093 hab

Fuente: Ayuntamiento de Toledo. Servicios Técnicos Urbanismo

1. Distrito del Casco Histérico
1. Barrios de la zona interior delimitada por las murallas del casco histérico de Toledo.
2. Antequeruela—Covachuela.
3. Zona de Cigarrales y Cerro de los Palos.
4. San Martin.
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5. Azucaica, Urbanizacion Casa de Campo

2. Distrito de Santa Barbara
6. Santa Barbara.

3. Distrito de Santa Maria de Benquerencia (Poligono)
7. Santa Maria de Benquerencia zona residencial.
8. Santa Maria de Benquerencia zona industrial.

4. Distrito Centro-Norte
9. San Anton-Avenida de Europa.
10. Palomarejos.
11. Santa Teresa-Reconquista.
12. Vega Baja, San Pedro el Verde y Circo Romano.
13. Buenavista.
14. Urbanizaciones Valparaiso, La Legua y Cigarrales de Vistahermosa.
15. Urbanizacion Tres Culturas-Finca Buenavista.
16. Urbanizaciones La Bastida, San Bernardo, Montesidn y Olivar de los Pozos.

Estado de conservacion del conjunto urbano
Los datos de los ultimos censos de viviendas en la ciudad de Toledo, son los siguientes:

Convencionales 22.635 31.386
Alojamientos 14 0
Principales 22.649 31.386
Secundarias 2.629 2.464
Vacias 4.674 4.030
Otro tipo 130 -
No principales 7.433 6.494
Familiares 30.082 37.880
Colectivas 85 44

Fuente: Censo de Poblacion y Viviendas 2011. INE

En el dltimo censo de 2011, los datos provisionales que figuran con respecto al numero de
edificios e inmuebles es:

e Edificios:  10.509.

e Inmuebles: 40.022.

De la lectura de estos se deduce que el nUmero de viviendas construidas en las Ultimas décadas
ha sido:

= 1991-2001: 7.918 viviendas, que representa el 26,24% del total.

= 2001-2011: 7.798 viviendas, que representa el 20,56% del total.

Como se puede ver la evolucion del parque de viviendas ha sido constante en las dos Ultimas
décadas con unas construcciones de nueva planta que asciende a casi la mitad del total
existente. Estas cifras suponen una media de casi 800 viviendas nuevas cada afio. Este valor
denota el fuerte crecimiento de la ciudad, y aplicando la densidad de poblacién actual significa
un crecimiento con una media de 1.750 habitantes anuales.
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En la actualidad existen suelos urbanizados con capacidad de acogida de un numero
elevado de viviendas, que aproximadamente son las siguientes:

A) RESIDENCIAL PLURIFAMILIAR

Casco Historico de Toledo Es dificil evaluar el nimero de viviendas posibles en. esta
zona, ya que el nimero de viviendas vacantes es el mas elevado de la ciudad. No
obstante se puede hacer una prevision en funcién de las licencias que se han otorgado
en los dltimos afos. En este sentido se puede considerar una capacidad de acogida de
unas doscientas (200) viviendas.

Antequeruela y Covachuelas. La capacidad de acogida de viviendas en estos barrios
es muy reducida, y se estima en menos de cien (100) viviendas.

San Antén. Existen varias parcelas de suelo urbano consolidado que pueden acoger una
demanda de cien (100) viviendas aproximadamente.

San Barbara. Se trata de un barrio consolidado en el que existe una transformacion
parcela por parcela a lo largo de todos los afios. Las edificaciones se sustituyen para
levantar construccion de mayor altura y con mayor aprovechamiento. En esta zona existe
una capacidad de acogida elevada que se puede estimar en trescientas (300) viviendas.
Estacion ferrocarril. La empresa Municipal de la Vivienda y Renfe cuenta con dos
parcelas que estan pendientes de urbanizar, pero que pueden acoger al menos
doscientas (200) viviendas.

Palomarejos. Se trata de un barrio consolidado con minimas posibilidades de acogida
de nuevas viviendas, que se estiman en cincuenta (50) aproximadamente, que
corresponderian a suelos con cambio de uso.

Azucaica. Se trata de un barrio consolidado en el que existe una transformacion parcela
por parcela a lo largo de todos los afios. Las edificaciones se sustituyen para levantar
construccion de mayor altura y con mayor aprovechamiento. En esta zona existe una
capacidad de acogida que se puede estimar en cien (100) viviendas.

Poligono Santa Maria Benquerencia. Se trata de un barrio consolidado en el que
existen muy pocas parcelas vacantes. En esta zona existe una capacidad de acogida
elevada que se puede estimar en trescientas (200) viviendas.

oy . \J J o (20

B) RESIDENCIAL UNIFAMILIAR

Unidades consolidadas. Existe un plan especial en tramitacion que ha fijado la
capacidad de acogida de cien (100) viviendas dentro de una densidad baja.

San Bernardo. La segunda fase de esta urbanizacion esta practicamente vacia de
construcciones, por lo que se pueden ubicar doscientas cincuenta (250) viviendas de
muy baja densidad.

Monte Sién. La urbanizacién cuenta con un nimero aproximado de ochenta (80)
parcelas con capacidad para ubicar viviendas de muy baja densidad.

La Bastida. La urbanizacién cuenta con una zona vacante de parcelas en las que se
pueden ubicar unas cuarenta (40) viviendas.

La Legua. Existe la posibilidad de construir en las parcelas vacantes de esta
urbanizacién unas trescientas cincuenta (350) viviendas.

El Beato. Existe la posibilidad de construir en las parcelas vacantes de esta urbanizacion
unas trescientas (300) viviendas.
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e Cigarrales. Se trata de una zona con una densidad muy baja al contar con grandes
parcelas, muchas de las cuales estan vacantes. Existe una posibilidad de ubicar unas
cincuenta (50) viviendas.

e La Sisla. Se trata de una zona con grandes parcelas, muchas de las cuales estan
vacantes. Existe una posibilidad de ubicar unas setenta (70) viviendas.

Con independencia de estas zonas, hay que indicar que existen varias unidades de actuacion y
sectores, con uso residencial, que se han aprobado en los Gltimos afios en desarrollo del Plan
de Ordenacion Municipal, y que son las siguientes:

Unidad actuacion 06 (Cristo de la Vega): 90 viviendas.

Unidad actuacion 38 (Buenavista): 60 viviendas.

Unidad de actuacion 25 (Circo Romano): 300 viviendas.

Plan Parcial sector 02: 2.662 viviendas.

Plan Parcial sector 12: 5.910 viviendas.

Plan Parcial sector 18: 2.044 viviendas.

Proyecto de singular interés Barrio Avanzado: 2.000 viviendas.

Movilidad peatonal y accesibilidad

Aungue no existen datos cuantitativos que indiquen exactamente qué porcentaje de los viajes
internos de Toledo se realiza a pie, parece claro que existe un intenso uso peatonal de sus calles,
especialmente en los desplazamientos a nivel de barrio y entre algunos sectores de la ciudad
como el casco histérico, el ensanche y el barrio de Sta. Barbara.

Los barrios de Santa Maria de Benquerencia y Azucaica se encuentran localizados a una
distancia del centro que dificulta las relaciones a pie con el centro tradicional de Toledo o de
su ensanche, pero, por otro lado, especialmente el poligono de Sta. Maria, tiene una entidad
tanto en superficie como en poblacion como para que un elevado porcentaje de los
desplazamientos tenga caracter interno.

El desarrollo de las areas residenciales de baja densidad ha incidido en la pérdida de las
dimensiones peatonales de la urbanizacién, incrementando las distancias a recorrer, lo que se
traduce necesariamente en la mayor demanda de los desplazamientos motorizados. En la
ciudad de Toledo estas &areas de baja densidad se localizan en zonas de borde de la ciudad, y
especialmente en los barrios de Buenavista y poligono de Sta. Maria de Benquerencia.

Toledo presenta una tasa elevada de motorizacion para un entorno urbano de 560,20 vehiculos
por cada 1.000 habitantes en el afio 2011, y que ha aumentado desde los 426 vehiculos por
1.000 habitantes del afio 2005. Estas cifras son similares a la media nacional y estan por encima
de muchas ciudades medias.

Parque de vehiculos:

TOTAL 53.592
Furgonetas y camiones 6.635 40.000 { - g—=—— n—=—8—u §
Autobuses 155 30,000 |
Turismos 41.551
20.000 1
Motocicletas 4.321
10.000 -
Tractores industriales 127
Remolques y semiremolques 286 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Otros 517 -=- Numero de Turismos

Fuente: Direccion General de Tréafico. Informe Municipal Servicio Estadisticas Castilla La-Mancha 2014.
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En el municipio de Toledo existe una pequefa
pista dedicada al vuelo de ultraligeros y pequefios
aparatos aéreos. Su situacion esta entre la linea
de ferrocarril de alta velocidad y el rio Algodor, al
este del municipio.

El municipio cuenta con dos helipuertos, ubicados
en suelos dotacionales

Una ciudad disgregada.

Toledo muestra desde el punto de vista de la movilidad una estructura urbanistica compleja al
estar dividida en diferentes piezas urbanas, Casco Histérico, Santa. Barbara, Azucaica,
Ensanche, Poligono de Santa Maria de Benquerencia y urbanizaciones exteriores, que parecen
haber crecido de una maneraindependiente y aislada, sin un esquema vertebrador coherente.
Si esta organizacién espacial es complicada para los desplazamientos internos de la ciudad en
general, lo es alin mayor para los desplazamientos peatonales, en particular para las personas
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con movilidad reducida, ya que en algunos casos solo el factor distancia imposibilita que las
relaciones entre las distintas partes de la ciudad se lleven a cabo andando.

El caso mas extremo es el del barrio Poligono de Santa Maria de Benquerencia, distanciado
en ocho kilometros de la ciudad histérica y de su ensanche, y conectado por una autovia, que
se convierte en una barrera practicamente infranqueable para el peaton. Ademas, este
barrio cuenta con una poblacién muy elevada que representa la cuarta parte de la ciudad.

A

i Barrio Poligono
de Santa Maria
- de

£ e Benquerencia

e et de Toledo

B

==

El barrio de Santa Barbara, queda separado del centro histérico por el rio Tajo, y se encuentra
enmarcado entre una abrupta topografia y los terrenos de la Academia de Infanteria, por el sur,
y por las infraestructuras viarias y ferroviarias y por la vega alta del rio Tajo, por el norte del
barrio. Este barrio depende funcionalmente del centro y su ensanche, pero las conexiones
peatonales estan poco resueltas.

El ensanche se desarrolla en la vega baja del rio Tajo, ocupando, en primer lugar, el pie de la
ciudad histérica, y ampliandose hacia el norte de la citada vega, si bien con mdltiples afecciones
de infraestructuras viarias, y la existencia de terrenos vinculados a la Defensa Nacional, lo que
ha incidido en su ordenacion y en la estructura su red viaria. En esa zona las calles cuentan, en
un primer momento, con orientacién norte-sur y la zona queda delimitada al oeste por el rio, y al
este por las afecciones citadas.

Estas tres zonas urbanas se localizan dentro de un radio inferior a los tres kildmetros con centro
en la glorieta de Reconquista, lo que representa tiempos de acceso maximos en torno a treinta
(30) minutos. Es cierto que la topografia de algunos sectores de la ciudad incrementa el tiempo
real de estos desplazamientos, especialmente en las relaciones con el casco histérico y algunos
barrios del ensanche, pero en los ultimos afios los remontes mecéanicos de acceso al Casco
Histérico han permitido reducirlos.

Las barreras topograficas mas extremas incluyen la diferencia en altitud entre el casco
historico y el ensanche de la ciudad, en los que se producen diferencias de sesenta metros
en algunos puntos de las dos zonas. Para facilitar los desplazamientos a pie entre estas zonas
el Plan Especial del Casco Histérico de Toledo efectué diversas previsiones que se han llevado
a cabo en los Ultimos afios, como es la construccion de unas escaleras mecanicas desde el
Paseo de Recaredo, y de incluir una segunda escalera mecanica en el interior del Palacio de
Congresos del Miradero, hasta llegar practicamente a la plaza de Zocodover. La combinacién del
aparcamiento disuasorio, sin necesidad de acceder al casco con el coche, permite resolver dos
problemas a la vez, como son la accesibilidad peatonal y la mejora de la imagen del mismo al
reducir la presencia del vehiculo en el centro histérico.
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En la actualidad el remonte existe
en el Palacio de Congresos del
Miradero, se esta completando
con una comunicacion con la zona
baja de Safont, cercana a las
estaciones de autobuses y de
tren, lo que facilitara tanto el
acceso peatonal al centro desde
el entorno de la ciudad y permitira
gue los Vvisitantes vy turistas
cuentan con un punto de acceso
directo, desde las estaciones de
viajeros de la ciudad.

.-

Los factores geograficos: Las barreras orograficas e hidrogréaficas.

La ciudad de Toledo se origina apoyada en un relieve elevado rodeado por el rio Tajo en tres de
sus flancos, lo que ha dificultado el crecimiento de la ciudad cuyo ensanche acaba extendiéndose
por la zona de vega baja enmarcada por el meandro del Tajo. Incluso, en esta zona baja, los
barrios se amplian y ascienden por las laderas de relieves secundarios formando el viario de
Cardenal Tavera y Marques de Mendigorria una especie de divisoria de aguas de direccion norte-
sur a partir del cual descienden, a este y oeste, los barrios de Covachuelas, San Lazaro y San
Antén hasta cotas préximas al rio. Por el norte, el barrio de Buenavista también se eleva por
antiguos olivares que desde la vega baja hacia los relieves mas altos y que bordean el valle del
Tajo por el norte.

En el centro de la vega estan los barrios de Palomarejos, Los Bloques y Santa Teresa, que
acogen en conjunto la mitad de la poblacién del ensanche de la ciudad. Estos barrios se
desarrollan sobre un terreno absolutamente llano, idéneo para el desplazamiento peatonal, y es
donde las actuaciones son mas sencillas de llevar a cabo. En esta zona se sitian los suelos
vacantes de la Antigua Fabrica de Armas, que se encuentran vacantes, y ocupan una superficie
muy importante de la vega baja de la ciudad. Es una zona llana de la ciudad que ha acogido la
Universidad y que complementa a otros equipamientos de importancia a nivel supramunicipal
como son el Hospital Virgen de la Salud, el ambulatorio, o el Hospital de Parapléjicos.

El acceso a este importante centro sanitario de referencia mundial se ha mejorado en los Ultimos
afios con la ampliacién del puente anterior, el cual se le ha dotado de la accesibilidad adecuada,
en un entorno tan sensible social y ambiental.

El rio Tajo es la principal barrera natural que rodea el centro de la ciudad de Toledo y es
quien separa de los barrios exteriores de Santa Barbara y del Poligono de Santa Maria
hacia el este. El Puente de Azarquiel es el principal enlace hacia estos barrios que llega a la
rotonda entre las dos zonas.

La conexion entre Santa Barbara y el Casco Histérico se completa con los antiguos puentes
sobre el rio. En este sentido la ejecucion de un aparcamiento en el margen izquierdo del rio
Tajo, y la urbanizacién de los viales de acceso peatonal en toda esta zona han completado la
mejora para conectar Santa Barbara y la estacion del ferrocarril con el centro.

Existe ademds un itinerario peatonal, aunque con problemas de accesibilidad, que rodea todo
el centro histdrico desde el Puente de Alcantara hasta el de San Martin, para terminar en el
de Parapléjicos. Este acceso corresponde con una senda peatonal de gran interés ambiental, y
permite enlazar multiples lugares de gran riqueza ambiental, histérica y cultural.
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Distancias e intensidad y velocidad de circulacion.

Con excepcion del barrio Poligono de Santa Maria, la mayoria de los residentes del municipio
viven en zonas compactas del casco historico, el primer y segundo ensanche y el barrio de Santa
Béarbara. Algunas de las distancias en linea recta, entre zonas urbanas se indican a continuacion:

Distancias medias entre los principales barrios

Origen Destinacion Distancia (km)
Limite Santa Barbara Buenavista 4.00
Santa Béarbara (Calle Arroyo) Plaza Zocodover 1,50
Palomarejos (Residencia Seguridad Social) Plaza de Zocodover 1,75
Universidad (entrada) Buenavista (Centro Comercial) 1,25

Fuente: Servicio de Estadisticas. Ayuntamiento de Toledo.

Ademas de la estructura del viario, existen una serie de barreras que impiden la continuidad de
los recorridos peatonales y que incluyen edificios o grandes equipamientos. Ejemplos de ello son
la Escuela de Educacion Fisica que obliga a realizar un desvio importante entre la Plaza de Col6n
y la Avenida de Europa, el barrio de San Antén o la propia Universidad de la antigua Fabrica de
Armas. Estas barreras inciden en el aumento de las distancias que se deben recorrer
peatonalmente.

Laintensidad elevada de trafico es un factor que no favorece los desplazamientos a pie. Entre
los efectos derivados de esta intensidad hay que sefialar, en primer lugar, los impactos medio
ambientales del trafico como la contaminacion atmosférica y el ruido. Un segundo aspecto es la
seguridad vial, que es particularmente relevante entre una serie de grupos de residentes como
los nifios, los mayores y la poblacién con dificultades de movilidad. Una consecuencia directa de
una elevada intensidad de tréafico es la dificultad para cruzar un viario. Se necesita utilizar pasos
especialmente definidos, lo que conlleva muchas veces un desplazamiento extra por la
necesidad de desviarse hasta el punto de cruce o una espera en el mismo.

Las consecuencias de la velocidad elevada del trafico son similares a las derivadas de la
intensidad, pero incrementandose los aspectos relacionados con la seguridad vial. En este
sentido la introduccién de pasos con lomos de asno, en los cruces mas conflictivos, permitira el
templado de trafico que disminuya la velocidad a niveles mas adecuados lo que supone una
mayor seguridad para peatones y discapacitados.

Las barreras que resultan de intensidad y velocidad de tréfico estan relacionadas con la

funcionalidad de los viarios. Las calles principales tienen la funciéon de maximizar los flujos del
trafico en la ciudad en una manera eficiente. Existe un claro conflicto entre la necesidad de
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promover cruces de paso y otras medidas para favorecer al peaton, y aquellas destinadas a
mejorar la fluidez del trafico rodado. Este problema se agrava ya que la mayoria de las calles
principales funcionan también como ejes peatones principales, bien porque coinciden con los
itinerarios mas directos o porque capitalizan la mayor parte de servicios y equipamientos que
pueden atraer al peatén.

Las glorietas de gran tamafio y los cruces mas importantes también ofrecen problemas para la
continuidad en los desplazamientos peatonales y mas en particular para las personas con
movilidad reducida. En algunos casos se necesitan dos fases de cruce con esperas y
desviaciones inaceptables. En algunas intersecciones no existen pasos de cruce para todos los
ramales que confluyen; un ejemplo se sitda en la Plaza de Colén.

El disefio de viales.

El disefio de los viarios en los nuevos barrios del ensanche y del Poligono de Santa Maria ha
incorporado infraestructuras con buenas caracteristicas para permitir una cémoda marcha a pie.
Estas actuaciones se refieren basicamente a las actuaciones que se empiezan a producir en la
década de los setenta, si bien se incrementan considerablemente en los noventa, con la
conciencia relativa a las personas con movilidad reducida.

En todos los disefios urbanos los viales cuentan con aceras anchas, pasos de cebra sobre lomos
en la calzada, cruces con rampa y cambio de pavimento para invidentes, espacios peatonales
adaptados e incorporacién de mobiliario urbano y vegetaciones adecuadas.

En algunos viarios que se han reurbanizado recientemente, el disefio también ha tenido en
cuenta mejoras para favorecer el desplazamiento a pie y en muchos otros las medidas
necesarias de accesibilidad para personas con movilidad reducida.

Los parques y zonas verdes ofrecen zonas de paso exclusivas para peatones. Por ejemplo, el
Parque de las Tres Culturas permite conectar directamente el barrio de Palomarejos y la Avenida
de Europa, conexion que no es posible para los movimientos de vehiculos para los que el parque
actlia como barrera. Ademas, el paseo peatonal que atraviesa el parque de Nara en el barrio de
Buenavista conecta un area de equipamientos con las zonas residenciales. En el barrio del
Poligono de Santa Maria existen muchas zonas peatonales, en algunos casos
sobredimensionados, pero con el problema de que no llegan a formar una auténtica red de
itinerarios, sino que quedan rotas por edificaciones o por viarios para vehiculos que rompen su
continuidad.

El disefio incorrecto del viario genera condiciones poco satisfactorias para el peaton y
paralas personas con movilidad reducida. A continuacién, se enumeran algunos ejemplos de
problemas asociadas a un disefio incorrecto:

Desequilibrio en la seccién

Distribucién inadecuada

Pavimentos anchos

Aceras estrechas

Medianas (algunas veces de verja) que no permiten cruzar por la calle
Falta de cruces

Mal emplazamiento de cruces

Cruces inapropiadas y/o inseguros

Falta de cruces con rampas y cambios de pavimento para invidentes
Distribucién de la sefializacion

Mal emplazamiento de plazas de aparcamiento

Desviaciones para cruzar la calle, especialmente a los cruces principales
Discontinuidad de itinerarios (por consiguiente, de calles, edificios, otras barreras, o
simplemente la falta)

e Emplazamiento de paradas de autobuses
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Ademas, la gestién incorrecta del viario incrementa las dificultades para los peatones y las
personas con movilidad reducida. Los problemas incluyen:

Distribucién de mobiliario urbano, vegetacion y usos en la via publica
Mal estado de aceras (superficies rotas, basura, etc.)

Aparcamiento ilegal, sobre todo en cruces y aceras

Falta de mantenimiento de espacios publicos

Por este motivo, el Ayuntamiento, con la nueva actualizacién del POM, intenta dar las
determinaciones precisas para que el disefio de los viales asegure la mejor adecuacion para el
peaton y, en especial, para las personas con movilidad reducida.

Movilidad de las personas con movilidad reducida.

Para garantizar la adecuada movilidad y accesibilidad de las personas con discapacidad en la
ciudad de Toledo, el Ayuntamiento trabaja teniendo en cuenta lo especificado anteriormente y su
aplicacion a todos los proyectos de desarrollo tanto a proyectos de urbanizacion como en
operaciones de remodelacién de viarios.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones a nivel de diagndstico, se proponen dos

grupos de intervenciones de calles:

e La adaptacion de los itinerarios y de secciones de calles actuales, de acuerdo a los
esquemas recogidos en el estudio de Movilidad territorial y urbanistico del POM.

e Lapropuesta de nuevas secciones de calles en los nuevos desarrollos que se recogen en
la normativa del POM (Plan de Ordenacion Municipal), estandarizando las secciones tipo.

En particular se ha de tener en cuenta tanto en los desarrollos propuestos en estos proyectos de
remodelacion como de obra nueva que se realicen en el término municipal las siguientes
determinaciones de cara a garantizar la accesibilidad de las Personas con movilidad reducida: la
Ley 1/1994, de 24 de mayo, de Accesibilidad y Eliminacion de Barreras en Castilla-La
Mancha.
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3.2. Analisis medioambiental, condiciones

energéticas

climaticas vy

Zonas verdes

En base al Plan de Ordenacion Municipal (POM) desarrollado por el Ayuntamiento de Toledo en
2007 y publicado en la web municipal (secciéon de Urbanismo), se destacan los siguientes datos:

ZONAS VERDES

El computo total de zonas verdes de Sistemas Generales (SG) arroja 13.382.953 m2, teniendo
el lugar la mayor parte de ellas en la zona centro como se muestra en el mapa siguiente:
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Fuente: Ayuntamiento de Toledo. Plan de Ordenacién Municipal. Servicios Técnicos

CLASIFICACION DEL SUELO INDICADORES DEL ESTANDAR DE CALIDAD URBANA
SLHLO URRAND Sistema General de Zooas Yerdes Existente
WULLO UEBANIZANLE Sistema General de Zonas Verdes Propuesto

Sistoma General de Eguigamientos y Servicion Exitente

Sistemae General de Eguipamientons y Servicion Propeesio

g LIMITE MUNACIPAL

Sisterma Local de Zonas Verdes

| SO— ) Sivtemna Local de Equipamientos y Servicios

LAS ZOWU PSS st Y e
CONSTITUYIN UNA UNICA LOW

Z0OU. Zonas de ordenacién urbanistica
Covachuelas:

e  Superficie del ambito: 411.305 m2.

e Dotacionales zonas verdes: 156.066 m2., en los que figuran 77.348 m2 destinados al parque

de Safont, y 67.023 m2 al Parque del Crucero como sistema general
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Santa Barbara

e superficie de 708.685 m2
e Superficie sistema general de zonas verdes. 162.626 m2.
Azucaica

e  Superficie del &mbito: 96.724 m2.
e Dotacionales zonas verdes: 16.721,33 m2.
San Antén y San Lazaro

e  Superficie del ambito: 28.247 m2.
e Dotacionales zonas verdes: 3.416 m2.
Poligono industrial: Zona residencial

e  Superficies 1.550.179 m2.
e Superficie zona verde fases 279.375 m2.
Poligono industrial: Zona industrial

e  Superficie del ambito: 2.174.930 m2
e Dotacionales zonas verdes: 159.733 m2.
Zona de contacto (poligono de descongestién de Santa Maria Benquerencia)

e  Superficie del ambito: 2.616.250 m2
e Dotacional de zonas verdes: 213.410 m2 divididos en tres parcelas con 61.585 m2, 96.064 m2,
y 55.761 m2.
Buenavista y avenida de Europa

e  Superficie del ambito: 342.582 m2.
 Dotacionales zonas verdes: 44.342 m2.

Circo Romano
e  Superficie del ambito: 184.245,50 m2.
e Dotacionales zonas verdes: 73.088,96 m2., de los que 47.098,62 m2 corresponden con el Circo
Romano.
Vega Baja

e  Superficie del ambito: 580.811,35 m2.
 Dotacionales zonas verdes: 66.777,84 m2., que incluye la zona de polvorines con 47.334,36
m2 en el margen izquierdo del rio Tajo.
Cristo de la Vega

e  Superficie del ambito: 78.006 m2 de los que 33.332,94 m2 corresponden con la citada actuacion
urbanizadora.
e Dotacionales zonas verdes: de los que 23.121,43 m2 de los que 11.881,43 m2. son los previstos
en el PAU.
Los Cigarrales

e  Superficie del ambito: 4.338.001 m2.
 Dotacionales zonas verdes: 24.516 m2.

Calidad del aire

Tomando como base los datos de la estacion de Toledo sobre la calidad del aire (Portal de
informacién ambiental de Castilla La Mancha), se pueden observar los siguientes datos
registrados mas actuales de los que se disponen de 2008:
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parametros PM10  PM10* | SO2 NO2 NO CO 03 DD W TMP HR PRB RS LL
Maximo 396 328 31 | 223 375 | 32 170 344 96 399 100 976 = 1076 | 23.9
Minimo 2 2 2 2 2 o1 2 4 01  -46 45 932 19 0.0
Media* 35.7 23.1 32 | 229 104 03 522 | 1191 24 155 621 9569 @ 217.8 & 436.7

Fuente: Estacion de Toledo sobre la calidad del aire. Portal de informacién ambiental de Castilla La Mancha

HISTORICO DISPONIBLE DE SUPERACIONES REGISTRADAS EN LA ESTACION DE

TOLEDO

Segun el historico, el mayor afio donde se han superado los niveles de ozono, ha sido en 2005,

siendo corregido en los afos siguientes:

Afio 2007

Afio 2008

Afio 2009

No existe ningln tipo de superacién de los umbrales de informacion o alerta para este afio.
No existe ningln tipo de superacién de los umbrales de informacién o alerta para este afio.
No existe ningun tipo de superacion de los umbrales de informacion o alerta para este afio.

No existe ningln tipo de superacién de los umbrales de informacion o alerta para este afio.

Fecha Hora Contaminante  Concentracion Duracién Tipo de superacion
Afio 2004
17/06/04 16:00 - 17:00 Ozono 183ug/m3 1 hora Umbral de informacién
Afio 2005
22/07/05 15:00 - 16:00 Ozono 184 pg/m3 1 hora Umbral de informacion
16:00 - 17:00 204 pg/m3
23/07/05 17:00 - 18:00 Ozono 213 pg/m3 3 horas Umbral de informacion
18:00 - 19:00 204 pg/m3
Afio 2006

Fuente: Estacién de Toledo sobre la calidad del aire. Portal de informacién ambiental de Castilla La Mancha
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Niveles de ruido

EVOLUCION TRIMESTRAL DE ZONA DE PROTECCION ACUSTICA. PLAZA DE

CUBA.

Ld (indice de ruido dia): el indice de ruido asociado a la molestia durante el periodo de dia que
se corresponde con el nivel sonoro medio a largo plazo ponderado A determinado a lo largo de
todos los periodos de un afo. El periodo dia se considera desde la 7:00 horas hasta las 19:00

horas.

TABLA A. OBJETIVOS DE CALIDAD ACUSTICA PARA RUIDO APLICABLES A AREAS

Le (indice de ruido tarde): el indice de ruido URBANIZADAS EXISTENTES,
asociado a la molestia durante el periodo tarde Mnfdsode
gue se corresponde con el nivel sonoro medio a Tipo de drea acistica t”‘{:f‘
largo plazo ponderado A determinado a lo largo
de todos los periodos de un afio. El periodo tarde s“”“m"f‘“‘" SO0 poaiy ,'”““'fb"":h"“""“' Sceny ol
. cultural que regueecy una 00 conl < nacion
se considera desde las 19:00 horas hasta las | ¢ " ™" st
23:00 horas. Seciores del erioris con predersiaie de veeks da e i '
a Vaa 65 | 65 | 55
Ln (indice de ruido noche): el indice de ruido | s del oo cou predoniaio e swio da wes oo deo | 5 1y | o0
correspondiente a la alteracion del suefio que se | = |dlwatenpedoency. | |
corresponde con el nivel sonoro medio a largo | | ectere deltemioen coa predomes de sl de uso rmawatvo  de g &
plazo ponderado A determinado a lo largo de pedione _ . | .
. ~ . b | Sectores del territono con pradomisio de suslo de uso industrial 75|75 | 85
todos los periodos de un afio. El periodo de noche : : ! .
idera desde las 23:00 hasta las 7:00 |+ e IR SR - etarming
ﬁe conside : : de transporte, & obos equlp piblicos que los recaman. (1) o .
oras.
ZPA. PLAZA DE CUBA 2ZPA. PLAZA DE CUBA
PUNTO 1. PLAZA DE CUBA PUNTO 2. AVDA. AMERICA
2011 | 2012 | 2011 | 2012 | 2011 | 2012 2011 | 2012 | 2011 | 2012 | 2011 | 2012
Eneroc| 61 3 63 65 62 (3 Enero| 39 60 61 63 56 S6
Febrers| 61 651 63 51 62 57 Febrara| 0O 0 20 O 5D D
Marzo| 61 61 62 £0 £3 58 Marza| 58 60 61 62 53 55
Total trimestral| 61 613 63 | @25 ) 623| 59 Totsltrimestral| 595 | 60 6l | G25 | 547 | 555
Abril| 62,5 | 616 | 646 | 619 65 594 Abril| 585 | 60,1 | 642 | 63,1 59 56,3
Maye| 613 | 613 83 $9,7 | 619 | 595 Mayo| SO 58,3 0 63,5 S0 57,5
Junio| 60,5 | 60,8 | 652 | 629 | 617 | 599 __Jumio| 574 | 59 | 628 | 633 531 | 579
Teealtrimestral| 615 | 612 | 6843 | 616 | 631 | 596 Totaltrimestral| 585 | 594 | 635 | 633 | 885 | 72
Juio| €05 | 61,1 | 593 | 607 62 59,2 Julio] 574 | 57,2 | 602 | 604 | 57,4 | 558
Agosto| 60 556 | 556 | 604 | 553 | 571 Agosto| 565 | 56,9 | 611 §_§,_l 57,8 | 56,6
___Septiembre| 516 | 60,2 | 61,3 ] 62 | 60 | 576 __ Septiembre| 585 | 57,4 | 6e4 | 623 | 579 | 572
Total trimestral| 608 | 605 | 604 61 605 53 Tot:ltrrimulrd §7.7 | 571 | 627 | 0@ | 577 | 565
Octubre| 61,2 | 654 | 624 | 625 | 559 | 563 Octubre| 536 | 593 | 649 | 618 | 537 | 57,4
Noviembre| 616 | 623 | 622 | 646 | 60,2 | 592 Noviembre| 59,4 | 59,1 | 616 | 605 | 559 | 6
Diciembre| 664 | 68,5 | 659 | 641 | 61 | 613 Diciembre| 575 | 67,4 | 637 | 625 | 561 | 585
Total trimestral| 637 | 662 | 638 | 628 | 603 | §9.7 Total trimestral| 639 | 63,7 | 636 | 616 57 S7A
v:lmu‘ ‘hm e nh;»onvn & & = Valoret limite ol‘xnwu &5 &5 g

Recogida y tratamiento de residuos urbanos

El Municipio esta adaptado al Plan de Residuos
de Castilla-La Mancha vigente (Real Decreto
70/1999, de 25 de mayo), encontrandose dentro
del Area de Gestion de Residuos Urbanos AGES
7, que corresponde con la zona Toledo Centro-

Norte.

El término municipal cuenta con el vertedero
central de basuras situado al suroeste del

mismo en la finca denominada Aceituno.

Fuente: Ayuntamiento de Toledo. Plan de Ordenaciéon Municipal. Medio Ambiente.
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En la actualidad, Gesmat, presta el servicio en el 98% de los municipios de la provincia
de Toledo y al 72% de su poblacion, disponiendo de unas ratios actuales segln esta
entidad:

Ratios por habitante y afio Kg
Papel y cartén 8,32
Vidrio 7,78
Envases 5,96

Fuente: Ayuntamiento de Toledo. Plan de Ordenacién Municipal.

Posibles riesgos naturales del ambito y a los posibles efectos del cambio climatico.
Los posibles riesgos, atendiendo a los datos tomados del Instituto Geoldgico y Minero
de Espaiia son:

TIPO DE RIESGO NIVEL RIESGO

Inundaciones: medio-bajo

Umbral de escorrentia, Po: entre 20-30 | ESQUEMA DE LOCALIZACION.

Peligrosidad por desbordamiento: media-baja @
Peligrosidad por precipitaciones in situ media g 1\,.)
Peligrosidad por rotura de presas: baja —:/:"?/L ?

. P“\v

Peligrosidad pos inundaciones histéricas minimo ¢ o MA{
£ oot

Riesgo de incendio: medio-bajo N~ N
Comunded Audtoroma de 2_/ \

Casitla L2 Nancra

Nieblas medio

Nevadas bajo

Granizo medio bajo

Olas de calor y heladas medio

Vientos medio

Seismos bajo

Erosion bajo

Sequias medio-bajo

Fuente: Instituto Geoldgico y Minero de Espafia
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Tabla 10: Superficies forestales provinciales (%)
por rangos de riesgo potencial

INTERVALO DE RIESGO POTENCIAL

PROVINCIA m Bajo | Modera. | Alto | Grave | Extremo

Albacete | 28,6 | 18,4 20,2 12,0 | 128 81

Ciudad Real | 26,8 | 19,6 234 134 | 96 7.2

Cuenca 274 | 250 212 128 | 9,0 4.6

Guadalajara | 23,6 | 239 18,8 145 | 139 53

Toledo 23,9 | 240 25,7 130 | 81 53
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3.3. Andlisis energético

El andlisis se ha realizado tomando en cuenta las siguientes fuentes de consumo de energia
eléctrica (Fuente: Concejalia de Servicios Publicos y Sostenibilidad, Ayuntamiento de Toledo):

N ~WNE

Los consumos globales y sus costes se pueden evaluar a través de la siguiente grafica
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lluminacién artistica de monumentos
Bombeos para riego

Bombeos para Fuentes publicas
Edificios municipales

Colegios

Estacién autobuses

Escaleras Mecanicas

Total

oWH
i)
LA
- W
- owH

AR 20
ANO 2012
ARG pin 2
ANG 2014
ARD 2005

mEANO 0L

€ -ARO 012
=€ ARO M3

M- AND 054

=& aNo oS

Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.

En los dltimos afios se ha ido produciendo una evolucion descendente de los consumos que ha
ido aparejada con el descenso en los consumos del alumbrado: se han apagado numerosos
puntos de luz (en algunas calles uno de cada 3) y ha aumentado la eficiencia energética de las

luminarias mas antiguas lo que ha supuesto una disminucién en los consumos.

A pesar de ello, si analizamos mas en detalle cada uno de los tipos de suministro eléctrico,
podremos ver que el mencionado descenso en el consumo no es general sino méas bien lo

contrario.
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EVOLUCION DE LOS CONSUMOS ENERGETICOS

Los consumos de las distintas tipologias han ido evolucionando desde 2011 de acuerdo a la
siguiente grafica:

10.000.000
9.000.000
8.000.000 -
7.000.000 -
6.000.000 -
5.000.000 -
4.000.000 -
3.000.000 -

2.000.000 -
1.000.000 -
O - - | | - —

lluminacio o
) Edificios -
Alumbrad n artist. Bombeos Fuentes L . Estacion Escaleras
. . L municipal | Colegios .
o publico | monumen | parariego | publicas os autobuses | Mecanicas
tos

B KWH - ANO 2011 | 8.744.104 | 159.862 64.027 307.002 | 2.715.996 | 1.258.916 | 1.069.385 | 479.780
KWH - ANO 2012 | 7.551.695 | 160.205 64.233 62.869 2.498.018 | 933.756 815.533 224.953
KWH - ANO 2013 | 6.585.372 | 211.365 50.863 58.939 2.204.423 | 922.515 747.966 254.378

® KWH - ANO 2014 | 5.798.533 | 241.523 53.801 72.759 2.246.711 | 960.666 731.561 251.210

B KWH - ANO 2015 | 5.224.357 | 306.034 65.700 153.745 | 2.247.494 | 1.060.219 | 815.927 305.229

Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.

A grandes rasgos podemos ver que mientras desciende notablemente el alumbrado publico, se produce un
aumento en el consumo de lailuminacion artistica. Mientras los edificios municipales parecen mantener
un consumo estable en los Ultimos afios, los colegios parecen ir incrementando el mismo,
previsiblemente por el uso de hornos eléctricos en las cocinas de algunos centros (nétese que no es
competencia municipal). La estacion de autobuses también mantiene moderadamente estable su consumo
mientras vemos coOmo se incrementa el de las escaleras mecénicas, algo que es previsible vuelva a suceder
con mayor incidencia durante 2016 ya que hemos asumido el remonte.

Por Ultimo y aunque se muestra con mas detalle en las gréaficas siguientes, es conveniente ver el consumo
de los bombeos para el riego (Tabordo, Safont y La Cava) y para las fuentes ornamentales ya que en
ambos casos se produjo un notable incremento durante el afio 2015 con respecto a los anteriores, llegando
a la duplicacion del consumo en el caso de éstas Ultimas.

Los gastos econdmicos tienen una evolucién similar (no directamente proporcional dado que el precio de la
electricidad ha ido cambiando)

1.400.000
1.200.000
1.000.000 -
800.000 -
600.000 -+
400.000 -
200.000 -
0 — . - — J_.l_-_-L
Iluminacién
Alumbrado artist. Bombeos Fuentes Edificios . Estacién Escaleras
. . - L Colegios .
publico monumento | para riego publicas municipales autobuses | Mecdnicas
s
m€-ANO 2011 | 1.167.035 36.216 11.262 61.849 461.489 229.470 173.763 88.639
€-ANO 2012 | 1.177.786 41.394 11.262 20.435 493.868 198.507 148.494 49.664
€-ANO 2013 | 990.874 56.769 10.413 22.607 460.097 202.854 133.571 55.831
m€-ANO 2014 | 839.374 69.740 10.932 27.547 481.249 212.839 124.016 56.430
m€-ANO2015| 765.328 77.810 12.243 39.476 473.802 223.999 133.587 65.029

Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
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DETALLE DE CONSUMOS SEGUN TIPO DE SUMINISTRO

ALUMBRADO 2011 2012 2013 2014 2015
PUBLICO
KWH 8.744.103,64 | 7.551.695,40 | 6.585.371,67 |5.798.532,78 |5.224.357,42
€ 1.167.034,71 |1.177.786,43 | 990.874,47 839.373,58 765.327,75
c€ / KWH 13,34653337 | 15,59631801 | 15,04659903 | 14,47562016 | 14,64922264
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO € ANO
10.000.000,00 1.500.000,00
8.000.000,00 \\ —_—
6.000.000,00 —_— 1.000.000,00 —
4.000.000,00 500.000,00
2.000.000,00
0,00 ; ; ; ; ‘ 0,00 ; ; ; ‘
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
e KWH ANO — € ANO
MONUMENTOS 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 159.862,01 160.205,16 211.365,08 241.523,01 306.034,01
€ 36.215,90 41.394,07 56.768,96 69.739,60 77.810,41
c€ / KWH 22,65447557 | 25,83816277 | 26,85824924 28,87492997 | 25,42541269
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO €ANO
400.000,00 100.000,00
80.000,00
300.000,00 -~ /
/ 60.000,00
200.000,00
—_— 40.000,00 7—4
100.000,00 20.000,00
0,00 ; ; ; ‘ ‘ 0,00 ; ; ; ; ‘
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
——— KWH ANO ———€ ANO
BOMBEOS RIEGO 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 64.027,00 64.233,00 50.863,00 53.801,00 65.700,00
€ 11.261,60 11.261,60 10.413,05 10.931,99 12.243,49
c€ / KWH 17,58882971 | 17,53242103 | 20,4727405 20,31930633 | 18,63544901
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO € ANO
80.000,00 12.500,00
60.000,00 | ——~ - 12.000,00 //
~— 11.500,00
40.000,00 11.000,00 N\ /
20.000,00 10.500,00 \v/ €afo
0,00 : : : : ‘ 10.000,00
2011 2012 2013 2014 2015 9.500,00
B 9.000,00 ; ; ; ; ‘
——KWHANO 2011 2012 2013 2014 2015
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FUENTES 2011 2012 2013 2014 2015
ORNAMENTALES
KWH 307.002,00 62.869,02 58.939,02 72.759,04 153.745,00
€ 61.848,60 20.435,44 22.607,30 27.547,32 39.476,24
c€ / KWH 20,14599253 | 32,50478535  38,35710197 37,8610273 25,67643826
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO € ANO
400.000,00 80.000,00
300.000,00 \ 60.000,00 \
200.000,00 \ 40.000,00 \ /
100.000,00 \ ,/ 20.000,00
0,00 . 0,00 T T T T )
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
——— KWH ANO ——€ARO
EDIFICIOS
MUNICIPALES 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 2.715.995,90 | 2.498.017,54 2.204.423,48 | 2.246.710,50 @ 2.247.494,32
€ 461.488,70 493.868,10 460.097,43 481.248,79 473.801,96
c€ / KWH 16,99150945 | 19,77040161  20,87155368 @ 21,42015137 | 21,08134182
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO € ANO
3.000.000,00 500.000,00
2.000.000,00 480.000,00 7%’%
1.000.000,00 460.000,00
0,00 T T : : ) 440.000,00
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
——— KWH ANO — € ANO
COLEGIOS 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 1.258.916,00 | 933.756,05 922.514,55 960.665,68 1.060.219,00
€ 229.470,14 198.506,69 202.854,05 212.838,72 223.999,00
c€/ KWH 18,22759739 | 21,25894552 | 21,98925209 | 22,15533712 | 21,12761609
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH ANO € ANO
1.500.000,00 240.000,00
\ 230.000,00 \
1.000.000,00 ~— —— 220.000,00 o
210.000,00 N\ —
500.000,00 200.000,00 7%4
190.000,00
0,00 T T T T ) 180.000,00 T T T T )
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
——— KWH ANO —— € ANO
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ESTACION

AUTOBUSES 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 1.069.385,00 | 815.533,02 747.966,02 731.561,04 815.927,00
€ 173.762,69 148.493,77 133.570,89 124.015,67 133.586,98
c€ / KWH 16,24884303 | 18,2081861 & 17,8578821 | 16,95219718 16,37241812

Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.

KWH ANO €ANO
1.200.000,00 200.000,00
g
1.000.000,00 150.000,00 S~
800.000,00 Av o—
600.000,00 100.000,00
400.000,00
50.000,00
200.000,00
0,00 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0,00 ‘ ‘ ‘ ‘
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
e KWH ANO € ANO
ESCALERAS
MECANICAS 2011 2012 2013 2014 2015
KWH 479.780,00 224.953,02 254.378,02 251.210,04 305.229,00
€ ANO 173.762,69 148.493,77 133.570,89 124.015,67 133.586,98
c€ / KWH 36,21715995 | 66,01101421 | 52,50881739 | 49,36732226 43,76614935
Fuente: Agencia de Gestion de la Energia de Castilla-La Mancha.
KWH € ANO
600.000,00 200.000,00
500.000,00 \ 150.000,00 S~
400.000,00 \ \/
300.000,00 \/_/ 100.000,00
200.000,00
50.000,00
100.000,00
0,00 ; ; ; ; ) 0,00 ‘ ‘ ‘ ‘
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
e KWH — € ANO
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3.4. Analisis econdémico

Toledo como capital de Castilla La Mancha y con su localizacién estratégica cuenta con
importantes ingredientes para convertirse en foco de emprendimiento e innovacién de la
provincia de Toledo y de la Region.

La dinamizacion del Poligono Industrial de la ciudad, la generacién de nuevos modelos de
autoempleo alli donde se ubica el tejido empresarial de la ciudad, la busqueda de una conexién,
entre los jovenes universitarios de la ciudad, y el tejido empresarial (creando asi un importante
nexo de union entre los futuros emprendedores de la ciudad y los espacios donde se desarrolla
la actividad economica productiva) y la generacién de espacios de uso intensivo en TIC, hacen
de Toledo un lugar perfecto para poder contribuir a la creacién de espacios de integracion social
y laboral que impulse la actividad emprendedora en el Poligono Industrial, acerque el
emprendimiento a la generacion universitaria y finalmente se generen nuevos modelos laborales
que muy pronto seran estandares en la futura configuracién del modelo econémico mundial.

Toledo es ademas la ciudad referencia desde el punto de vista econémico y administrativo de la
Provincia, y cuenta con una amplia tradicion de emprendimiento por su tradicién ligada al sector
del comercio y del turismo.

Mercado de trabajo.

Datos de afiliacion: Los datos de afiliacion a la seguridad social en Toledo corroboran la
estructura productiva de una ciudad donde el peso administrativo es muy importante.

Segun los datos del Servicio Puablico de Empleo Estatal, las cuentas de cotizacién (empresas)
dadas de alta en el mes de julio de 2014 se distribuia mayoritariamente en el sector servicios
(90%) frente a un 8% del sector secundario y tan solo un 2% del sector primario.

Cotizacidn por sector

Industria; 168; 4%

_

B Agricultura; 84; 2% Construccién; 215; 4%

Servicios; 4341; 90%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Todo ello dibuja una estructura econdémica netamente urbana orientada a la prestacion de
servicios y donde la administracibn ocupa un lugar muy relevante. Por otra parte, la
caracterizacion de una estructura como la descrita indica la presencia de muchos pequefios
negocios con una estructura muy reducida, tal y como puede observarse en el nimero de
cotizantes por sector.
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Afiliados por sector
Servicios; 49060

W Agricultura; 707 Industria; 4016 Conslt;;;cién;

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Datos de desempleo: Desde el inicio de la recesién el desempleo se ha mas que triplicado en
Toledo pasando de 2411 en 2007 a 7622 en 2014. El fuerte incremento del desempleo, se ha
comenzado a mitigar en el ejercicio de 2014.

EPA Parados anual

H 2012; 7050

® 2011; 5762
® 2010; 5169
® 2009; 4074
® 2008; 2515

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

2013;7918 1 5014; 7622

El fendmeno, que ha afectado a todas las regiones de Espafia también ha incidido en la ciudad
de Toledo. No obstante, la caracterizacién de Toledo como ciudad administrativa ha supuesto
que el empleo no haya sufrido un descenso muy importante.

Anédlisis de los desempleados: De acuerdo con los datos del SEPE, la distribucién del
desempleo por sectores sefialaba el sector servicios como el mas representativo con un 77% del
total frente a un 13% del sector secundario y un 7% de nuevas incorporaciones al mercado
laboral. Ello supone que, de los 6.947 demandantes inscritos, 5.328 lo son del sector servicios,
frente a los 924 del sector secundario.

Paro por sectores
B Agricultura; 179; 3%
Sin empleo anterior; 516; 7% |

B Industria; 452; 6%

Construccion; 472; 7%

Servicios; 5328; 77%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha
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Desde el punto de vista de las ocupaciones demandadas, el grafico muestra como ocupaciones
mas demandadas las elementales (21%) seguidas de las de servicios de restauracion, comercio
y vendedores (20%) y del sector administrativo (14%). Estas demandas son casi 5.100 de las
6.900 existentes en Toledo.

Una vez mas se demuestra la preponderancia de actividades relacionadas con los servicios
propios de la configuracion de una ciudad administrativa y turistica como es Toledo

Paro por ocupaciones

B Trab. Serv. Rest. e|er(r3(ce:$aalce|§n1e:96.
Person. Prote, Vend; ’ )

1375. 21% | Técnicos ;
Profesionales de
apoyo; 603; 9%

Artes Trab. c. Ind.

manuf. cons. min.;

757;11%
Opera. Insta. Maqui.
y montadores; 290;
4%

o/Otros oficin; .
14% B Directores y gerentes

| 1%

Tecnicos/Profes.Cient | Trab.
if.Intelec cualif.Sect.agri/gan/fo
5% r/p; 61; 1%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

En lo que se refiere a la edad de los demandantes, el gran grueso se encuentra entre los 30 y
50 afios, siendo el paro juvenil y el del sector de méas edad idéntico en porcentaje

Parados por grupos edad

® >50; 1559; 22% ® <30;1503; 22%

m<30 m30a50 m>50

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Respecto al grado de cualificacién de los demandantes de empleo las estadisticas muestras que
un 16% no tienen cualificacién ESO, y que la mayor parte de los demandantes (62%) solo tienen
estudios equivalentes a la E.S.O., lo que supone casi 4.300 de los 6.497 demandantes
registrados en la ciudad.
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Paro por estudios

Otros; 91; 1%

<ESO; 1120; 16%

@ >ESO; 1463; 21%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Estructura productiva

Toledo se ha convertido en una ciudad de servicios cuya base pivota en torno al conjunto de
instituciones publicas asentadas en la ciudad. Toledo es la sede administrativa de la
Comunidad de Castilla La mancha y de la Provincia de Toledo y alrededor de todo ello se
configuran multitud de servicios que dan atencion al importante volumen de ciudadanos que
trabajan en sus administraciones.

Otro de los elementos esenciales de la economia de la ciudad es el Turismo. Toledo es Bien
Patrimonio de la Humanidad desde 1986, lo que ha convertido a la ciudad en un gran foco de
atraccion de turismo que en 2013 recibié mas de 2.000.000 de visitantes anuales.

Desde el punto de vista comercial Toledo ha contemplado la eclosién de las grandes zonas
comerciales en los ultimos afios. El Centro Comercial Luz del Tajo con 42.000 metros
cuadrados se sitia en el Barrio de Santa Maria de Benquerencia, al que se ha incorporado
recientemente el parque Comercial La Abadia, mientras que el centro Puerta de Toledo en Olias
del Rey también tienen una importante relevancia al dar servicio al cinturébn metropolitano de la
Ciudad.
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Localizacion de Centro Comercial Luz del Tajo en el término municipal de
Toledo y Puerta de Toledo en Olias del Rey

Desde el punto de vista industrial, la ciudad ha concentrado su sector industrial en el poligono
de Santa Maria de Benquerencia cuyo origen se sitla en la década de los afios 70 y que sigue
expandiéndose hacia el noroeste con el desarrollo de las actuaciones PP-11 en el margen
izquierdo de la carretera N 400.

Mapa de situacion de Santa Maria de Benquerencia

Poligono Industrial

En la actualidad el uso industrial se encuentra concentrado, en su casi totalidad de actividades,
en la zona industrial del poligono de Santa Maria de Benquerencia. Este Poligono se
encuentra estratégicamente localizado al este del casco urbano de Toledo, con acceso directo a
la carretera N-400 Maqueda-Cuenca, hoy convertida en autovia A-40. Cuenta también con
accesos a la autovia A-42 Madrid-Toledo y con la carretera N-403 Toledo-Ciudad Real. Queda
limitado al Norte por la linea ferroviaria Madrid-Toledo y se encuentra situado préximo a la
Estacion de ferrocarril de Toledo. Se constituye como un poligono lineal que se ordena en dos
viales paralelos a la autovia, con calles transversales en sentido norte-sur.

Este poligono industrial surge como poligono de descongestién de Madrid, y en la actualidad
cuenta con un elevado numero de empresas en el mismo. Se trata de un Poligono con usos de
servicios y algunos comerciales, donde se mezclan estos usos, aproximadamente al 50 %, con
la industria convencional de una forma aleatoria y no sectorizada, lo que provoca conflictos por
las diferentes necesidades de cada uso, principalmente en lo que se refiere a la movilidad y a la
necesidad de aparcamientos.

La tendencia en los ultimos afios es el paulatino incremento en la aparicion de medianas
superficies comerciales de venta directa al publico: mueble, bricolaje, electrodomésticos, etc.
Aunque hay varias empresas multinacionales mayoritariamente se trata de empresas locales de
mediano y pequefio tamafio. Los sectores localizados en el Poligono son diversos. Entre ellos
existen actividades del sector farmacéutico, agroalimentario, talleres de vehiculos,
electrodomésticos, muebles, textil, calzado, ceramica industrial y construccion, etc...

La tipologia edificatoria también es muy diversa, ya que cuenta de minipoligonos e industria nido,
hasta gran industria en edificacion aislada. No obstante, a grandes rasgos, se pueden distinguir
dos grandes é&reas de caracteristicas relativamente similares delimitadas por la calle
Guadarrama:

e Sector Oeste: Corresponde a los desarrollos méas densos del Poligono (Fase II-A). Las
parcelas son de tamafio medio-pequefio (entre 10.000 3.000), excepto la industria nido
(500 m2). Hay un claro déficit de dimensiones de viales y de aparcamientos.

e Sector Este: En este sector se encuentran industrias de mayor tamafio. La parcelacion
es de tamafio medio-grande (de 5.000 m2 hasta 75.000 m2), principalmente en los
suelos que corresponden a la Fase 1I-B, donde todavia se encuentran algunas parcelas
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sin edificar. En la zona mas proxima al Sector Oeste, correspondiente a la fase |, existen
promociones de industria nido o minipoligono, con una parcelacion de menor tamafio (en
torno a 500 m2).

En la siguiente imagen se recoge la situacion actual de esta zona:

Fase |
s

A‘r,

En el POM anterior se planteaban las siguientes propuestas para esta zona industrial:

Debe realizarse un estudio de reordenacion de trafico y mejora vial en el conjunto del
poligono industrial.

Debe estudiarse la normativa de usos aplicable, ya que la actual es bastante rigida.
Dada la abundancia relativa de parcelas vacantes en las fases | y lIA, deberia estudiarse
la posibilidad de obtener dichos suelos, o parte de ellos, para intentar solucionar los
déficits de dotaciones y aparcamientos.

Junto con la puesta en el mercado de los suelos vacantes en la fase 1IB, de dimensiones
considerables, se debera incrementar la oferta de suelo industrial, ampliando el poligono
en direccion Este, entre la via y la N-400, dotando dichos suelos con las condiciones de
infraestructuras y servicios adecuados para actividades industriales y tecnoldgicas
modernas. Todo ello, en aras de mejorar la competitividad de Toledo en materia de
actividades econdémicas, y de posibilitar la implantacion de nuevas actividades
generadoras de empleo y riqueza.

Debe estudiarse asimismo la posibilidad de crear una conexion ferroviaria en el poligono,
que ofrezca una alternativa de transporte ferroviario de mercancia de cara a mejorar su
competitividad en materia logistica.

El poligono carece de los equipamientos sociales, deportivos, asistenciales o de parques (salvo
el parque lineal de la banda de proteccion de la carretera N-400), requeridos para el uso y las
actividades existentes. Para ello propone las acciones que se reflejan en el siguiente plano y que

son:

Plan de rehabilitacién y reurbanizacion de las Fases | y IIA.
Plan de ordenacion y urbanizacion de la fase I1B.
Acondicionamiento y ampliacion de espacios libres.
Apeadero ferroviario.

La rehabilitacion del Poligono.

Dentro del mismo capitulo de actividad industrial, se plantea la necesidad de un plan de
rehabilitaciéon del actual poligono, para abordar las insuficiencias y disfuncionalidades que
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actualmente padece, especialmente en materia de dotaciones, espacios libres, red viaria y
aparcamientos. Para la realizacion de los objetivos de un plan de rehabilitacion de esta
naturaleza, puede contarse, en un principio, con una parte aldn vacante del propio poligono.

Si bien la proximidad del nuevo poligono industrial permitira, si se muestra necesario, un proceso
mas abierto y flexible de reubicacion puntual de empresas, que permita una mejor redotacién del
poligono actual. Un diagnostico muy frecuente en relacion al espacio industrial “histérico”
insertado en tejidos urbanos es una deficiente situacion infraestructural y dotacional: acerados
exiguos o en mal estado, sefalizaciones y mobiliario urbano deficientes, espacios libres de uso
publico muy insuficientes y poco cualificados, carencia de aparcamientos, sistemas de recogida
y tratamiento de residuos inapropiados, baja calidad edificatoria, etc.

Por regla general se trata de poligonos industriales surgidos a finales de los afios sesenta, como
es el caso del Poligono Benquerencia en Toledo. Se trata de espacios saturados, en su mayor
parte absorbidos ya por la trama urbana, pero a la vez desconectados, a modo de islas. Por
tanto, son suelos con unas rentas de posicion importantes, lo que genera tensiones
especulativas. A ello hay que unir el trato superficial o casi residual que el suelo industrial ha
venido recibiendo dentro de la practica urbanistica; la escasa presencia, con excepciones, de
estrategias de desarrollo local especificamente urbanas; y la frecuencia con que tales poligonos
carecen de entidades de conservacion.

De ahi que la rehabilitacién urbanistica de poligonos industriales con problemas de
congestionamiento y baja calidad dotacional, ambiental y paisajistica, es hoy por hoy, una
cuestion importante, especialmente en aglomeraciones urbanas, y, por tanto, requiere de una
respuesta integrada por parte de los distintos niveles de la Administracién.

Se pueden identificar tres argumentos que justifican las estrategias de rehabilitacién de poligonos
en la actualidad:

a) Elsuelo industrial, y los aspectos de localizacion en general, cada vez estan jugando un
papel mas activo para un desarrollo empresarial moderno, donde el espacio no es ya un
mero soporte sino que puede constituirse en valor afiadido a través de sus condiciones
de accesibilidad, disefio urbano (sefialética, espacios verdes, flexibilidad del parcelario),
oferta de infraestructuras avanzadas (fibra dptica, redes locales, tratamiento de residuos)
0 servicios especializados (centros de empresa, centros de formacion, equipamiento
deportivos).

b) La revitalizacion del suelo industrial obsoleto es parte integrante de la nueva gestion
urbana. Las estrategias deben figurar en lugar destacado dentro de la agenda de las
politicas de desarrollo local en grandes ciudades, junto a otras cuestiones como:

e Posibilidad de nueva oferta de suelo industrial convencional en la ciudad central,
con la oportunidad de introducir nuevas férmulas de urbanismo industrial, asi
como de promocioén y gestion.

e Definicion del papel urbano que deben cumplir grandes bolsas de suelo de
vocacién industrial y su articulacion efectiva como oferta.

e Oferta de espacios de excelencia o de alto valor afadido.

e Valoracién de la oferta actual para terciario avanzado.

e Definicion del espacio de las actividades comerciales de espacios ya ocupados.

¢) Untercer argumento proviene de que las grandes piezas de suelo industrial, que supone
una oferta mal dimensionada y concentrada (heredera directa de la estrategia de polos
de desarrollo, con la sociedad estatal SEPES, practicamente como un Unico operador
publico), han quedado al margen de los nuevos criterios de ordenacion, la mejora del
binomio precio/calidad, o férmulas de cesiébn de la propiedad con finalidad
antiespeculacién. Estos cambios experimentados por los sistemas de suelo industrial no
alcanzan a poligonos insertos en tejidos urbanos dada su condicion de espacios ya
ocupados.
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A partir de aqui se impone una nueva etapa, donde la generacion de nueva oferta por una
multiplicidad de operadores debe ajustarse a un esquema regional de ordenacién para estos
usos de suelo, y las operaciones de remodelacion y revitalizacién de espacios existentes, pero
ya con problemas de funcionalidad, pasan a un lugar destacado.

Distribucién por sectores.

La actividad productiva de Toledo muestra la caracterizacion propia de una ciudad configurada
como centro administrativo de un extenso territorio de poblacion.

Por esta razon, la actividad con mas peso es el sector terciario con un 81% de las actividades
registradas, frente a un 18% del sector secundario (12% construccién y 6% industrial) y menos
de un 1% de sector primario.

% Sectores de actividad

Agricultura; 68; 1% w |ndustria; 625; 6%
v ____ I Construccion;
1364; 12%

Servicios; 8979;
81%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Sector Primario.

De acuerdo con el Censo Agrario de 1999, Toledo cuenta con 16.000 hectéreas, de las cuales
un 62% son tierras de labranza, un 8% son pastos, mientras que el resto en torno a un 30% se
corresponde con otros usos.

El peso de la actividad primaria en la ciudad es pequefio, ya que cuenta con un total de 136
titulares de explotaciones de los cuales 97 (méas de un 70%) tienen una edad superior a 55 afios,
lo que implica una explotacién por parte de un grupo de edad en el final de su vida laboral.

Sector Secundario.

El sector secundario incluye el estudio conjunto de la industria y la construccién de forma
separada. La construccién, debido al auge acaecido en la época previa a la recesion tuvo mucho
auge se sitlla en mas de un 70% del sector secundario en Toledo. Si no consideramos este
sector, la representacion del sector industrial nos muestra un claro predominio de las industrias
relacionadas con la energia y el agua, seguido de las manufactureras.

El sector de energia y agua centra la mayor parte de su peso en las industrias relacionadas con
Produccion, transporte y distribucion de energia eléctrica, gas, vapor y agua caliente.
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Desglose sector secundario exceptuando construcciéon

Desglose industria

f . . 1)
Industrias manufactureras; Energia y agua; 244; 39%

230; 37% T~

[ |
Industrias transf. de metales; mec Extraccidn y transf. min.energy
precision; 110; 18% deriv.; ind.quim; 41; 6%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Sector terciario.

Es el sector que sin duda tiene una mayor preponderancia dentro de la estructura econémica
productiva de Toledo. Ello es lo habitual considerando la ciudad como un centro de referencia
administrativo y comercial de la regién, y el mayor centro turistico de Castilla La Mancha.

Debido a ese caracter de referencia administrativa y turistica, el sector terciario tiene un
importante namero de actividades de comercio minoristas, siendo el volumen de actividades
comerciales mayoristas muy pequefio (solo un 12% del total) lo que muestra a la ciudad de
Toledo como referente de servicios turisticos y proveedor minorista de una poblacion que en gran
parte trabaja en la Administracién Publica.

Sector terciario. Actividades comerciales mayoristas vs minoristas

Desglose act. comerciales

Actividades
mayoristas;
236; 12%
Actividades
minoristas ;
1.753; 88%
W Actividades mayoristas Actividades minoristas

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

El comercio minorista es muy relevante, con més de 9.000 licencias de actividad, de las cuales
el 45% se dedican a la venta de productos y a la hosteleria. También destacan las licencias de
Instituciones financieras y de seguros (31%) lo que demuestra la importante relevancia de Toledo
como ciudad administrativa.
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Sector terciario. Desglose actividades

Act comerciales minoristas

otros; 1.696;
19%
B comercioy
: \ hosteleria
4.035; 45%
) |
\
Ins. L/
Financieras
seguros; B transportey
2.800; 31% comunicacione

s; 448; 5%

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

3.5. Analisis demografico

Toledo es la cuarta ciudad por habitantes de Castilla La Mancha y la segunda de la Provincia
de Toledo. Con sus 88.755 habitantes (4,22% de la poblacion de CLM y 12,52% de la provincia
de Toledo) se sitta por delante de cuatro de las cinco capitales de la Comunidad Auténoma.

18.

Albacete Albacete 172.693
28 Talavera de la Reina Toledo 88.548
32 Guadalajara Guadalajara 84.504
42 Toledo Toledo 83.593
52 Ciudad Real Ciudad Real 74.872
62 Cuenca Cuenca 56.107

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Poblaciéon

Para la confeccién de este apartado se ha empleado fundamentalmente informacién contenida
en los siguientes trabajos encargados por el Ayuntamiento de Toledo en distintos momentos,
destacando los siguientes:

e Estudio cuantitativo sobre viviendas.

e Estudio del sistema central de ciudades.

e Estudio sociolodgico, redactado por EUSA
También se ha empleado los datos y estudios del Instituto Nacional de Estadistica y de las
publicaciones sobre municipios realizadas por Caja Espafia.

Censo poblacional

En funcion de los datos obtenidos del propio Ayuntamiento, y de los recogidos en diversas
fuentes, asi como de los datos recibidos del Instituto Nacional de Estadistica para estos ultimos
afios, podemos evaluar la situacion del municipio a lo largo de las ultimas décadas, en funcién
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siguiente:

Total Crecimiento

2004 73.485
2005 75.533
2006 77.601
2007 78.618
2008 80.810
2009 82.291
2010 82.489
2011 83.108
2012 84.019
2013 83.593
2014 83.334

1.026
2.048
2.068
1.017
2.192
1.481
198
619
911
-426
-259

1,41
2,78
2,73
1,31
2,79
1,83
0,24
0,75
1,10
-0,50
-0,30

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha
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de los crecimientos producidos. Asi la evolucion de Toledo en los dltimos 10 afios ha sido la

El crecimiento en estos afios 2004-2014 ha sido de 9.849 habitantes, que representa el 13,40%

decenal.

La distribucién por sexos de la poblacion en los dltimos afios se detalla a continuacion:

TOTAL HOMBRES MUJERES

2001 69.450
2002 70.893
2003 72.459
2004 73.485
2005 75.533
2006 77.601
2007 78.618
2008 80.810
2009 82.291
2010 82.489
2011 83.108
2012 84.019
2013 83.593
2014 83.334

33.290
33.970
34.738
35.191
36.259
37.325
37.895
39.023
39.497
39.558
39.896
40.321
40.013
39.872

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

36.160
36.923
37.811
38.294
39.274
40.276
40.723
41.787
42.794
42.931
43.212
43.698
43.580
43.462

En los dltimos doce afios, la poblacién de Toledo ascendié en 12.441 habitantes, lo que significa
un 17,55%, lo que supone una media anual del 1,46%. Si se contabilizan Unicamente los diez
Gltimos afios, este porcentaje seria un poco inferior, suponiendo una media anual del 1,34%.

En este sentido hay que advertir que en el afio 2001 se efectué una revisién del padrén de
habitantes corrigiendo errores y duplicidades producidas en la década anterior, por lo que en ese
afio aparece un crecimiento negativo, cuando realmente no se habia producido, y obedecia a

dichos errores.

El movimiento natural de la poblacion se detalla en el
siguiente cuadro, en el que hay que destacar la gran
diferencia que se produce entre los nacimientos y las
defunciones, que se reducen a la mitad de los
primeros. Ademas, esta tendencia ha ido en aumento
en los Ultimos afios de forma que el crecimiento
vegetativo es muy estable. De igual forma el indice de

1 00k

—— NS TR OS

—a— Defuncions

42




natalidad es elevado y denota que la poblacién no esta envejecida:

Nacimientos
Defunciones
Crecimiento vegetativo
Matrimonios

Tasa bruta natalidad %
Tasa bruta mortalidad

Tasa bruta nupcialidad

Este aspecto se refuerza al observar la
pirAmide poblacional,
poblacion entre los 25 y los 49 afios es la
mayor en el municipio. Los indices de las
personas de mayor edad son reducidos y,
Gnicamente son mayores en algunos

barrios como el Casco Histérico de

Toledo.

2002

850
528
322
427
11,9
7,40
6,00

en

2003

894
554
340
449
12,24
7,59
6,15

la que |

2004

915
540
375
467
12,28
7,25
6,27

2005

940
566
374
408
12,28
7,39
5,33

2006 2007 2008
887 944 958
503 536 533
384 408 425
379 389 395

11,4 11,8 11,8
6,4 6,7 6,5
4,9 4,9 4,8

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

2009

961
526
435
349
11,7

6,4

4,2

2010

933
559
374
241
11,3

6,8

2,9

a

7S
70
50
55

45
40
a5
30
)4

15
10
5
0
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Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

En el censo de poblacién y viviendas del afio 2011 se establece los siguientes valores
absolutos de los distintos grupos de edades:

Grupo Edad | Espafioles | Extranjeros | Total
>65 11.257 761 11.333
15-64 52.272 5.835 | 58.107
0-14 12.224 1.403 | 13.627
Total 75.752 7.315 | 83.067

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Las tasas demograficas del municipio en los dos Ultimos afios evidencian un menor
envejecimiento y una menor dependencia que las existentes tanto en la Comunidad de Castilla-
La Mancha como en el conjunto de Espafia, siendo las siguientes:

OGRA AS 2010
Municipio Comunidad Espafia
Dependencia 42,50 49,10 46,20
Envejecimiento 13,70 17,60 16,90
Maternidad 20,30 21,40 21,00
Tendencia 104,30 103,80 106,40
Reemplazo 136,80 147,80 120,60

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha
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TASAS DEMOGRAFICAS 2011

Municipio Comunidad Espafia
Dependencia 42,7 49,30 47,10
Envejecimiento 13,9 17,60 17,20
Maternidad 19,9 21,70 21,30
Tendencia 100,4 103,50 104,80
Reemplazo 130,5 140,50 114,30

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Las tasas demogréficas en el municipio en los siguientes afios son las siguientes:

OTROS ANOS

Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014
Dependencia 43,3 44,4 45,7
Longevidad 51,0 50,3 49,6
Maternidad 20,3 20,8 21,0
Tendencia 100,6 99,5 97,1
Reemplazo 1241 114,2 107,7

Fuente: Servicio de Estadisticas Castilla La-Mancha

Cada definicién de la tabla es la siguiente:

e Dependencia. Es el indice entre la poblacion joven menor de 15 afios) y la adulta (mayor
de 64) y la poblacién media (entre 15y 64)

e Envejecimiento. Es el indice entre la poblacién mayor de 64 afios y la poblacién total.

e Longevidad. Es el indice entre la poblacion mayor de 74 afos y la poblacién mayor de
64 afios.

e Maternidad. Es el indice entre la poblacion de nifios (menor de 4 afios) y las mujeres
(entre 15y 49 afios).

e Tendencia. Es el indice entre la poblacién de nifios menores de 4 afios y los nifios de 5
a 9 afos.

e Reemplazo. Es el indice entre la poblacion joven entre 20 y 29 afios y la poblacion entre
55y 64 afios.

Hay que advertir que la tasa de dependencia va en aumento de forma significativa en los Ultimos
afios, al tiempo que se va reduciendo la tasa de reemplazo, lo que evidencia un envejecimiento
progresivo de la poblacion. No obstante, la poblacidn mas longeva se mantiene en el mismo
porcentaje.

Dentro del crecimiento vegetativo ha tenido importancia la inmigracion exterior de la ultima
década, como se puede ver en los siguientes datos, que indican la llegada de casi cuatro mil
personas al afio, y con un saldo positivo elevado.

Dentro de las dificultades que entrafia hacer prondsticos para el futuro en cuanto comportamiento
de la poblacién podemos establecer que la poblacién de Toledo va a tener un crecimiento similar
o ligeramente superior al Gltimo decenio. Es probable que la poblacion actual tenga una tendencia
al alza durante varios afios mas con porcentajes similares a la media anual de los Ultimos afios,
para aumentarse posteriormente, en el momento en que la ciudad pase de los 100.000
habitantes, y sea capaz de acoger un mayor nimero. Esto significa que este crecimiento se debe
estimar por encima del 1,85% anual obtenido en el dltimo decenio.

Con independencia de ello hay que indicar que la poblacion marcada corresponde con la
existente en el municipio censada si bien en la misma no aparece la poblaciéon asentada en el
municipio y que sin embargo no aparece censada. Dentro de esta hay que destacar la siguiente:
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a) Poblacion vinculada a funcionarios de la administracién regional que viven en la ciudad
de Toledo toda la semana o de lunes a viernes, y que no se encuentran censados.

b) Estudiantes de la universidad regional que viven en la ciudad de Toledo toda la semana
o de lunes a viernes, y que han mantenido su residencia en los lugares de origen.

¢) Personal vinculado a la Academia de Infanteria del Ejército de Tierra que viven en
Toledo, pero que no estan dados de alta en el padrén municipal.

Proyecciones del desarrollo terciario e industrial en el municipio de Toledo

Conviene recalcar sobre la situacién estratégica del municipio para advertir que su
emplazamiento le augura un desarrollo, en un futuro préximo, de importancia.

La mejora de las comunicaciones y de las infraestructuras en la zona es una oportunidad de
futuro que precisa de algunas medidas municipales o territoriales, como son las siguientes:

1. Creacién de un entorno atractivo para residir, en la que los desarrollos sean sostenibles
econOmica y ambientalmente.
e Precios de vivienda asequibles
e Adaptacion de la oferta a los diferentes sectores de demanda.
2. Creacion de un entorno atractivo para invertir, con suelos equipados y bien comunicados.
e Concentracion de los suelos de actividades econdmicas, industriales o terciarias,
separadas de la residencia en puntos de maxima accesibilidad.
e Aprovechamiento de las potencialidades locales.
3. Ordenacion de usos y actividades en el norte de la provincia.
o Adaptacién del sistema infraestructural a un modelo territorial voluntarista.
e Aprovechamientos de las comunicaciones transversales.

Para conseguir tales efectos se propone la creacidn de nuevos suelos industriales, ya que es la
Unica férmula de poder resolver la citada sostenibilidad econémica, en una doble estrategia:

a) Vivienda accesible atoda la poblacién
Con las siguientes actuaciones:

e Actuaciones de densidad media, con usos mixtos que generen empleo local.

e Creacion de vivienda para algun régimen de proteccion oficial

e Accesibilidad entre las zonas residenciales e industriales, y de todas ellas con
las redes de comunicaciones y de servicios exteriores que posibiliten una
conexion directa sin que se altere el conjunto urbano central de la poblacién.

e Atencibn a las necesidades de segmentos especificos de poblacion
(discapacitados, estudiantes, mayores...)

b) Trabajos suficientes en entornos dignos:
La creacién de zonas altamente cualificadas para poder ubicar actividades terciarias e
industriales debe imperar dentro de cualquier ordenaciéon con una superficie elevada
como la que nos ocupa. De esta forma se puede asegurar que se consiga un entorno
digno que permita la mejor relacion entre los nuevos suelos industriales y residenciales,
y de todos ellos con el conjunto urbano.
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3.68. Analisis social

Nivel educativo de la poblacién

Grafico 11. Poblacién analfabeta y sin estudios. Grafico 12, Poblacién analfabeta y sin estudios
1900-2001. Porcentaje sobre ks poblacon por municipios. 2001, Porcentaje sobre
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Toledo bajo las diferentes transformaciones que ha tenido, se encuentra la disminuciéon de
poblacion analfabeta, pasando de un 71% a un 25% del total de la poblacién, a niveles de
provincia en general. Si vemos los datos a nivel de municipio, Toledo capital dispone de uno de
los porcentajes mas bajo, con un 12%, siendo el primero el municipio de Puerto de San Vicente
con un 80% de poblacién sin estudios.

Gréfico 13. Poblacién con estudios superlores. Grafico 14, Poblacion con estudios superiores
1960-2001. Forcentaje sabre por municipios. 2001. Poecantag sobes
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En complemento a lo anterior, el nUmero de personas con estudios superiores ha ido en aumento,
pasando de un 0,32% a un 7,98% a nivel provincial.
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A nivel municipal, la ciudad de Toledo se encuentra en la segunda posicion con un 21% de
personas con estudios superiores, encontrandose en los niveles mas bajos en Cardiel con un
1,9%

Bolsas de pobreza y exclusién social

Derivado del Informe de Exclusion Social en Castilla La-Mancha, podemos ver que el 17% de los
hogares se encuentran en una situacion de exclusion severa, siendo hogares que se encuentran
muy afectados por varios factores de exclusion social; un 21% los hogares exclusion
compensada, siendo hogares que disponen de mecanismos de compensacién para ralentizar el
proceso de exclusién, y un 61% en integracién precaria, es decir, en los primero estadios de un
proceso que puede desembocar en exclusién saocial.

Integracion Exclusion Exclusion

precaria compensada severa L

AREA

Albacete 57.9% 16,1% 26,0% 100
Guadalajara 55,3% 24 9% 19,8% 100
o 81,3% 13,3% 5,4% 100
Toledo y Talavera 61.1% 21.2% 17.7% 100
Ciudad Real y Puertollano 60,5% 206% 18,9% 100
Corredor del Henares 63,2% 21,0% 15,8% 100
Corredor de la Sagra 54,0% 29.5% 16,6% 100
Resto munic. > de 10.000 hab. 56.6% 26.5% 17.0% 100
Resto munic. < de 10.000 hab. 57.3% 32,0% 10,7% 100

Fuente: Informe de Exclusion Social en Castilla La-Mancha

En relacion a los hogares clasificados segun el tipo de pobreza, hay un dato importante a tener
en cuenta, donde hay un 35 de poblacién no pobre y un 66,9% en situacion de pobreza (47%
pobreza relativa y un 17% extrema).

En pobreza En pobreza

Nopobre  rolativa _extrema Total
AREA

Albacote 39.3% 49,0% 1n.7% 100
Guadalajara 54.8% 38,3% 70% 400
e 81,0% 17,7% 13% 400
Tolodo y Talavera 35.1% 47.9% 17.0% 100
Chuded Reel y Puertolienc A% 0% TZ8% 100
SR AC 51.6% 40.3% 81% 400
Corredor de Ia Sagra 41.0% 48,2% 10.8% 100
Resto munic. > de 10.000 hab. H0% 0.5% 155% 100
Resto munic. < de 10.000 hab. 34.7% 54,8% 10.5% 100

Fuente: Informe de Exclusién Social en Castilla La-Mancha

Los hogares en situacién de pobreza presentan un tamafio medio superior, tanto para hogares
compuestos exclusivamente por personas mayores de 65 afios como para aquellos en los que
vive al menos un menor de esas edades.

No pobre rolativa oxtroma Total
De 20.001 a 50.000 hab. 44.0% 44.9% 11.1% 100
Mas de 50.000 hab. 453% 43,1% 11.6% 100
TOTAL 38,3% 50,0% 11,7% 100

Fuente: Informe de Exclusién Social en Castilla La-Mancha
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Los hogares vulnerables con algin miembro mayor de 65 afios segin el tipo de pobreza
encuentran los datos mas altos en los hogares con pobreza relativa donde todos los miembros
tiene 65 afios 0 mas con un 75,40%.

Hogar vulnerable  Hogar vulnerable en  Hogar vuinerable en

no pobro pobreza relativa pobreza oxtrema
Todos

Algin  Todos Algun Todos Algun 850

<65 650mas <65 65 o mas <85 mas

AREA

Albacete 46.50%  14.00% 39.00% 84,20% 14.50%  1.80%
Guadalajara 60,50%  37.90% 30,20% 62.10% 9.30% 0%
Cusnca 8510% 54.50% 13.40% 45 50% 1,50% 0%
| S —— 4060%  21,30% 3530%  7540% 2410%  3.30%
Ciudad Real y Puertoll 44 40% 41,90% 39,680% 55,80% 16,00% 2.30%
Corredor del Henares 5710%  33,30% 32,70% 66,70% 10,20%  0.00%
Corrodor do la Sagra 54.70% 11.40% 32.60% 81,80% 12.60% 6.80%
Resto munic. > de 10.000 hab. 4350%  19,00% 34,60% 75,70% 21.90% 530%
Resto munic. < de 10.000 hat 51,20% 16,60% 35,60% 75,00% 13,20% 7.60%

Fuente: Informe de Exclusion Social en Castilla La-Mancha

Atendiendo a la ciudad de Toledo y la distribucién por barrios, el nimero de atenciones sociales
se da en mayor medida en el poligono (Santa Maria de Benquerencia), seguido del casco
historico, siendo entre los dos barrios el 72,94% del total de nUmero de atenciones de Servicios

Sociales.
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DATOS DEL PLAN CONCERTADO
Santa Barbara 1.666 12,93%
Distrito Norte 1.920 14,90%
Casco Histdrico 4-390 34,07%
Poligono 5.008 38,86%
TOTAL 12.884 100%

Fuente: Servicio de Informacion estadistica. Ayuntamiento de Toledo. Padrén Municipal.
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Tasas de criminalidad
Las mayores tasas de criminalidad se encuentran en delitos y faltas, pero donde hay un
crecimiento importante es en los robos con fuerza mayor en domicilios y sustraccion de vehiculos
a motor, teniendo ambos una variacion de un 24% entre 2015 y 2016.

Delitos y faltas por provincias y municipios de mas de 50.000 habitantes.

2016 Primer Semestre. Municipio de Toledo
Fuente: Servicio de Estadistica de Castilla-La Mancha

TIPOLOGIA PENAL 2015 2016 Var. % 16/15
Delitos y faltas 1.681 1.767 5,12
Homicidios dolosos y asesinatos consumados 0 0 0,00
Robo con violencia e intimidacion 21 19 -9,52
Robos con fuerza en domicilios 91 113 24,18
Sustraccion vehiculos a motor 50 62 24,00
Trafico de drogas 9 8 -11,11
Dafios 148 131 -11,49
Hurtos 499 587 17,64

Fuente: Servicios Estadisticos Castilla La-Mancha. Delitos y faltas por provincias y municipios de mas de 50.000
habitantes CLM 2016 primer semestre. Municipio de Toledo

Minorias étnicas

Los datos sobre poblacion extranjera, muestran en el municipio de Toledo una mayor
presencia de nacionalidad rumana, seguida de marroquies, con datos dentro de la
media de Castilla La Mancha, pero superiores a la media espariola.

Poblacion extranjera de Toledo, Castilla-La Mancha y Espaiia segun principal pais de origen.

2008. Porcentaje sobre la poblacian exiranjera tola
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Evolucidn poblackin extranjera municipso de Toledo .

Como podemos observar, la evolucion de la poblacion extranjera tiene una tendencia
descendente, disminuyendo en 1.000 habitantes en 2 afios. En comparacién con la tendencia de
poblacion espafiola, esta sigue en aumento (722 personas mas en 2 afios).
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3.7.0tros ambitos de analisis. Turismo

Analisis del nUmero de turistas

Segun el informe de “Habitos y gasto turistico de los visitantes en Toledo” que se realizé en 2013
por la Universidad de Castilla la Mancha (UCLM) conjuntamente con el Ayuntamiento de Toledo,
se puede observar el alto nimero de visitas que tiene Toledo, siendo aproximadamente
1.800.000.

Aumento de Aumento
visitantes de
visitantes

Perfil Total

visitante visitantes

Menos de 15 0,7% 12.600 0
15-24 8,8% 158.400 2% 3.168
25-34 18,8% 338.400 4% 13.536
35-44 24,6% 442.800 2% 8.856
45-54 25,3% 455.400 1% 4.554
55-64 14,8% 266.400 1% 2.664
65 0 mas 7,0% 126.000 0% 0
100% 1.800.000 2% 32.778

Fuente: informe de “Habitos y gasto turistico de los visitantes en Toledo” UCLM conjuntamente con el Ayuntamiento de

Toledo

Andlisis del gasto medio por turista

Duracién de la estancia: El 49,1% son excursionistas o viajeros de dia que no pernoctan
en Toledo. Entre los turistas, la estancia mas habitual es de dos noches (22,4%), seguida de
aquéllos que se alojan en la Ciudad tres noches (10,6%) y una noche (10,1%). Mientras que
tan solo el 7,8% manifiesta hospedarse mas de tres noches. De forma mas precisa, el 4,6%
pernocta cuatro noches y el 3,2% mas de cuatro noches. Con caracter general, los visitantes
extranjeros se alojan un namero superior de noches que los espafioles. La estancia media
de los turistas en la ciudad de Toledo es de 2,4 noches, con independencia del
establecimiento de alojamiento. En concreto, los espafioles pernoctan una media de 2,3
noches, mientras que los extranjeros lo hacen durante 2,9 noches.

Duracioén de la
estancia
Visitantes nacionales 2,3

Visitantes extranjeros | 2,9

Fuente: informe de “Habitos y gasto turistico de los visitantes en Toledo” UCLM conjuntamente con el Ayuntamiento de

Toledo

Andlisis descriptivo del gasto turistico: Para el analisis del gasto se ha realizado una
distinciébn entre excursionistas (visitantes que no pernoctan) y turistas (visitantes que
pernoctan). Se ha tenido en cuenta el gasto diario total por persona y respecto a diversos
conceptos: transporte, alojamiento, comida en bares y en comercios, ocio, visitas guiadas,
artesania y otros gastos.

El gasto medio diario por persona es de 70,05 euros, diferenciando entre 56,94 euros de
excursionistas y 82,68 euros de turistas. En el estudio de la relacion estadistica segin el tipo de
visitante y el lugar de procedencia, se confirma que existen diferencias significativas en diversos
conceptos de gastos.
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Por tipo de gasto, se observa que las partidas mas importantes para los excursionistas son el
transporte, que representa el 32,8%, es decir, 18,66 euros de su presupuesto total, la comida en
bares y restaurantes (21,9%, 12,44 euros) y ocio (15,0%, 8,54 euros).

I Gasto por . Gasto por
Excursionista p . Turista . P
excursionista turista
Transporte 18,66 Transporte 21,82
Alojamiento 0 Alojamiento 25,13
Comida bares 12,44 Comida bares 14,5
Comida Comida
comercios 3,93 comercios 4,16
Ocio 8,54 Ocio 7,72
Visita guiada 1,76 Visita guiada 2,6
Artesania 7,72 Artesania 3,76
Otros gastos 3,88 Otros gastos 2,99
56,93 82,68
Ingresos (€)
Proyecto Smart Turismo Actual
Visitantes 1.800.000
Gasto por visitante (excursionista y turista) 70,05 €
Ingresos totales en la ciudad 126.090.000 €

Fuente: informe de “Habitos y gasto turistico de los visitantes en Toledo” UCLM conjuntamente con el Ayuntamiento de
Toledo
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3.8.Analisis del contexto territorial

El Plan de Ordenacion del Territorio de
Castilla-La Mancha (POT  “Castilla-La
Mancha”) es un instrumento de planificacion
fisica que tiene por objeto la ordenacion integral
de todo el &mbito de la Comunidad Auténoma.
Siendo su funcion establecer un modelo
territorial definitorio de la organizacion racional
y equilibrada del suelo y de los recursos
naturales que procure la articulacion,
integracion y cohesion de la Comunidad
Autonoma, tanto interna como con el resto de
Espafia, y singularmente, con las Comunidades
Autonomas limitrofes.

Junto a ello, se encuentra el Plan de
Ordenacion Municipal de Toledo, donde se
identifica que en El municipio esté dentro de la
unidad territorial C.2.3 denominada La Sagra
Corredor Toledo-Madrid, en la corona exterior
de la region centro, y que figura en la siguiente
imagen.

Esta unidad territorial C.2.3 cuenta con dos
subunidades en las que se integran 40
municipios de la provincia de Toledo con una
superficie de 1.661,46 Km2, lo que supone el
2,09% de la superficie regional.

El municipio se encuentra en una zona con una
fuerte presencia de infraestructuras viarias,
entre las que destacan las diversas autovias que
cruzan el mismo. Al mismo tiempo existe red
ferroviaria en el mismo contando con estacion de
viajeros.
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e Find i FFCG Comemrcionsl

OMMMW

o ArOouen Loa Lanos [ADace|

52



3.9.Analisis del marco competencial

El objetivo es, identificar cuales son las competencias que tiene el propio Ayuntamiento para el
desarrollo de actuaciones en el municipio en los diferentes ambitos (urbanistico, ambiental,
social, etc.) y en detalle, la identificacién de la competencia en cuanto a las Lineas de Actuacion
gue conforma el EDUSI de Toledo. A través de la siguiente tabla, se puede observar cuales son
competencias propias e impropias.

El Pleno de la Corporacion, en desarrollo de las competencias que le reconoce la normativa
(12/2004), aprobé los Reglamentos de naturaleza organica que se enumeran a continuacion;

Reglamento Organico del Pleno

Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Toledo
Reglamento Organico de los Distritos de Toledo

Reglamento Organico del Tribunal Econémico-Administrativo Municipal

Reglamento Orgénico de Participacion Ciudadana

Reglamento Organico de la Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones

En la actualidad, la organizacién y competencias municipales se dividen en 7 areas
municipales:

AREA DE GOBIERNO UNIDAD GESTORA

PRESIDENCIA
Gabinete de la Alcaldia
Secretaria General del Pleno
Oficina del Secretarto de la junta de Gobierno
Asesoria Juridica
Oficina de Prensa e Informacion

HACIENDA, PATRIMONIO, REGIMEN INTERIOR ...
Intervencion General Municipal
Tesoreria Municipal
Gabinete de Estudios Econdmico-Financieros
Programas Europeos
Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal
Patrimonio y Contratacién
Departamento de Informitica
Archivo Municipal
Personal y Régimen Interior
|__Empieo, Escuela Taller v Promocion Econdmica ] Competencia Impropia asumida

URBANISMO, VIVIENDA, INFRA. Y M. AMBIENTE
Servicio Técnico de Urbanismo
Servicio de Licencias Urbanisticas
S. Adtivo. de Planeamiento, Gestién y E}. Urban{stica
Adjuntia de Medio Ambiente
Laboratorio

MOVILIDAD, SEG. CIUDADANA Y PROT. CIVIL
Policia Municipal y Agentes de Movilidad
Bomberos
Proteccidn Clvil
Movilidad

GESTION DE LOS SERVICIOS
Servicio de Obras e Infraestructuras
Seccitn de Obras Pablicas
Seccién de Obras, Saneamiento, Parques y Jardines
Seccidn de Ingenieria Industrial

EDUCACION, CULTURA, FESTEJOS, JUV. Y DEP.
Oficina del Vicealcalde
| Seccidn de Educacidn y Festejos | Competencia Impropia asumida
Seccitn de Cultura

| Juventud | Competencia Impropia asumida
Devortes

BIENESTAR SOCIAL Y PARTICIPA. CIUDADANA

|_Servicio de Bienestar Soclal y Cooperacidn | Competencia Impropia asumida
Seccion de Servicios Sodiales

Atencion al Gudadano

Distrito General

Distrito Centro-Norte

Distrito Santa Maria de Benquerencia 53
Distrito Santa Barbara

Distrito Casco Histdrico y Azucaica




3.10. Analisis
existentes

de

K

los instrumentos de

A

planificacién

Instrumentos de planificacion

Plan de Ordenacién Municipal de
Toledo (POM)

Agenda 21 Local

Plan de Accion de la Estrategia Toledo
2020, la “hoja de ruta”

Plan de Movilidad Urbana Sostenible

Plan Especial del Casco Histérico de
Toledo (PECHT)

EL Plan de Transparencia

Cdédigo de Buen Gobierno Local

I Plan Local de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y
Hombres

Plan de Servicios Sociales “2010-
horizonte 2014”

Pacto por el Desarrollo Econémico
y por el Empleo de Toledo

Acuerdo adhesion de la Camara de
Comercio e Industria de Toledo al Pacto por
el Desarrollo Econémico y por el empleo de
Toledo

Plan de infancia y adolescencia del
Ayuntamiento de Toledo

Informe Consumos de Energia
Eléctrica en el Ayuntamiento de Toledo
Reglamento Orgénico de los Distritos
de Toledo y la Participacion Ciudadana
Monografia Comunitaria del barrio del
Poligono Toledo

Pacto de Toledo por el Tajo

Monografia Comunitaria del barrio de
Santa Barbara

Analisis

Actualmente se esté llevando a cabo la revision del Plan,
ya que el documento es de 2015 y es necesario su
readaptacion para cubrir todos los cambios.

Documento en actualizacién continua, en concreto con el
muevo PO, de forma gque se persigan los objetivos
enmarcados en el POCS.

Documento enmarcado en el nuevo periodo de
programacion 2020 y en linea con los objetivos y
actuaciones.

El disefio de este plan se enmarca en el Plan Estratégico
de Infraestructuras y Transportes (2005-2020) incluye
entre sus directrices y lineas basicas de actuacion un
conjunto de medidas destinadas a promover una movilidad
urbana sostenible.

Data de 1997 y no responde al crecimiento de la ciudad.

Toledo ha puesto en marcha el Plan de Avances en
Transparencia y Buen Gobierno en 2014, continuando con
ese trabajo.

En 2014 se aprobaron los compromisos en materia de
Transparencia y ética publica.

Plan en continuo crecimiento a través de las aportaciones
de los vecinos/as de forma que se ajuste a la realidad.

Aunque el horizonte temporal es 2010-2014, el Plan sigue
actualizandose para seguir manteniendo su finalidad:
marcar los objetivos generales que tienen que asumir los
Servicios Sociales, para atender las necesidades sociales
de los ciudadanos de Toledo.

En 2016 se aprueba el pacto para potenciar el Patrimonio
de Toledo

Acuerdo actual de 2016, ajustado a las nuevas
necesidades y objetivos en materia de industria 'y
desarrollo

Con la finalidad de trabajar desde una perspectiva
transversal en las acciones a implementar se disefio el
Plan en 2016,

Informe a 2016 actualizado y ajustado a los consumos
actuales.

Reglamento actualizado a 2016 que incorpora novedades
que incluyen a la ciudadania y tejido asociativo.
Elaborado en 2016 para responder a las necesidades
interculturales del barrio de Santa Maria de Benquerencia.
Pacto para la defensa del Rio Tajo con representacién y
participacion social en 2015.

Seria necesario desarrollar el presente documento

Necesidad de
actualizar

Sl (continuo)

Sl (continuo)

NO

NO

Sl

NO

NO

S| (continuo)

Sl (continuo)

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
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3.11. Andélisis de riesgos

A la vista de las caracteristicas del Ayuntamiento de Toledo, se sinteticen los principales
riesgos que pueden suponer obstaculos al normal desarrollo de las medidas y acciones
encaminadas a resolver los problemas identificados.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.

RIESGOS

La Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera establece en su articulo 3 como principio general, que las Administraciones
Puablicas, elaboraran, aprobaran y ejecutaran sus presupuestos en un marco de estabilidad
presupuestaria, entendiendo por ello una situacion de equilibrio o superavit estructural. El
posible riesgo puede darse al no disponer de esta situacion citada para poder realizar las
operaciones o lineas de actuacion definidas en la EDUSI, pudiendo no llevarse a cabo la
ejecucion del proyecto o parte del mismo y la repercusion que supone eso ante a la Comision
Europea.

MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

El Ayuntamiento de Toledo, como medida preventiva, incorporara de forma independiente en
la estimacion presupuestaria, las partidas necesarias de aprobacién de gasto que sean
necesarias para el proyecto, de forma que esté ya previsto en cada ejercicio el gasto que se
va a cofinanciar.

Ademas, se incluira como herramienta de seguimiento, gestion y control, un plan de
verificacion (ejecucién-gasto), que permita identificar si hay desviaciones presupuestarias por
encima de lo estimado en cada partida y se pueda subsanar. Las verificaciones se realizaran
trimestralmente.

En caso de necesidad, se podra buscar financiacion de terceros para garantizar la ejecucion
total de la ESDUSI

OBSTACULOS DE CARACTER NORMATIVO.

RIESGOS

Problemas a nivel de competencias que impidan el desarrollo de acuerdos o adopcién de
responsabilidades para la ejecucién de la EDUSI, en este caso a nivel municipal, con atencion
a lo dispuesto en la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la
Administracién Local que textualmente recoge en su exposicion de motivos el avanzar hacia
el objetivo de “una Administracién, una competencia” y evitar asi duplicidades para mejorar en
eficacia y eficiencia.

MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

El Ayuntamiento posee las competencias necesarias para ejecutar las actuaciones en los 4
objetivos, no existiendo mayor riesgo para la ejecucion.

No obstante, como medida preventiva, se evaluaran los 6rganos responsables y sus
competencias, de forma que se identifique y justifigue sus capacidades ante la implantacion
de la Estrategia.
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X o

RECURSOS HUMANOS Y CAPACIDAD ADMINISTRATIVA.

RIESGOS

Segun se indica en la propia Estrategia, es necesario disponer de personal cualificado que sea
conocedor de la normativa europea y en la gestion de fondos, pudiendo ser un riesgo la no
disposicion de dichos perfiles que hagan dificultoso la ejecucion y justificacién de la EDUSI.

MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

El Ayuntamiento de Toledo ya ha gestionado anteriormente proyectos procedentes de la Unién
Europea, por tanto, dispone de un conjunto de recursos humanos conocedor de la normativa
europea en materia de fondos europeos y con una larga experiencia en la gestion de los
mismos. Dicho equipo tiene experiencia en las distintas facetas de la gestion como la
realizacion de verificaciones administrativas e in situ, gestién financiera separada de las
ayudas, elaboracién de manuales de procedimientos, etc.

Ademas, se asumira el rol de organismo intermedio en la gestiéon de las ayudas del FEDER
procedentes de la Unién Europea, disponiendo para ello de una Asistencia Técnica que le
permita la correcta ejecucion y gestién; ademas de asesorar y formar al personal necesario.

ASPECTOS TECNICOS.

RIESGOS

Planificacién temporal de las inversiones: retraso de la ejecucion de las actuaciones,
concentrandose en los Ultimos afos e incluso meses del periodo de programacion con el
consiguiente riesgo de no poder ejecutar las actuaciones en plazo y consiguientemente
perder parte de la ayuda procedente de los fondos.

Definicién de los proyectos y actuaciones: proyectos y actuaciones se inician sin el tiempo
adecuado para su maduracion y definicion, pudiendo provocar posteriormente dificultades
en la realizacion de los mismos siendo necesario modificar los planteamientos iniciales,
provocandose situaciones administrativas complejas que pueden llegar a tener incidencia
tanto en la realizacion del proyecto o actividad como en su cofinanciacion.

MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Planificacion temporal de las inversiones: se pondra especial cuidado en la planificacion
temporal de las actuaciones, intentando situar estas en los primeros afios de ejecucion del
programa, siempre que ello sea compatible con las disponibilidades financieras y evitando
de esta forma riesgos de inejecucion.

Definicion de los proyectos y actuaciones: se incidira en la importancia de que las
actuaciones cofinanciadas por fondos europeos dediquen el tiempo adecuado a la definicién
del proyecto, siendo revisado por un equipo con experiencia y formacion suficiente, ademas
de contar con la Asistencia Técnica para una prevision y ejecucion ajustadas a la realidad.
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4. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DEL AREA URBANA Y

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

4 1. Analisis DAFO

El andlisis DAFO, también conocido como analisis FODA o DOFA, es la metodologia de
estudio que utilizaremos para conocer la situaciéon de la ciudad, analizando sus caracteristicas
internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades) en
una matriz cuadrada.
Esta herramienta nos permitira conocer la situacion real en que se encuentra nuestra ciudad, y
planear una estrategia de futuro.
Tomando como referencia el nuevo marco europeo, el analisis DAFO se ha realizado en base
a las 3 Dimensiones Estratégicas definidas en la Estrategia Europa 2020:

- Dimension Econdémica y Competitiva (Crecimiento Inteligente)

- Dimension Fisica y Medioambiental (Crecimiento Sostenible)

- Dimension Social (Crecimiento Integrador)

De esta forma, el resultado de esta fase no ha sido un Unico DAFO, sino 3, uno por cada
Dimension Estratégica definida a partir de los Objetivos Operativos de Europa 2020.

CIUDAD INTELIGENTE. - OT2: TIC

DEBILIDADES FORTALEZAS

D.1. Las TIC no forman parte de la estrategia F.l. Loscompromisos programaticos de la corporacion
corporativa del Ayuntamiento ni tienen una actual inciden en el desarrollo TIC.

osicion relevante en la organizacion. . .
P g F.2. Ya se esta trabajando fuertemente en el proyecto

D.2. Escasa coordinacion TIC en el propio Toledo Ciudad Inteligente.

Ayuntamiento y con las entidades asociadas. F.3. Estrategia Municipal de Gobernanza e Innovacion

D.3. No se dispone de un sistema que permita 2018

enerar informacién a nivel municipal -
9 P F.4. Buena conexion a Internet desde los hogares y de

D.4. La administracion electronica esta muy poco las empresas en Toledo con respecto a otros
desarrollada. ambitos regionales.

D.5.  El portal de Ayuntamiento es pobre, con estética  F.5. Puesta en marcha de un macroportal de unién de
mejorable y pocos servicios al ciudadano. todos los servicios del Ayuntamiento

D.6. Las aplicaciones del Ayuntamiento no
comunican datos entre si.

D.7. Escaso desarrollo de los sistemas de
informacion geograficos.

D.8.  Reducido acceso a servicios publicos online por
parte de los toledanos y escaso desarrollo del
comercio electrénico.

D.9. Cultura conservadora en la contratacion de
tecnologia informatica.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A.l. Insuficiente uso de la e-Administracion 0.1. Proyecto Toledo Ciudad Inteligente cofinanciado
por red.es: datos abiertos, transparencia,
participacion, portal, turismo, acceso al casco,
grabacion y emision de plenos.

A.2. Excesiva burocracia administrativa en papel
actualmente, lejano del modelo real de Smart
City

A.3. Pérdida de efectividad entre ciudadano y
administracion al no disponer de servicios TIC
que los cubran

0.2. Toledo pertenece a la Red Espafiola de Ciudades
Inteligentes participando en varios grupos de
trabajo

A4 El desconocimiento del uso de las TIC dificulta el ©.3. Nuevo convenio de telecomunicaciones en 2016.

acceso a servicios municipales 0.4. Oportunidad de formacién para la alfabetizacion
digital

0.5. Reorientacion tecnologica del Ayuntamiento a
todos los niveles
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CIUDAD SOSTENIBLE. -

NATURALES

DEBILIDADES FORTALEZAS

D.10.

D.11.

D.12.

D.13.

D.14.

D.15.

D.16.

D.17.

D.18.

D.19.

D.20.

D.21.

D.22.

Creciente proceso de periurbanizacion que ha
provocado una dispersion geogréfica y dificultad
de conexion de sus barrios.

El transporte sostenible (bicicleta, peatén,
vehiculo eléctrico) tiene un escaso peso en la
movilidad de la ciudad.

Falta de comunicacién entre servicios (Hospital,
comercios, instalaciones municipales)

Existencia de fracturas urbanisticas entre
algunas partes de la ciudad por una orografia
complicada que dificultan su union.

Escasez de conexiones entre el area periurbana
y la ciudad central.

Baja valoracion de las vegas y el rio como
espacio de riqueza paisajistica.

Escasa oferta cultural complementaria y dirigida
al turismo de proximidad.

Sistema de transporte publico de limitada

eficiencia.

Uso intensivo del vehiculo privado por la
dispersion urbana, que provoca saturacién de
trafico en los accesos en hora punta.

Baja calidad de las aguas del Tajo a su paso por
la ciudad, por motivos exdgenos.

Baja calificacién energética en el parque
inmobiliario de la ciudad y alumbrado publico

Flota de vehiculos municipal envejecida,
necesaria promocion de vehiculos eléctricos
municipales.

Toledo, ciudad poco accesible para
discapacitados y personas con movilidad
reducida en su Casco Historico.

F.6.

F.7.

F.8.

F.9.

F.10.

F.11.

F.12.

F.13.

F.14.

F.15.

RS A

OT 4: EBC Y OT 6: RECURSOS

Importante red de comunicacién para el transporte
por carretera.

Tener un sistema de comunicaciones rapido con
Madrid (AVE: 30 minutos; Autopista de Peaje y
Autovia).

Mejora de los accesos al Casco Histérico a través
de las Escaleras Mecénicas del Miradero y de
Recaredo.

Instrumentos de ordenacién territorial que
defienden el paisaje integral de la ciudad como el
Plan de Ordenacion Municipal (POM) y el Plan
Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT).

Importante  patrimonio  paisajistico-cultural de
Toledo y su entorno (105 Bienes de Interés
Cultural).

Reclamo turistico de gran importancia a través de
fiestas tradicionales declaradas de Interés
Turistico Internacional y romerias

Elevada ratio de metros cuadrados de zonas
verdes por habitante gracias a los parques
periurbanos (de caracter forestal).

Entorno activo cultural a través de la ribera del rio
Tajo.

Disponibilidad de espacios para mejora industrial
respetando los recursos naturales y carriles bici

Disposicion de un Plan municipal de intervencion
de ahorro y eficiencia de municipios

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A.5.

A.6.

AT.

A.8.

A.9.

A.10.

A.l11.
A.12.
A.13.

Desconexién de barrios por falta de opciones de
transporte urbano sostenible y lineas verdes

No se dispone de base de autobuses urbanos

Colapso del centro y disminucion de turismo por
ausencia de opciones de transporte o vias
peatonales para ello.

Atascos con incrementos de contaminacion

atmosférica

Aumento de la dispersion urbanistica provocado
por la mejora de las vias de comunicacion por
carretera.

Concentraciones urbanas y tierras de regadio
aguas arriba del Tajo que reducen el caudal
ecologico y contaminan sus aguas.

Trasvase Tajo-Segura.
Espacios industriales degradados

Municipios del entorno de Toledo mantengan un
desarrollo urbano e industrial no controlado.

0.6.

0.8.

0.9.

0.10

0.11.
0.12.

0.13.

0.14.

Disponibilidad de espacios para creacién de
caminos respetuosos con el medio ambiente (bici,
peatonal, ribera del Tajo)

Implantacion de vehiculos colectivos de

combustibles alternativos

Plan de Movilidad Urbana Sostenible (aprobado en
2012).

Plan Especial del Casco Histérico de Toledo
(PECHT)

. Plan Director de mejora y ampliacion del Poligono

Industrial de Santa Maria de Benquerencia.
Oferta turistica, cultural y monumental de calidad

Nuevos proyectos para la mejora de la movilidad y
accesibilidad al Casco Histérico.

Nuevo Plan de Ordenacién Territorial de Castilla-
La Mancha.

Convenio Europeo de Paisaje. Recuperaciéon de
las riberas del rio Tajo para disfrute de los
ciudadanos.
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A.14.

La excesiva afluencia de vehiculos y sus
dificultades de movilidad que colapsan la ciudad.

A.26. Aumento de gasto por poca eficiencia energética.

CIUDAD

INTEGRADORA. - OT9:

0.15.

0.16.

0.17.

0.18.

0.19.

0.20.

0.21.

0.33

RS A

Centro de referencia cultural y politico en la Regién
de Castilla-La Mancha.

Nuevas escaleras mecéanicas en el Miradero y
gestacion de un nuevo polo de distribucion de la
movilidad en Safont y acceso al Casco Histoérico.

La peatonalizacion del Casco Histérico y su
consiguiente impulso como zona residencial,
administrativa, turistica, cultural, museistica,
comercial y de ocio.

Capacidad de Toledo para dar respuesta a las
necesidades de vivienda futuras.

Nueva Estacion de Depuraciéon de las Aguas
Residuales de La Alberquilla.

Plantear la constitucion de un area metropolitana
que permita coordinar transportes y servicios con
los pueblos del alfoz toledano, teniendo en cuenta
las nuevas infraestructuras (Hospital Universitario
de Toledo).

Planes de mejora intersectoriales en zonas
industriales para recuperacion de espacios

Mejora de la eficiencia de edificios publicos y
alumbrado exterior

INCLUSION SOCIAL

DEBILIDADES FORTALEZAS

D.23.

D.24.

D.25.

D.26.

D.27.

D.28.

D.29.

D.30.

D.31.

D.32.

D.33.

D.34.

D.35.
D.36.

D.37.

Persistencia de bolsas de pobreza y exclusion
(mayoritariamente en zonas de méas de 50 afios)

Problemas de acceso a la vivienda por parte de
los colectivos méas vulnerables.

Retraso de la emancipacion de los jovenes por
falta de recursos para el acceso a la vivienda.

Zonas claramente desfavorecidas (Santa

Barbara y Santa M# de Benquerencia)

Falta de espacios para usos deportivos,
culturales y sociales.

Carencias en materia de espacios de apoyo a la
inmigracion

Falta de actuaciones de educacion inclusiva
dirigidas a los mas jovenes

Necesidad de actuaciones de ocio infantil como
opcién “saludable”

Altas tasas de fracaso escolar sin alternativas
para las personas no cualificadas.

Necesidades de mejorar la eficacia y la eficiencia
de las politicas activas de empleo y riesgo de que
los grupos mas vulnerables queden excluidos.

Necesidades en equipamientos sociales.

Débil impulso emprendedor de la sociedad
toledana.

Dificultades para retener a la poblacién joven.

Altas tasas de desempleabilidad, especialmente
en grupos vulnerables

Disminucién de la actividad econémica del

pequefio comercio

F.16.

F.17.

F.18.

F.19.

F.20.

F.21.

F.22.

F.23.

F.24.

F.25.

Los multiples origenes de la poblacién, han forjado
una ciudad mas cosmopolita y abierta

Capacidad del sistema publico de servicios
sociales para ayudar a los colectivos mas
desfavorecidos

Apoyo para la poblacion méas desfavorecida y su
acceso a la vivienda

Vivero de empresas con coworking de apoyo al
comercio y emprendedores

Gran numero de poblacion joven al que llevar ocio
saludable

Disposicion de espacios verdes para uso comun
de la poblacion

Potencialidad de turismo para el desarrollo del
comercio local y su revitalizacion

Relaciones colaborativas entre Universidad y
Empresa existentes (aunque aln escasas).

Incremento paulatino del uso del patrimonio
vinculado a la educacién, la cultura y el turismo
(musica-patrimonio, escuela-lectura, etc.).

Elevado compromiso en la construccion de
vivienda protegida segun el POM vigente.
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RS A

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A.15.

A.16.

A.17.

A.18.

A.19.

A.20.

A.21.

A.22.

A.23.

A.24.

A.25.

El aumento del peso de la cuarta edad elevara
significativamente las demandas sociales

Ocupacion del nuevo suelo industrial por
actividades de baja productividad para el empleo

Riesgo de incremento de la exclusién social por
los efectos de la crisis, el racismo y la
precarizacion laboral.

Exclusién en el acceso a viviendas de la
poblacién joven que dificulta la formacién de
nuevos hogares.

Cambios de residencias de familias jévenes con
hijos en los barrios fuera del centro histérico y
mas deteriorados por las limitaciones del
mercado de vivienda.

Mayor presién sobre los servicios sanitarios y
sociales destinados a las personas mayores

Reduccion de las prestaciones sociales estatales
y autonémicos

Hipotecas por encima del precio actual de la
vivienda

Riesgo de migraciones hacia otros municipios
colindantes

No hay opciones saludables para la poblacion
joven que evite llevarlos al vandalismo o
practicas poco saludables

Riesgo de permanencia de un elevado stock de
vivienda sin vender como consecuencia de un
estancamiento demogréfico.

0.22.

0.23.

0.24.

0.25.

0.26.

0.27.

0.28.

0.29.

0.30.

0.31.

0.32.

Desarrollo de un plan de rehabilitacién de la
vivienda

Creacion de espacios especificos para la
poblacién mas joven

Uso del vivero y espacio coworking para revitalizar
el comercio de barrio.

Revitalizacion de poligonos para crecimiento del
empleo

Oportunidad de creaciéon de centros especificos
para atender la demanda de la ciudadania,
asociaciones y poblacién inmigrante.

El descenso de los precios de la vivienda mejora la
movilidad socioespacial

Amplio margen para modernizar su sector terciario
e industrial, creando las condiciones idoneas para
el establecimiento de actividades capaces de
generar mayor valor afiadido por empleado.

Nueva politica activa e integral de Servicios
Sociales (Plan de Servicios Sociales 2010-
Horizonte 2014; Plan de Igualdad, Plan de
Accesibilidad, etc.).

Actuaciones desde edades tempranas para
eliminar situaciones de violencia, racismo,
adicciones, acosos, etc.

Disponibilidad de suelo y de oportunidades de

uso

Posicionamiento de la ciudad como referencia del
entorno en calidad de vida
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42 Objetivos estratégicos a alcanzar

OT a
1. TOLEDO CIUDAD INTELIGENTE alcanzar

O.ESTRG 1.1. Potenciar el uso de las TIC, creando recursos y un habito en la poblacién, oT 2
tanto para comunicarse con la Administracion, como el uso y gestion de servicios. oT9
O.ESTRG 1.2 Avanzar en la implantacion de Toledo Ciudad Inteligente oT2
oT 2

0O.ESTRG 1.3 Desarrollo total de la E-administracion
OoT 2

OT a alcanzar
2. TOLEDO CIUDAD SOSTENIBLE

O.ESTRG 2.1 Mejorar la interconexion y movilidad entre los barrios y grandes equipamientos oT4
de la ciudad
O.ESTRG 2.2. Fomentar el uso del transporte urbano limpio y reducir el uso del coche oT4
privado para los desplazamientos dentro de la ciudad.
O.ESTRG 2.3. Mejorar significativamente la eficiencia energética, reduccion del consumo y oT4
de las emisiones de CO2 en edificios publicos municipales y alumbrado publico
O.ESTRG 2.4. Cumplir con los estandares de calidad, eficiencia energética y accesibilidad oT 4
en las viviendas mas antiguas y deterioradas oT9
O.ESTRG 2.5. Acondicionar de forma integral la ribera del rio Tajo como activo natural de oT6
interés turistico y de los/as ciudadanos/as
O.ESTRG 2.6. Dar continuidad a las actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del OT 6
patrimonio cultural de interés turistico del Casco Histérico de Toledo
O. ESTRG 2.7. Mejorar el entorno urbano y ambiental de los barrios mas degradados y oT6
areas industriales adyacentes deterioradas OT 9
OT a alcanzar
3. TOLEDO CIUDAD INTEGRADORA

oT9
0. ESTRG 3.1. La regeneracion fisica, econémica y social de los barrios de Santa Barbara y OT 6
Santa Maria de Benquerencia
O. ESTRG 3.2. Dinamizar el tejido productivo y el comercio de barrio fuera del Casco oT 9
Histdrico

oT9

O. ESTRG 3.3. Apoyar la insercion profesional de grupos vulnerables teniendo en cuenta la
perspectiva de género y a través de su participacion en programas de rehabilitacion de las OoT6

zonas degradas de la ciudad
OoT 10
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43 Indicadores de resultado

VALOR DE INDICADOR DE
OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR DE RESULTADO BASE RESULTADO CON
(Referencia) ESTRATEGIA EDUSI
OBJETIVO TEMATICO OT2 Mejorar el uso y la calidad de las TIC y el acceso a ellas
R025B
N° Ciudade de més de 20.000 habitantes ~ ° ciudades 1 Ciudad
020c3-0OE2.3.3 .
transformadas en Smart Cities
Promover las TIC en Estrategias de
) . R023M
desarrollo urbano integrado a través de
actuaciones de Administracion % de tramites y gestiones a través de 16% de tramites

electrénica local y Smart cities 59% de tramites y gestiones

Internet de Empresas y ciudadanos/as en y gestiones
ciudades que cuentan con estrategias
DUSI

OBJETIVO TEMATICO OT4 Apoyar la transicion a una Economia baja en Carbono en todos los sectores

040e1-OE4.5.1

Fomento de la movilidad urbana R045C 50.000 viajes en

sostenible: transporte urbano limpio, transporte o

transporte colectivo, conexién urbana- N° viajes en transporte plblico urbano en  Publico urbano 70.000 viajes en transporte
rural, mejoras en la red viaria, transporte = ciudades que cuentan con estrategias anuales publico urbano anuales
ciclista, peatonal, movilidad eléctrica y DUSI.

desarrollo de sistemas de suministro de
energias limpias

040e3-OE4.5.3 R045D

Consumo de energia final por la
edificacién, infraestructuras y servicios
publicos en areas urbanas que cuentan
con estrategia DUSI

Mejora de la eficiencia energética y
aumento de energia renovable en las
areas urbanas

875 Ktep/afio 500 Ktep/afio

OBJETIVO TEMATICO OT 6 Preservar y proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los recursos

060c4-0OE6.3.4

RO63L
Promover la proteccion, fomento y 1.800.000 . ~
desarrollo del patrimonio cultural y N° de visitantes atraidos por las ciudades visitas al afio 1.900.000 visitas al afio
natural de las areas urbanas, en que cuentan con estrategiasa DUSI
particular las de interés turistico
RO65P 0 actuaciones
Superficie de suelo urbano rehabilitada en !’ehabl|l|t30l0n 50bhectarer3]ai_(lj_e Zuelo
ciudades que cuentan con estrategias integral de urbano rehabilitada
060e2-0OE6.5.2 DUSI zonas
Acciones integradas de revitalizciéon de
) ) RO65N
ciudades, de mejora del entorno urbano
y sumedio ambiente N° de dias al afio en que se superan los ) . ; .
1 dias al afio 0 de dias al afio

limites admisibles de calidad del aire, en
ciudades que cuentan con estrategias
DUSI (cualquier contaminante)

OBJETIVO TEMATICO OT9 Promover la inclusién social, luchar contra la pobreza y contra cualquier tipo de discriminacion

090b2-OE9.8.2 RO98A
30% Personas

., , . s . . L. 0,
Regeneracion fisica, econémica y social = % de personas con acceso a los servicios | con acceso a 45% de personas con

acceso a los servicios

del entorno urbano en areas urbanas sociales del ambito local ofertados, en servicios ial
desfavorecidas a través de Estrategias ciudades que cuentan con estrategias sociales sociales
urbanas integradas DUSI
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5. DELIMITACION DEL AMBITO DE ACTUACION Y POBLACION
AFECTADA

51.Justificacion del area funcional

La Estrategia DUSI de Toledo se desarrolla en el area urbana TIPO 1 elegible para recibir
cofinanciacion FEDER.

Se trata de un Area Urbana constituida por un tnico municipio (Toledo) con poblacién mayor de
20.000 habitantes (el municipio de Toledo tiene 83.334 habitantes de acuerdo con el Real
Decreto 1007/2014, de 5 de diciembre, por el que se declaran oficiales las cifras de poblacion
resultantes de la revision del padron municipal referidas a 1 de enero de 2014.

Una vez realizado el diagnéstico se ha optado por definir tres niveles territoriales de actuacion
dentro del area urbana funcional.

Tal como recomienda en el ANEXO | de la Convocatoria, la unidad administrativa de la
EDUSI seré el propio Ayuntamiento de Toledo.

Una vez realizado el diagnostico se ha optado por definir tres zonas de actuacion dentro del
area urbana funcional”. Determinas Lineas de Actuacion, dada su condicién de transversales,
se aplicaran en el conjunto del municipio (es decir en el conjunto del area urbana funcional),
mientras que otras se circunscribirdn a un area concreta (area urbana inframunicipal con tipologia
morfologica y funcional diferente al resto del municipio), tal como se justifica a continuacion en el
apartado “Ambito de Actuacion

Area Urbana
Funcional Municipio
Toledo 83.334 Hab.
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52 Ambito de actuacidn

5.2.1. Ambito de actuacién de las Lineas de Actuaciéon de
los Objetivos Teméticos 02 y 04

AMBITO DE ACTUACION OT 02 Y OT 04

Ambito de actuacion Poblacién afectada
El conjunto del municipio de Toledo 83.334
Mujeres: 52%
Hombres: 48%

Objetivos Teméaticos y Lineas de actuacion del Plan de Implementacion dentro
de este ambito

Objetivo Tematico 02

e L.Act 1 Impulso de la administracion electrénica y los servicios publicos a través de
las TIC en el conjunto de la ciudad de Toledo
e L. Act?2 Smart City ciudad de Toledo
Objetivo Tematico 04

e L.Act 3 Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte
colectivo urbano de combustibles alternativos)

e L.Act 4 Mejora de la interconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos
dispersos de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de
movilidad intermodal, mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes
de gestion del trafico

e LAct 5 Rehabilitacion integral energética de edificios publicos municipales de caracter
cultural, deportivo y administrativo
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e LAct.6 Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior
municipal
Justificacion del ambito de actuacion seleccionado

La naturaleza transversal de las lineas de actuacién establecidas en el EDUSI dentro de los
OTO02 y OT04 requieren establecer un ambito que coincida con el area urbana funcional
(municipio de Toledo).

Indicadores

- 10.015 usuarios al portal de transparencia
- Consumo energético 2015: 10.178.705 kwh
- Tasa de motorizacién: 560,20 vehiculos por cada 1.000 habitantes

5.2.2. Ambito de actuacién de las Lineas de Actuaciodn
del Objetivo Tematico 06

AMBITO DE ACTUACION OT 06
Ambito de actuacién Poblacién afectada
Area urbana inframunicipal compuesta por 44.000 Hab

los barrios: Casco Historico, Antequeruela de i
Covachuelas, Santa Barbara, Santa Maria Mujeres: 52%
de Benquerencia y por el entorno de la ribera  yompres: 48%
del Rio Tajo

Objetivos Teméaticos y Lineas de actuacion del Plan de Implementacion dentro
de este &mbito

Objetivo Tematico 06. OE 6.3.4.- Casco Historico, Antequeruela de Covachuelas, entorno de
la ribera del Rio Tajo

65



X o

e L.Act 7 Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo
natural de interés turistico que permita la integracion del Casco Histérico con el
conjunto de la Ciudad

e L. Act 8 Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de
interés turistico del casco histérico de Toledo

Objetivo Tematico 06. OE 6.5.2. - Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia

e L.Act 9 Mejora del entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa
Barbara y Santa Maria de Benquerencia (El Poligono) y los espacios industriales
degradados adyacentes

Justificacién del ambito de actuacién seleccionado

Las actuaciones dirigidas a promover la proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural
y natural de las areas urbanas, en particular las de interés turistico, se llevaran a cabo dentro
del continuo urbano que conforman el Casco Histérico y el Rio como via de conexion turistica
con el resto de la ciudad.

Las acciones integradas de revitalizacion de la ciudad, de mejora del en-torno urbano y su
medio ambiente, se desarrollaran en los dos barrios identificados en el diagnéstico como los
espacios mas degradados fisica, medioambiental, social y econémicamente: Santa Barbara y
Santa Maria de Banquencia.

Indicadores

- Patrimonio histérico: 105 Bienes de Interés cultural
- Interés turistico: 2.000.000 visitas anuales (2013)
- Valor medioambiental

5.2.3. Ambito de actuaciéon de las Lineas de Actuacioén
del Objetivo Tematico 09

AMBITO DE ACTUACION OT 09
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Ambito de actuacién Poblacion afectada

Area urbana inframunicipal compuesta por 31.239Hab
los barrios: Santa Barbara y Santa Maria de

Benquerencia Mujeres: 52%

Hombres: 48%

Objetivos Teméaticos y Lineas de actuacion del Plan de Implementacién dentro
de este ambito

Objetivo Tematico 09.

e L.Act 10 Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios
desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo

e L. Act11 Revitalizacién integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para
el desarrollo de proyectos sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e
igualdad de oportunidades en las zonas urbanas mas desfavorecidas de Santa
Béarbara y Santa Maria de Benquerencia (El Poligono)

e L.Act 12 Puesta en marcha de un Plan de dinamizacion del tejido productivo y
comercial en las areas urbanas mas desfavorecidas de la ciudad

e L.Act 13 Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercién
profesional de grupos vulnerables (jovenes, mayores de 45 afios, parados de larga
duracion, personas con discapacidad, inmigrantes, entre otros) teniendo en cuenta la
perspectiva de género

Objetivo Temético 08 (fuera de la financiacion FEDER (Eje urbano)

e L.Act 14 Programa de Talleres de Empleo

Justificacion del ambito de actuacion seleccionado

Dada la naturaleza de las lineas de actuacién del OT9, las operaciones a implementar se
deberan concentrarse en un area concreta con claros problemas de degradacién social, fisica
y econdmica, es decir en los barrios de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia, por
ser estos los que presentan mayores indices de vulnerabilidad.

Indicadores

- 24,09% de la poblacion total de Toledo reside en el area

- Tasa desempleo sector servicios 77%

- % paro grupos de edad 30-50 56%

- Sector servicios 81% de la actividad total

- Tasa de envejecimiento 13,70

- Dependencia 34,5%

- Necesidades sociales: 17% de hogares en situacion exclusién social severa

- 51.02 % atenciones servicios sociales en Santa Maria de Benquerencia y Sta. Barbara
- 7% de poblacion extranjera 5% minorias étnicas
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6. PLAN DE IMPLEMENTACION

6.1. Objetivo Tematico 2

OBJETIVO TEMATICO 2 (OT2): Mejorar el acceso, el uso y la calidad de las TIC y de la comunicacién, para su

aplicacién transversal: energia, transporte, servicios publicos, educacion, etc.

PRIORIDAD DE INVERSION: 2c¢ Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administracion electronica, el
aprendizaje electronico, la inclusién electronica, la cultura electrénica y la sanidad electronica

OBJETIVO ESPECIFICO: OE233. Promover las TIC en Estrategias de desarrollo urbano integrado a través de
actuaciones en Administracion electronica local y Smart Cities

Impulso de la administracion electrénica y los servicios publicos a través de las TIC en el conjunto de la

LACT 1 ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 1

Impulso de la administracion electronica y los servicios publicos a través de las TIC en el conjunto de la ciudad de
Toledo

DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ La Modernizacion de la administracién electrénicay los servicios publicos digitales a través de las TIC, con el fin
de conseguir una mayor personalizacion, accesibilidad, eficacia, adaptandola a las necesidades de los usuarios y las
usuarias. Con ello se tratara de obtener la mayor satisfaccion de los ciudadanos y ciudadanas en la administracién local
con las mejora y eficacia de la accesibilidad en los servicios publicos.

_ Acceso a las TIC como medio de alfabetizacion digital, impulsando iniciativas pedagdgicas ciudadanas locales de
alfabetizacién digital para reducir la brecha tecnolégicay econdmica, para la promocién del uso de las tecnologias y
las nuevas herramientas de participacion digital

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O.ESTRG 1.1. Potenciar el uso de las TIC, creando recursos y un habito en la poblacion, tanto para comunicarse
con la Administracion, como el uso y gestion de servicios.

e O.ESTRG 1.2 Avanzar en la implantacion de Toledo Ciudad Inteligente

e O.ESTRG 1.3 Desarrollo total de la E-administracion

VINCULACION CON EL DAFO:

D1 F1 Al o1
D2 F2 A2 02
D3 F3 A3 03
D4 F4 A4 04
D5 F5 A5 05
D6
D8
D9
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VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB. PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES 1Ly Impoitarte (4 _ 38 Ea¢
RESULTADOS MUY IMPOR TANTE E IMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES
OE233L1Ampulso de la administracion electronica y los servicios puablicos a través de las TIC an el ¢ s -
conjunto do la cludad de Tolado I
Reallzar talleres de Nada mpoctant
- Faciitar ol acceso a &as TIC a lslas 3 - Mejocar  las  gestiones con la
caxiadancs/as para el uso en iguaidac de l’:’;’;‘:;g:?" digta diigicos s adminsiracion pebiica

condciones de los servicios municipales « Planes de formacikin para la

prestados a través de intemet y of mavi alfabetzacién dgtal scbre todo de
poblacién en exclusitn social

-Panes de formackn paa la
alfabetgacion dgtal. scbre todo de
poblacién en exclusicn social

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (¥)

Para la seleccion de las operaciones se tendra en cuenta que se cumplan los principios de:
- No discriminacion,
- lgualdad de género,
- Accesibilidad
- Desarrollo sostenible
- Cambio demogréfico (dependencia)
- Cambio Climéatico
- Legislacion de la UE y nacional,
- Transparencia.

Ademas, las operaciones seleccionadas se tendran en cuenta su relevancia y representatividad en la EDUSI
(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.
CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

La dotacidn de plataformas estara supeditada a su necesidad para la puesta en marcha de aplicaciones municipales y a
los objetivos y lineas de actuacion incluidas en la Estrategia.

procedimiento a aplicar: licitacién publica
PRESUPUESTO FINANCIACION
460.000,00 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo

PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

uD VALOR
REF. INDICADOR . FUENTE | REFERENCI 2019 FINAL 2022
MEDIDA
A (2014)
N° de usuarios que tienen
acceso o estan cubiertos Datos del
E024 |por las N° Usuarios | Ayuntami 11.000 25.000 40.000
aplicaciones/servicios de ento
Administracion electrénica
N° de usuarios que estan
cubiertos por un
: . . Datos del
Eo1e |determinado nivel de Namero de |\ niami | 11.000 25.000 40.000
servicios publicos Usuarios
P ento
electronicos de Smart
Cities

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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LINEA DE ACTUACION: L.ACT 2

Smart City Ciudad de Toledo
DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Potenciar la plataforma SMART CITIES que se esta desarrollando en la actualizada a través del programa Toledo Ciudad
Inteligente. Solo se incluiran operaciones complementarias al proyecto financiado por FEDER a través de Red.es, con el
objetivo de evitar la doble financiacion.

_ Elaboracién de un Sistema de Informacion Geografico (SIG-GIS). Es necesario contar con un GIS en el que se vaya
incorporando toda la informacion que se genera a nivel de ciudad. Dentro de ella deberan incluirse los distintos
planteamientos urbanisticos vigentes, las redes de servicios y las distintas concesiones administrativas. Este GIS debe
contar con una plataforma que se vaya abasteciendo de datos sobre la misma base gréfica, de forma que todos los servicios
administrativos municipales operen en la misma.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACIQN CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA'Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
e O.ESTRG 1.1. Potenciar el uso de las TIC, creando recursos y un habito en la poblacion, tanto para comunicarse
con la Administracion, como el uso y gestion de servicios.
e O.ESTRG 1.2 Avanzar en la implantacion de Toledo Ciudad Inteligente
e O.ESTRG 1.3 Desarrollo total de la E-administracion

VINCULACION CON EL DAFO:

D1 F1 Al o1
D2 F2 A2 02
D3 F3 A3 03
D4 F4 Ad 05
D5 F5 A5

D6

D7

D8

D9

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

.

PROPUESTAS DESDE LA WEB PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES Miry 1y

RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES = ,
OE233L2' Smart CHy cludad de Toledo ol - 1
« Mejorar |2 admnistracidn electronca y los | . Tolede Smart Cities l

servicios publicos a través de las TIC agilzande - Desamolio de sistemas que ahorren

ks procedimientos municipales gasto en el mantenimeanto de zonas

verdes municipales

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

La dotacion de plataformas estara supeditada a su necesidad para la puesta en marcha de aplicaciones municipales y a
los objetivos y lineas de actuacion incluidas en la Estrategia.

No se podran seleccionar operaciones a financiadas a través de la convocatoria de ayuda para ciudades inteligentes de la
Agenda Digital para Espafa.

procedimiento a aplicar: licitacion publica
PRESUPUESTO FINANCIACION
486.000,00 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo
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PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

2019

2020

2021

2022

VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
N° de usuarios que tienen
acceso o estan cubiertos Datos del
E024 | por las N° Usuarios A - 11.000 25.000 40.000
7> - yuntamiento
aplicaciones/servicios de
Administracién electrénica
N° de usuarios que estan
cubiertos por un
E016 dete_rn_wlnadp r_uvel de Numer(_) de Datos (_1e| 11.000 25.000 40.000
servicios publicos Usuarios | Ayuntamiento
electrénicos de Smart
Cities

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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B.2. Objetivo Teméatico 4

OBJETIVO TEMATICO 4 (OT4): Favorecer el paso a una economia de bajo nivel de emision de carbono en todos

los sectores. Cambiar hacia modos de vida que requieran un uso menos intensivo de la energia, con menor
generacion de CO2.

PRIORIDAD DE INVERSION: 4e Fomento de estrategias de reduccion del carbono para todo tipo de territorio,
especialmente las zonas urbanas, incluido el fomento de la movilidad urbana multimodal sostenible y las medidas de
adaptacion con efecto de mitigacion

OBJETIVO ESPECIFICO: OE 4.5.1 Fomento de la movilidad urbana sostenible: transporte urbano limpio, transporte
colectivo, conexion urbana-rural, mejoras en la red viaria, transporte ciclista, peatonal, movilidad eléctrica y desarrollo de
sistemas de suministro de energias limpias

Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo urbano de

LACT3 combustibles alternativos)

Mejora de la interconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos de la ciudad a
L.ACT 4 través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal, mejora de la accesibilidad
peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

OBJETIVO ESPECIFICO: OE 4.5.3 Mejora de la eficiencia energética y aumento de energia renovable en las areas
urbanas

Rehabilitacion integral energética de edificios publicos municipales de caracter cultural, deportivo y

LACTS administrativo

L.ACT 6 Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior municipal

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 3

Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo urbano de combustibles
alternativos

DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Carril bici para la conexion de los Barrios de Sta. Maria de Banquerencia, Azucaica y Santa Barbara mediante la creacion
de carriles bici.

_ Creacion de sendas peatonales para la conexién de los barrios e implementacién de caminos escolares seguros que
incluyan el uso de la bicicleta por parte de los méas pequefios

_ Adquisicion de vehiculos de transporte colectivo urbano de combustibles alternativos no contaminantes

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O.ESTRG 2.2. Fomentar el uso del transporte urbano limpio y reducir el uso del coche privado para los
desplazamientos dentro de la ciudad.

VINCULACION CON EL DAFO:
D10 F9 A5 06
D11 F15 A7 o7
D17 F14 A8 08
D21 013
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VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB.

RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE

PROPUESTAS TALLERES
TRASNVERSALES

PROPUESTAS TALLERES
SECTORIALES

combustibles alternativos)

OE451/L3/Fomento del uso de transporte urbano limpio (bicicleta y transports colectivo urbano de

ferrocanmd y aulobusas
&l aparcamiento de bicicletas

no contamnante

« Coneclar 8 través de pasaos pesiocnales y en
biccleta los accesos mecdnicos acluales del
Casco Historco <on las  estationes de

« Crear #ineranios cickstas e infraestructuras para

- Fomentar ol uso de transporie urbano limpio y

- Mejorar @l can? bel y Sus

InMerconexnes

- Aparcamientas para bicts
- Utikzar transpories publices que

|- Plan Imegral para la Bickleta en

Tokedo

sean respetucscs con &l medio |

ambiente

- Crear un Plan Imegral para |

fomeriar el uso de '3 bicicleta en |
Toledo, y que se oonecten los |

barrios entre sl con carnles bicis |
¥ aparcamientos seguros en |
puntos estratdgicos {hospitales, |
contros de sald,  insbhuios,
comercio, parques y jardnes, |
administracion pibica.. ) !

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccién de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan formar parte del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Toledo. Se priorizaran asi mismo
operaciones que mejoren el acceso a los servicios publicos basicos en toda el &rea urbana y que garanticen la
accesibilidad a personas con movilidad reducida.

El procedimiento a aplicar: licitacion publica
PRESUPUESTO
560.000 €

FINANCIACION

80% FEDER

20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
240.000 170.000 50.000 50.000 50.000
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Reduccion anual Indicadores
estimada de gases de Te del Plan de
C034 | efecto invernadero q Movilidad 656.714 575.000 433.731
CO2/afio
Urbana
Sostenible
Numero de planes de
movilidad urbana
sostenible de los que Datos del
EU01 surgen a_ctuaciones Numero Ayuntamiento 1 1 1
cofinanciadas con el
FEDER de estrategias
urbanas integradas
Longitud de pistas para Datos del
B008 | icicletas y senderos Km Ayuntamiento 0 10 20

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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LINEA DE ACTUACION: L.ACT 4

Mejora de la interconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos de la ciudad a través de
proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal, mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas
mas eficientes de gestién del tréfico

DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Creacion de un espacio de conexién de transporte colectivo intermodal entre barrios para fomentar la movilidad urbana
sostenible.

_ Elaboracion de un plan de modalidad intermodal de Toledo que relacione e integre los accesos mecanicos actuales del
Casco Histdrico con las estaciones de autobuses y del ferrocarril, a través de vias peatonales y carril bici, debiendo quedar
condicionados por aparcamientos disuasorios alternativos y con lugares de recarga eléctrica para vehiculos.

_ Mejora de la accesibilidad peatonal, de transporte publico y ciclista en los grandes equipamientos a nivel ciudad

_ Actuaciones dirigidas a implementar modelos de movilidad urbana sostenible (peatonal, ciclista, transporte colectivo) que
integre y conecte los accesos al Hospital, el Poligono Industrial y los centros comerciales

_ Adquisicién de vehiculos de transporte colectivo urbano de combustibles alternativos no contaminantes

_ Mejora de la infraestructura municipal de supervision del trafico

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
e O.ESTRG 2.1 Mejorar la interconexion y movilidad entre los barrios y grandes equipamientos de la ciudad

VINCULACION CON EL DAFO:

D11 F6 A5 06
D12 F7 A6 08
D14 F8 A7 016
D17 F9 A9

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

QEAS1LA Mejora de la Interconexion y movilidad entre asantamisntos y equipamientos dispersos de la ) tan
ciudad a traves de proyectos de transporte pablico, planes de movilidad intermodal, mejora de la
accesibilidad poatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

- Conectar meyor los barnos con | - Mejora  de!  poligona inclustrial

- Mejorar & accesbiidad peatonal y def

.
-
1

o K autobuses Jccesos y recuperacion de la zona ladd ¥
;::mtmm"::‘ I:’g‘m':,""mg"‘d pggg:::: | - Mejorar accesos peatonaies que | - Mejorar 1a gestion del trafico
tros comerciales & instalaciones degorvas) comuniquen el munkipio - Mejora de 3 accesbiliiad peatonal
f\‘?hm( 8 e‘& dad de las lineas de |- Sistemas que permitan una | de transporte publico y ciclista
o sy W - mejor gestidn del tradce Desarrolar un Plan de movilded

autcbuses wbancs que paMian  una

interconexian sntre Jos ba: - Meyora del sdogunade eén el | wbana sostenible

casco histdrico, Actuaimente se
encuentra muy parcheado

- meyorar la accesbiidad de forma
glcbal en toda |a ciucad, donde
siguen  existendo multitud de
aceras sin adaplar y pansar més
en ol peatdn

- Megorar |2 duminacion del
Poligono Industrial y residencal
y nudo de conexidn con 13 A-42
donde exislen s puntos de Lz
POTD @3105 51aN apegados

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (¥)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan formar parte del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Toledo. Se priorizaran asi mismo
operaciones que mejoren el acceso a los servicios publicos basicos en toda el area urbana y que garanticen la
accesibilidad a personas con movilidad reducida.
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El procedimiento a aplicar: licitacién publica

PRESUPUESTO FINANCIACION
1.358.750 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Reduccién anual Indicadores
estimada de gases de Te del Plan de
C034 | efecto invernadero q Movilidad 656.714 575.000 433.731
CO2/afio
Urbana
Sostenible
Numero de planes de
movilidad urbana
sostenible de I_os que , Datos del
EUO1 surgen a\_ctuacmnes Namero Ayuntamiento 1 1 1
cofinanciadas con el
FEDER de estrategias
urbanas integradas
Longitud de pistas para Datos del
B008 | picicletas y senderos Km Ayuntamiento 0 10 20

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 5

Rehabilitacién integral energética de edificios publicos municipales de caracter cultural, deportivo y
administrativo

DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

Mejora de la eficiencia energética de edificios publicos municipales de caracter cultural, deportivo y administrativo, dentro
del Plan municipal de intervencion en ahorro y eficiencia de municipios

Esta actuacién auna la rehabilitacion energética de varios inmuebles de titularidad publica.

En los edificios publicos seleccionados se implementaran medidas como mejora del aislamiento de la envolvente, renovacion
de carpinterias y cambio de vidrios y sustitucién de luminarias

El objetivo de las operaciones que se pongan en marcha es la reduccion de consumos energéticos en los edificios
municipales y un programa de reduccion de consumos en los centros escolares (a través de acuerdo con la Delegacion de
Educacion)
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COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O.ESTRG 2.3. Mejorar significativamente la eficiencia energética, reduccion del consumo y de las emisiones de
CO2 en edificios publicos municipales y alumbrado publico

VINCULACION CON EL DAFO:

D11 F15 A26 033
D20
D21

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:

Propuestas y valoracién ciudadana

.

PROPUESTAS DESDE LA WEB, PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES Ty Wrpodtanme {14 _ L
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES ‘  HHE _ 1
OEA453/L5/Rehabilitacion integral energética de edificios piblicos municipales de caracter cultural, Poce rooriame (30 . 3

| deportivo y administrativo I o

-En los ecficos gque sean | - implantar sistemas de eficiencia
publcos y Sumbrado municpal energetica edécios publcos
implartar sislemas de eficiencia
energética para  disminuir &
_gasto de consumo

- Mejora oe |3 eficiencia energehica municipal en
edificics

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan responder a las necesidades de rehabilitacion energética previamente definidos en las auditorias
energéticas realizadas.

En el caso de operaciones en edificios publicos, se debera tomar como base la clasificacion energética inicial y se den de

buscar mejoras significativas (de por lo menos una letra de calificacién energética) de acuerdo con el Real decreto 235/2013,
de 5 de abril, por el que se aprueba el procedimiento béasico para la certificacion energética de los edificios. Se priorizaran
ademas las renovaciones integrales.

Adicionalmente se asegurara el cumplimiento del articulo 61 del Reglamento 1303/2013 relativo a los proyectos generadores
de ingresos

El procedimiento a aplicar: licitacion publica
PRESUPUESTO FINANCIACION
225.000 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
uD. REFER FINAL
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE ENCIA 2019 2022
(2014)
Reducciéon anual Estadisticas
estimada de gases de Teq Ayuntamient
co34 efecto invernadero CO2/afio | o Auditoria 0 656.714 | 433.731,40
energética
Reduccion del
Estadisticas
Ccogp | consumo anual de kWh/afio 0 300 600
energia primaria en Ayto.
edificios publicos.
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Reduccion del
consumo de energia
EO001 |final en Ktep/afio
infraestructuras
publicas o empresas.

Estadisticas

Ayto 0 0,14 0,059

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 6

Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior municipal
DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

Poner en marcha un plan integral de mejora de la eficiencia energética, con sustitucion de lamparas que produzcan menos
contaminacion luminica y mas ahorro, del alumbrado urbano municipal.

Mejora de la eficiencia energética en el alumbrado publico a través de medias concretas como la sustitucion de iluminacién
convencional por tecnologia LED, regulacion del alumbrado publico, reduccion de potencia instalada en alumbrado publico,
instalacion de baterias de condensadores para eliminacion de energia reactiva y sectorizacién del alumbrado.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O.ESTRG 2.3. Mejorar significativamente la eficiencia energética, reduccion del consumo y de las emisiones de
CO2 en edificios publicos municipales y alumbrado publico

VINCULACION CON EL DAFO:
D20 F15 A26 033

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB, PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES i Frooikats 14
 RESULTADOS MUY IMPORTANTE € IMPORTANTE | TRASNVERSALES SECTORIALES

I OEASILE! Puesta en marcha de un plan de mejora energatica del alumbrado exterior municipal

| « Puesta en marcha de un plan de | - Implanta  sistemas da  eficencia
eficiencia energélica para un energélica en alumbrado
menar gasto municigal

t

alumbrado plblicas

‘-l.\e)or:l de la efciencia energética de

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan responder a las necesidades de mejora de la eficiencia energética del alumbrado publico
previamente definidas en las auditorias energéticas realizadas.

En el caso de operaciones en edificios publicos, se debera tomar como base la clasificacion energética inicial y se den de

buscar mejoras significativas (de por lo menos una letra de calificacion energética) de acuerdo con el Real decreto 235/2013,
de 5 de abril, por el que se aprueba el procedimiento basico para la certificacion energética de los edificios. Se priorizaran
ademas las renovaciones integrales.

Adicionalmente se asegurara el cumplimiento del articulo 61 del Reglamento 1303/2013 relativo a los proyectos generadores
de ingresos

El procedimiento a aplicar: licitacion publica
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PRESUPUESTO
195.000 €

FINANCIACION
80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo

PLANIFICAICON TEMPORAL

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
65.000 65.000 65.000
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Reduccién anual Estadisticas
estimada de gases de Teq Ayuntamiento
Co34 efecto invernadero CO2/afio Auditoria 0 656.714 433.731,40
energética
Reduccion del consumo . Estadisticas
C032 |anual de energia primaria | kWh/afio Ayto. 0 300 600
en edificios publicos.
Reduccién del consumo disti
de energia final en - Estadisticas
BOOL | hraestructuras plblicas o Ktep/afio Ayto 0 0,14 0,059
empresas.

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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B.3. Objetivo Teméatico 6

OBJETIVO TEMATICO 6 (OT6): Conservar y proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los recursos.

PRIORIDAD DE INVERSION 6¢c Conservacion, proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio natural y cultural

OBJETIVO ESPECIFICO 060c4 - OE 6.3.4. Promover la proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural y natural
de las areas urbanas, en particular las de interés turistico

Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural de interés turistico que

LACT7 permita la integracién del Casco Histérico con el conjunto de la Ciudad

Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de interés turistico del casco

LACT 8 histérico de Toledo

OBJETIVO ESPECIFICO: OE 6.5.2. Acciones integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del entorno urbano su
medio ambiente

Mejora del entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa Barbara y Santa Maria de

LACT?9 Benquerencia (El Poligono) y los espacios industriales degradados adyacentes

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 7

Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural de interés turistico que
permita la integracion del Casco Historico con el conjunto de la ciudad

DESCRIPCION GENERAL:

Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Integracion de la ribera del rio Tajo aproximando el rio e a la poblacion, como lugar de ocio y esparcimiento, mediante la
creacion de un paseo o senda fluvial en su vega alta, de tal manera que se interrelacione desde el Casco Histérico hasta el
barrio de Santa Maria de Benquerencia y Azucaica, conectando ademas con el barrio de Santa Bérbara, las zonas de la
antigua Huerta del Rey y la estacién del ferrocarril.

_Operaciones destinadas a la integracion de las de las lineas del ferrocarril abandonadas: recuperar el espacio de la anterior
linea de ferrocarril que se encuentra abandonada, a su paso por el "Barrio de Santa Barbara" y convertirla en linea verde,
que dé continuidad con las sendas del rio Tajo.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e 0O.ESTRG 2.5. Acondicionar de forma integral la ribera del rio Tajo como activo natural de interés turistico y de
los/as ciudadanos/as

e 0. ESTRG 3.1. La regeneracion fisica, econdmica y social de los barrios de Santa Barbara y Santa Maria de
Benquerencia

VINCULACION CON EL DAFO:
D15 F9 A5 06
D19 F10 A10 08

F13 All 010

Al12 013
Al13 014
019
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VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

turistico que permita la integracion del Casco Historico con el conjunto do la Cludad ]

PROPUESTAS DESDE LA WEB. PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES tay imortzrte 1) | N -
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E SMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES 242 -
OE 6.3.4/L7/ Acondicionamiento Integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural de interés | Pore s, I
< - Mejprar y dmpiar el rio Tajo para | - Mejora cel rio Taio, sirvendoc de MEEAS I
7 Ac::%cmmn&“l‘a .l:era °§| oﬂvodefa)o Nm, que todo’s los vecines y vecinas | reclamo para mayor turismo y mejora
St radai . per o0 Y| pusdan disfutar de el del comercio

esparcmiento para a poblacien

-P \ )
completamente integrado en la cudad SOSREVIN -y - eorar 81| Solomeo

medicambiental del rio
- Rehabiltar los ecificios de la rivera

- Aprovechar las mn-centrales |
elctricas que hay én el rio.
- Hacer nORranos ecologicos

Inferpretativas del rio

- Hacer cbservatonos e aves en @l ro

- Regenerar betanicamerde la nbera

- Crear una linea © caming verde, qus
dé continuidad con las sendas ol rio
Tao

« Mejora del pasaje y regeneracion de |
wvegetacicn

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan estar en linea con el Plan de Ordenacion Municipal.

Podran financiarse actuaciones en agua y residuos siempre y cuando estas actuaciones sean accesorias y pertinentes
para llevar a cabo la rehabilitacion. La simple dotacidén de equipamiento no serd financiable.

El procedimiento a aplicar: licitacion publica.

PRESUPUESTO FINANCIACION
700.000 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)

Aumento del nUmero de

visitas a lugares Estadisticas

pertenecientes al Ne° visitas/ -
C009 patrimonio cultural y afo deéé:_?glse%rcc’lo 1.800.000 | 1.850.000 1.900.000
natural y atracciones
subvencionados
Superficie de edificios o
Iuggres pertenecientes al Estadisticas
E064 | patrimonio cultural, de m2 Ayto 1.000 3.000 4.000

uso principal no turistico,
rehabilitados o mejorados

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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LINEA DE ACTUACION: L.ACT 8

Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de interés turistico del casco histérico de
Toledo

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_Desarrollar actuaciones en el marco del Programa de Patrimonio Publico de Interés Turistico en el Casco Histérico de
Toledo. El objetivo de este programa es la puesta en valor de la trama urbana del centro historico a través de la seleccion d
operaciones que se puedan desarrollar en la Plaza de Barrio Rey, en la Plaza de Zocodover-calle Ancha, en el Corral de
Don Diego-Sal6n Rico o la intervencion urbana para la reactivacion econémico-laboral del Barrio de los Candnigos.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O.ESTRG 2.6. Dar continuidad a las actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de
interés turistico del Casco Histérico de Toledo

VINCULACION CON EL DAFO:
D10 F8 A7 09

F9 0o11
F10 012
F11 015

016

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB. PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES

OE634/L8/Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de interés turistico del
casco histérico de Toledo

- Potenciar el centro historico y | - Potenciar el centro historico

- Rehabilitar de forma integral las areas urbanas sus alrededores

mas degradadas de la ciudad situadas fuera del
Casco Histarico,

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan estar en linea con el Plan Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT), y las directrices
marcadas desde el Consorcio de Toledo y El Patrimonio Residencial, Urbano, Monumental y Arqueoldgico del Casco
Historico

Podrén financiarse actuaciones en agua y residuos siempre y cuando estas actuaciones sean accesorias y pertinentes
para llevar a cabo la rehabilitacion. La simple dotacion de equipamiento no serd financiable.
El procedimiento a aplicar: licitacion publica.

PRESUPUESTO FINANCIACION
400.000 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo

PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
uD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE A 2019 FINAL 2022
(2014)

Aumento del nimero de

visitas a lugares Estadisticas

. 0
copg | Pertenecientes al NeVISitas/ | el Consorcio | 1.800.000 | 1.850.000 |  1.900.000
patrimonio cultural y afio
] de Toledo
natural y atracciones
subvencionados
Superficie de edificios o o
lugares pertenecientes al Estadisticas
E064 | patrimonio cultural, de m2 del Consorcio | 2,600 2.800 3.000
uso principal no turistico, de Toledo

rehabilitados o mejorados

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo + Consorcio de Toledo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 9

Mejora del entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia
(El Poligono) y los espacios industriales degradados adyacentes

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_Rehabilitacién integral del &rea urbana de Santa Barbara y el barrio residencial de Santa Maria de Benguerencia
(popularmente conocido como El Poligono) y su zona industrial en situacion de degradacion y adyacente con el area
residencial en suelos urbanos de titularidad publica: regeneracion de todo el entorno de la actual carretera para convertirla
en un vial urbano (peatonal y bicicleta) , convirtiéndose en un continuo verde que se constituya en el eje integrador de los
barrios de Santa Maria de Benquerencia y Santa Barbara, y mejora de las condiciones del vial de reparto de la zona industrial,
con actuaciones de mejora del entorno fisico, definicién de espacios fisicos y sefializacion.

_ Mejora de las vias férreas abandonas-zona industrial adyacentes con los barrios residenciales: mejora de espacios
intersectoriales de caracter industrial en situacién de degradacion, integrdndolos con vegetacion y acciones puntuales de
mejora del paisaje y entorno urbano, a lo largo de casi tres kildmetros

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O. ESTRG 2.7. Mejorar el entorno urbano y ambiental de los barrios mas degradados y areas industriales
adyacentes deterioradas

VINCULACION CON EL DAFO:
D10 F14 Al12 010
D13 Al13 021
D14

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB. PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES 102 [N - =
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E MPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES peinas e'a _
OE652/L.9Mejora del entorno urbano y su madio ambients en los Barrios de Santa Barbara y Santa Maria de pocs impertanta 751 [ =
Benquarencia (El Poligono) y los espacios industrisles degradados adyacentes l

= , . = Mejorar Jos barios de Sania Potencar los peligones incusinales pociante
- Mejorar @ entomo  Nsico de kas  2onas . p Sants
industriales ma: degradadas de la ciwdad gi;:,:::m':;:ms.mh Wie 1 % g;:,u:':m »'m sg:".;““ Mu:lua‘“:;:
e - a3 2ona oM 3 ’ .
especiaimente ks zonas mas priimas a kas | o lH e TR S o Bengisencts

antguas vias ded sarrocan

poligonos incusiniales



CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccién de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones deberan estar en linea con el Plan de Ordenacion Municipal.

Podran financiarse actuaciones en agua y residuos siempre y cuando estas actuaciones sean accesorias y pertinentes
para llevar a cabo la rehabilitacion. La simple dotacién de equipamiento no sera financiable. En cuanto a las operaciones
en zonas industriales solo seran seleccionadas aquellas que intervengan en zonas degradadas y proximas a areas
residenciales.

El procedimiento a aplicar: licitacién puablica.

PRESUPUESTO FINANCIACION
1.521.026 € 80% FEDER

20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
UD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Sup. total de suelo Estadisticas
€022 | ehabilitado Ha. Avto 0 0,40 0,40

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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B.4. Objetivo Teméatico 9

OBIETIVO TEMATICO 9 (OT9): promover la inclusién social y luchar contra la pobreza y cualquier discriminacién. Regeneracién de las

comunidades de las dreas urbanas desfavorecidas, teniendo en cuenta la perspectiva de género

PRIORIDAD DE INVERSION 9b Apoyo a la regeneracion fisica, econémica y social de las comunidades desfavorecidas
de las zonas urbanas y rurales

OBJETIVO ESPECIFICO OE 9.8.2 Regeneracion fisica, econoémica y social del entorno urbano en areas urbanas
desfavorecidas a través de Estrategias urbanas integradas

Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios desfavorecidos situados fuera del

LACT 10 Casco Antiguo

Revitalizacion integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el desarrollo de proyectos
L.ACT 11 sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e igualdad de oportunidades en las zonas urbanas
mas desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia (El Poligono)

Puesta en marcha de un Plan de dinamizacion del tejido productivo y comercial en las areas urbanas mas

L.ACT 12 desfavorecidas de la ciudad

Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercion profesional de grupos vulnerables

L.ACT 13 (jovenes, mayores de 45 afios, parados de larga duracion, personas con discapacidad, inmigrantes, entre
otros) teniendo en cuenta la perspectiva de género

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 10

Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios desfavorecidos situados fuera del
Casco Antiguo

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Rehabilitacion integral de viviendas de familias socialmente vulnerable ubicadas en zonas con necesidades de
regeneracion fisica, econémica y social. Se propone la creacion de una ordenanza de ayudas a la rehabilitacion de viviendas
con mas de 50 afios de antigiiedad, que incluya medias para la mejora del ahorro energético

_ Mejora de la accesibilidad de viviendas de familias con bajos recursos econémicos.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e 0. ESTRG 3.1. La regeneracion fisica, econdmica y social de los barrios de Santa Barbara y Santa Maria de
Benquerencia

VINCULACION CON EL DAFO:
D23 F18 A18 022
D24 F25 A22 027
D25 A25 032
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VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB. PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES Muy irepoil
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE TRASNVERSALES SECTORIALES

OE982/L1NPrograma de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios destavorecidos
situados fuera del Casco Antig

- Apoyo a la poblacion vulnerable que

- Rehabteltar de vrendas antiguas y on malas Megorar o  rehabditar  las WWED BN CONJICONes DIECANas. con

conadciones v 033
andiciones odas vig programas en  vhiendas, emgpieo

formaciin, syudas becas el

- Programa o plan ¢& awceso a |8
vivienda para parsonas con eecasos
180508 econdmicos

- iguatdad en senickos para todos los
barrics de Tolado

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccién de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones que seran cofinanciadas por esta prioridad se deberan concretar en un Plan de Accién Local (estrategias
mas amplias de apoyo a la insercion econémica de los grupos de individuos objeto, que pueden estar financiadas por el
FSE).

En relacion a las ayudas o para la rehabilitacién de viviendas en barrios socialmente vulnerables éstas deberan ser
complementadas con medidas de acompafiamiento que permitan mejorar la integracion socio-laboral de las familias e
individuos destinatarios de las intervenciones.

El procedimiento a aplicar: licitacion publica y sistema de convocatoria de ayudas

PRESUPUESTO FINANCIACION
340.000 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
UD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Personas beneficiadas
por operaciones de
regeneracion fisica,
econdmica y social del o -
EO059 | entorno urbano, incluidas PersNonas ESta:'fgcaS 0 225 250
en Proyectos Y
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas
- . o L
C040 Viviendas rehabilitadas en N de Estadisticas 0 20 50
zonas urbanas viviendas Ayto

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo + propietarios de las viviendas
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LINEA DE ACTUACION: L.ACT 11

Revitalizacion integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el desarrollo de proyectos sociales,
culturales, de convivencia, interculturalidad e igualdad de oportunidades en las zonas urbanas mas
desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia (El Poligono)

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Mejora de parques y zonas verdes para ser utilizados para actividades deportivas, culturales, senderismo, etc.

_Creacion de Espacios de convivencia y mesas de didlogo interculturales, camparfas de sensibilizacion en el espacio publico,
con perspectiva de género.

_Programas integrados por una educacion inclusiva, la lucha contra el bullying y el abandono escolar y desarrollo de nuevas
estrategias de ocio juvenil en los barrios que combine actividades deportivas, artisticas y creativas en los espacios publicos,
desde la perspectiva de género.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e O. ESTRG 2.7. Mejorar el entorno urbano y ambiental de los barrios mas degradados y areas industriales
adyacentes deterioradas

e O. ESTRG 3.1. La regeneracion fisica, econémica y social de los barrios de Santa Barbara y Santa Maria de
Benquerencia

VINCULACION CON EL DAFO:
D26 F17 Al5 023
D27 F20 Al7 026
D30 F21 A20 029

D33 A21 030
A24 031
032

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

OES821L.11/ Revitalizacion imtegral del espacio pablico ¢ infraestructuras disponibles para ol desarrollo de Muy impeviunts (15 — §7.0in
proyectos sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad o igualdad de oportunidades on las zonas ¢
urbanas més desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Marla de Benquerencia 21! X — ;
Megoear 105 paIGues Yy mas AdSptacion 0 mejors de espatics para Faro imporiants .
arboles ¢l desarobio de actvidades soaales y '
- Lot pargues y Zoaas verdes cullursles
dederan poder sef uliizadas Programas para & eoducacidn en

- Desarroliar nuevas estrgtegias de educadin no
formal y ccio wfantl y juvend en jos bamos
combinando sciividades deportivas. artisticas y
cuftwrales en 05 espacios pubicos

- Fomentar fa partidpacion de 3 mfenta ¥
adolescencia en ia polibca municipal aportando
una perspectiva de compromisa con &
cudadania en general

pars mas usos como daportvas diversas  modaldades  (prevencion

realzaciin de acthvidades. ete abandono esookar comidas
- Acluaciones de apoyo a fa equlibradas, aceso escolar

Intercuturaiidad actuacionss | - Frogramas de ocio juvend en base &

Uover 3 ¢ scing 3e inb B sockit paa jovenas con problamas | deports, arte, Informatica, (y Yodas
'urr'l:l'«;llm:!':o ;;.y/ cc; :\,u:;‘?ﬂf maafml;o como &l 3bandono escolar aguelas actrvidades de inbeves para
v s At - - Desanoliar un espacio | los jovenes), eic

Ve D 105 mas desfay 2008 -
intercultural en o3 bamios mas desfavorecdo mushunconal MeGrar Parques y zonas verdes

y con Gversicad culwal de la cudad e Toledo

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones que seran cofinanciadas por esta prioridad se deberan concretar en un Plan de Accion Local (estrategias
mas amplias de apoyo a la insercién econdémica de los grupos de individuos objeto, que pueden estar

financiadas por el FSE).

El procedimiento a aplicar: licitacion publica

PRESUPUESTO FINANCIACION
842.500 € 80% FEDER
20% Ayuntamiento de Toledo

86



PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR
ubD. REFERE
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 FINAL 2022
(2014)
Personas beneficiadas
por operaciones de
regeneracion fisica,
econémica y social del L
EO59 | entorno urbano, incluidas N° Estadisticas 0 5.000 7.000
Personas Ayto
en Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 12

Puesta en marcha de un Plan de dinamizacién del tejido productivo y comercial en las areas urbanas mas
desfavorecidas de la ciudad

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Puesta en marcha de un plan de revitalizacion del comercio de barrio

_Adaptacion para el uso productivo de espacios e infraestructuras disponibles (vivero de empresas) para el desarrollo de
proyectos sociales junto con medidas de apoyo al autoempleo, la econémica y emprendimiento social, empresas de
insercién, que favorezca la igualdad de oportunidades, la conciliacion entre la vida laboral y familiar y la dinamizacion
econdmica y social de estas zonas.

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
e 0. ESTRG 3.2. Dinamizar el tejido productivo y el comercio de barrio fuera del Casco Histérico

VINCULACION CON EL DAFO:

D34 F19 Al6 024
D37 025
028
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VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracién ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB, PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES | wuy impertanta (160, [ <>
RESULTADOS MUY IMPORTANTE £ IMPORTANTE TRASNVERSALES | SECTORIALES | NOOMANS (12 _ 2
OES82L12) Puesta en marcha de un Plan de dinamizacion del tefido productivo y comercial en las dreas ‘ Pors imperiarie (42 -

prhengy IS SO OM s S I OB - e e O s i
- ACIUSCIONSS Para recuperar & | - Apoyo para 8l emprendseento social :

Acciones para la revitalizacdn del comercio de

bamo COMSNITIO - Dinamizacion del comeroo

Desarrolo de actuaciones e fomento
ded comercio en Jechas claves

- AYUdas aconamicas y apoyo formasvo |
¢ institucional para W creacon de
nuUevas empresas pat jovenes de la
cuodad de Toledo
estralega de diferanciacén de una |
tends de bamio, Plan de Markeling
pas Tienda & Bamio, hace |
transfadas tonas de bartio
comescinles creando zonas q publco
veite sea por wna cake bonits, |
fuminadas, con dderendacion de
asfaltaco con plantackn dversa y
gecoracidn coqueta  orear  puntee |
neardigicos donde role  transporte
albergar bamos visitabies da fuera del
casco en todos los planes
Alraer @ pequefas y  grandes
CTpresas para que se establercan en |
Toledo y asi poder dar empleabilidac
a 5us cudadanos

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones que seran cofinanciadas por esta prioridad se deberan concretar en un Plan de Accion Local (estrategias
mas amplias de apoyo a la insercién econdmica de los grupos de individuos objeto, que pueden estar

financiadas por el FSE). Algunas de las operaciones podran ser tipo FSE, pero en ningun caso podran superar el 10% del
presupuesto total

El procedimiento a aplicar: licitacion publica y sistema de convocatoria de ayudas

PRESUPUESTO FINANCIACION
530.000€ 80% FEDER (*) Algunas de las operaciones podran ser tipo FSE,

20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

VALOR

uD. REFERE FINAL

REF. INDICADOR VEDDA | FUENTE  "E oS 2019 v
(2014)

Personas beneficiadas
por operaciones de
regeneracion fisica,
econdmica y social del .
EO059 |entorno urbano, N° Estadisticas 0 300 600
. . Personas Ayto
incluidas en Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo
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LINEA DE ACTUACION: L.ACT 13

Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercion profesional de grupos vulnerables (jévenes,
mayores de 45 afios, parados de larga duracién, personas con discapacidad, inmigrantes, entre otros) teniendo en
cuenta la perspectiva de género

DESCRIPCION GENERAL:
Las operaciones que se seleccionen dentro de esta linea de actuacion seleccionara operaciones que contribuyan a:

_ Rehabilitacion y mejora de espacios urbanos y medioambientales de la ciudad a través de programas de formacion y
empleo de personas en riesgo de exclusion social

_Programa de insercion profesional de grupos vulnerables mediante el fomento de la economia y el emprendimiento social

_ Rutas hacia el empleo con grupos vulnerables (disefio de itinerarios, talleres mejora empleabilidad, visitas a empresas
para promover la insercién profesional, becas practicas empresas

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACIQN CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA'Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e 0. ESTRG 3.3. Apoyar la insercién profesional de grupos vulnerables teniendo en cuenta la perspectiva de género
y a través de su participacion en programas de rehabilitacion de las zonas degradas de la ciudad

VINCULACION CON EL DAFO:
D29 F23 Al7 025

D31 A23 026
D32 028
D36 029

VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
Propuestas y valoracion ciudadana

PROPUESTAS DESDE LA WEB PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES ¢ — SR
{ _RESUL!ADOS MUY IMPORTANTE E MPORTANTE 1 !!{_A§NY§E §_A}£§ ' S_E(:(Qﬂ_mggﬁ | S -
OES82/L13 Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la Insercidon profesional de grupos l
vulnerables teniendo en cuenta la perspective de género I
[ : . I~ Apoyo @ ks bamlos y Zonas | - Desarrofio de Planses 6o Empleo y 04 | Sania impat g
Acciones de apoyo 2 a ingercdn profesional de e e == T doe |
Aquekos grupas ’qun tienen mas dficutades a 2?(:;?;::::'0'1:!"\811-‘0’ .L";ao_-? ;E;:,;‘Z{I:;: :’E:(:: acces0 3l empleo ‘
e = 0 s W 5, ayudas, | - F a3 &l 3CCes0 31 8 80
la hora de 3ccader & um empieo (venes planes. etc - Planes para ol acceso sl emplec o |

ayores da 45 parados da larga daracion )
may v PAFS003 Ca 1rga darecion reinsercién labocal con pobiacion en |

exclusidn, 8 Wravés o= Bnaracios |
especificos de formacion, pedclicas y |
becas |

CRITERIOS DE SELECCION GENERALES (*)

(*) Criterios y procedimientos de seleccion de operaciones comunes.

CRITERIOS DE SELECCION ESPECIFICOS

Las operaciones que seran cofinanciadas por esta prioridad se deberan concretar en un Plan de Accion Local (estrategias
mas amplias de apoyo a la insercién econdmica de los grupos de individuos objeto, que pueden estar

financiadas por el FSE). Algunas de las operaciones podran ser tipo FSE, pero en ningun caso podran superar el 10% del
presupuesto total

El procedimiento a aplicar: licitacion publica y sistema de convocatoria de ayudas

PRESUPUESTO FINANCIACION
560.000€ 80% FEDER (*) Algunas de las operaciones podran ser tipo FSE,
20% Ayuntamiento de Toledo
PLANIFICAICON TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

incluidas en Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas

VALOR
uD. REFERE FINAL
REF. INDICADOR MEDIDA FUENTE NCIA 2019 2022
(2014)
Personas beneficiadas
por operaciones de
regeneracion fisica,
econdmica y social del .
Ne Estadisticas
EO059 |entorno urbano, Personas Ayto 0 450 900

BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Toledo + emprendedores y desempleados
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B.5. Objetivo Teméatico 8 ADICIONAL

OBIETIVO TEMATICO 8 (OT8): Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral

PRIORIDAD DE INVERSION PI.8.1. El acceso al empleo por parte de los demandantes de empleo y de las personas inactivas,
incluidos los desempleados de larga duracion y las personas alejadas del mercado laboral, asi como las iniciativas de empleo locales
y el fomento de la movilidad laboral

OBJETIVO ESPECIFICO OE.8.1.1. Reforzar la eficacia de las politicas activas del mercado laboral, en especial las dirigidas a las
personas desempleadas de larga duracion y a las personas trabajadoras de mas edad

L.ACT 14 Programa de Talleres de Empleo

LINEA DE ACTUACION: L.ACT 14

Programa Talleres de Empleo
DESCRIPCION GENERAL:

Realizacién de un Programa de Talleres de Empleo, (formacion para el empleo) para personas desempleadas mayores de
25 afios:

-Taller de Empleo: “SOLDADURA APLICADA AL MOBILIARIO URBANO DE TOLEDO
-Taller de Empleo: “REHABILITACION DE PUENTES HISTORICOS DE TOLEDO”
-Taller de Empleo: “DETALLES DE LA CIUDAD DE TOLEDO”

-Taller de Empleo: “TOLEDO Y LA PUESTA EN VALOR DE SU PATRIMONIO”

COHERENCIA DE LA LINEA DE ACTUACION CON EL DIAGNOSTICO INTEGRADO (DAFO), PARTICIPACION
CIUDADANA Y LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEFINIDOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e 0. ESTRG 3.3. Apoyar la insercién profesional de grupos vulnerables teniendo en cuenta la perspectiva de género
y a través de su participacion en programas de rehabilitacién de las zonas degradas de la ciudad

VINCULACION CON EL DAFO:
D29 F23 Al7 025

D31 A23 026
D32 028
D36 029
VINCULACION CON LOS RESULTADOS DE LA PARTICIPACION:
PROPUESTAS DESDE LA WEB PROPUESTAS TALLERES PROPUESTAS TALLERES ¢ imporia ‘ — %
| RESULTADOS MUY IMPORTANTE E MPORTANTE | TRASNVERSALES SECTORIALES tnaodants @@ =
OES82/L13 Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercion profesional de grupos l .
vulnerables teniendo en cuenta la perspectiva de género I
| . R [ - Apoyo @ Yos bamles y zonas | - Desarmofio de Planss 62 Empleo y da | Nania imparar B
A ¢ de 3 a 14.0¢ OX fesianal d e S piniy Oz |
a;.(;:-:l; 07:;.5:'000:0 :;:n'::“:: D(;r?l:u-:;’i‘:@’. : GE’SI’J-\’?!JUA: . _‘D"':Q_? :ar':ac"m l'zt"l"' L
I3 hora de accader & um empleo (ovenes programas formativos, ayudas, | - Formacdon para ‘-‘_“_‘-':_'-":"."a'_amueo |
r = : planes, elc - Planes para ol acceso al emplec o |
Mayorss de 43, parados de taga darecion. ) reinserciin laboral con poblacion en |
exchusion, @ tavés o= Wneranos |
especificos de formacion, pedclicas y |
vecas |
PRESUPUESTO FINANCIACION
1.218.576€ Ayuntamiento de Toledo + Junta de Comunidades de

Castilla La Mancha
PLANIFICACION TEMPORAL
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

BENEFICIARIOS

Personas desempleadas mayores de 25 afios
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B.6. Cronograma y presupuesto

2014 | 2015 | 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
MEJORAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNQLOGIAS DE LA 205.136 205.136 173.136 173.136 153.136 985.248
INFORMACION Y COMUNICACION
L Actl Impulso qe la admmls_tracmn electrénica y los servicios publicos a través de las TIC 30.000 90.000 90.000 90.000 90.000 70.000 460.000
en el conjunto de la ciudad de Toledo
L. Act2 Smart City ciudad de Toledo 42.000 108.000 108.000 76.000 76.000 76.000 486.000
Gest Gastos de gestion /asistencia técnica (max 4%) 3.568 7.136 7.136 7.136 7.136 7.136 39.248
2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 [ Een AR
FAVORECER EL PASO A UNA ECONOMIA DE BAJO NIVEL DE 825.216 755.216 581.466 147.717 67.726 2.436.204
EMISION DE CARBONO (EBC)
Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte
A colectivo urbano de combustibles alternativos) ALY LIy Sy S0 SRy 560.000
Mejora de la interconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos
L Act4 dlspgrsos Qe la ciudad a través de proyectos de transporte pl_JbIlco, plan,es d_e_ 50.000 427500 427 500 373.750 80.000 1.358.750
movilidad intermodal, mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes
de gestion del trafico
L Act5 Rehabilitacion !ntegral energética de edificios publicos municipales de caracter 75.000 75.000 75.000 225,000
cultural, deportivo y administrativo
L Act.6 Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior 65.000 65.000 65.000 195.000
municipal
Gest Gastos de gestion /asistencia técnica (max 4%) 8.863 17.716 17.716 17.716 17.717 17.726 97.454
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2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 vilrvll TOTAL

CONSERVAR EL MEDIO AMBIENTE Y PROMOVER LA
oT6 ‘ EEICIENCIA DE LOS RECURSOS (0] (0] 234.932 1.269.865 915.891 169.865 . 69.865 2.730.283

Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural
L. Act7 de interés turistico que permita la integracién del Casco Histérico con el conjunto de 50.000 250.000 250.000 50.000 50.000 50.000 700.000
la Ciudad
Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de interés
LA turistico del casco histérico de Toledo ALUILY AUy 400.000
Mejora del entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa Barbara y
L Act9 Santa Maria de Benguerencia (El Poligono) y los espacios industriales degradados 175.000 800.000 446.026 100.000 1.521.026
adyacentes
Gest Gastos de gestion /asistencia técnica (max 4%) 9.932 19.865 19.865 19.865 19.865 19.865 109.257
2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 [ Een AR
PROWNOHER L INHEBENOR] SoeAE 17 LA [HUEs - EOIRes (Lo 128.615 597.730 627.730 467.730 297.730 247.730 2.367.265
POBREZA
Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios
Ll desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo iz L iz ST 340.000
Revitalizacion integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el
desarrollo de proyectos saociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e
L il L igualdad de oportunidades en las zonas urbanas mas desfavorecidas de Santa Ly Az 5l AL 2800 gt e 842.500
Béarbara y Santa Maria de Benquerencia (El Poligono)
L Act 12 Pue;ta en marcha de: un Plan de d_|nam|zaC|0r_1 del tejido productivo y comercial en 30.000 154.000 154.000 64.000 64.000 64.000 530.000
las &reas urbanas més desfavorecidas de la ciudad
Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercion profesional de
L Act13 | 9rupos vuInerat_)Ies (Jov_enes,‘ mayores de 45 afios, paradps de larga duracion, 40.000 124.000 124.000 124.000 24.000 74.000 560.000
personas con discapacidad, inmigrantes, entre otros) teniendo en cuenta la
perspectiva de género
Gest Gastos de gestion /asistencia técnica (max 4%) 8.615 17.230 17.230 17.230 17.230 17.230 94.765
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Cumplimiento del 30% del presupuesto
(antes 31 DIC del 2019)

2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0| 497.978| 2.897.947| 2503.973] 1.392.197|  688.448|  538.457| 8.519.000
Total actuaciones Plan de Implementacién 0 0 0| 467.000| 2.836.000| 2.442.026]Q 1.330.250| 626,500  476.500| 8.178.276
Total Gastos de Gestién (MAX 4%) 0 0 0 30.978 61.947 61.947 61.947 61.948 61.957 |  340.724
AYUDA FEDER (80%) 0 0 0| 398.382| 2318.358| 2003.178] 1.113.758| 550.758|  430.766 | 6.815.200
COFINANCIACION AYUNTAMIENTO TOLEDO (20%) 0 0 0 99.596 |  579.589|  500.795]  278.439|  137.690|  107.691| 1.703.800
2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 R EORPANE

Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo y
favorecer la movilidad laboral

0 ‘ 0 ‘ 318.576 ‘ 300.000 300.000 300.000 1.218.577

L14 Programa de Talleres de Empleo 318.576 300.000 300.000 300.000 1.218.576

EXPLICACION DEL CRONOGRAMA

e El Plan de Implementacion se prevé se iniciara en 2017. En todas las lineas de actuacién como regla general se iniciard con la seleccién e implementacion de
operaciones de obras de adaptacion de los espacios, para luego proceder al equipamiento y el desarrollo de actividades vinculadas de dinamizacion y prestacion de
servicios para la ciudadania.

e Encuanto al OT2, Smart City Ciudad de Toledo el esfuerzo inversor se llevara a cabo antes del 2019 para convertir a la ciudad de Toledo en una ciudad inteligente en
un periodo de tres afios

e Las lineas de actuacion vinculadas con la mejora de la eficiencia energética de los edificios publicos y el alumbrado publico ser llevaran de forma progresiva durante
3 afios, hasta alcanzar el 100% de la inversion prevista para lograr los ahorros programados. Se iniciara el proceso de rehabilitacion integral en aquellos edificios
establecidos como prioritarios en la auditoria previa

e En cuanto a las lineas de actuacion relacionadas con la movilidad sostenible se las primeras operaciones seleccionadas seran la creacion de las infraestructuras
necesarias como por ejemplo el carril bici, las vias peatonales o puntos de interconexidn del transporte con el objetivo de establecer las bases sobe las que sostener
el cambio hacia la movilidad sostenible.

e En el OT6 se ha considerado prioritario poner en marcha los dos primeros afios las operaciones vinculadas con la mejora del entorno urbano y el medio ambiente en
los Barrios de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia asi como la rehabilitacion integral de la ribera del rio tajo para luego ejecutar las lineas previstas en estas
mismas zonas en el OT9 para la regeneracion fisica y social de estos barrios.

e Los gatos de gestion /asistencia técnica dada su naturaleza de actuacién continua a lo largo del tiempo, se ejecutara desde el principio hasta al fin con un presupuesto
repartido proporcionalmente entre las anualidades.

e Afecha 31 de diciembre de 2019 esta prevista la ejecucion del 70% del presupuesto total, con lo que se cumple el minimo establecido del 30%.
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7. PARTICIPACION CIUDADANA

7.1.Pagina web y espacio de consulta participativa

Desde la pagina web del Ayuntamiento de Toledo (http://www.ayto-toledo.org/) se ha publicado
dentro de los espacios de naticias e informacion inicial, una publicacion dirigida a la ciudadania
para participar en el proceso de consulta de la Estrategia.

Web Ayuntamiento de Toledo http://www.ayto-toledo.org/

Desde el proceso de consulta, han participado
un total de 342 vecinos y vecinas de Toledo,
opinando sobre la importancia de diferentes
actuaciones dentro de su Municipio a través de
preguntas cerradas, y con un espacio final
abierto donde han podido plasmar todo aquello
que consideran necesario, con un total de 11
paginas con comentarios que han sido tenidos
en cuenta para el disefio de las actuaciones.

Acceso directo para participar en el proceso de consulta a través

de la encuesta on-line

http://www.toledoedusi.idelnet.com/



http://www.ayto-toledo.org/
http://www.ayto-toledo.org/
http://www.toledoedusi.idelnet.com/

5

Desde la Intranet que se dispone para la consulta de todas las respuestas obtenidas, se han
obtenido los siguientes resultados;

RESULTADOS CUANTITATIVOS

RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA

] e
Toledo
S
A ENCUELTAS REALIZADAS o
F *y O Al
=
r
=
l"
F'
=
—
=
-
s
=
e
I
= e
=
- 320 ENCUESTAS REALIZADAS
11 PAGINAS DE COMENTARIOS
F-
8 7
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Fuente propia, Intranet del espacio web participativo
Ambito Tecnoldgico (N° de respuestas)

Mejorar la administracion electrénica y los servicios publicos a través de las TIC “ 4

2
agilizando los procedimientos municipales e 0 1 33

Facilitar el acceso a las TIC a los/as ciudadanos/as para el uso en igualdad de - ] ]
condiciones de los servicios municipales prestados a través de internety el 69 3
movil — 120

m4 Nada importante  ®3.Poco importante 2.Importante  ®1.Muy importante

Transporte; movilidad sostenible e interconexion entre los barrios (N° de respuestas)

Mejorar la efectividad de las lineas de autobuses urbanos que permitan una interconexion entre u 20

los barrios S 200
Mejorar la accesibilidad peatonal y del transporte ptiblico en los grandes equipamientos de la h 39
ciudad (Hospital, Poligono, centros comerciales e instalaciones deportivas) ”b 159
1
Fomentar el uso de transporte urbano limpio y no contaminante H 19 114 169
21
Crear itinerarios ciclistas e infraestructuras para el aparcamiento de bici = 80 1]@57
Conectar a través de paseos peatonales y en bicicleta los accesos mecanicos actuales del “ 56
Casco Histérico con las estaciones de ferrocarril y autobuses uIay\ 136
M 4.Nada importante W 3.Poco importante 2.Importante W 1.Muy importante
Condiciones ambientales y mejora del entorno urbano (N° de respuestas)
Rehabilitar de forma integral las areas urbanas mas degradadas de la ciudad situadas fuera de| Wm—_d6 57
Casco Histérico, incluido el apoyo a la rehabilitacién de viviendas antiguas y en malas... 109 131
Mejora de la eficiencia energética municipal en edificios y alumbrado publicos & 27 13]744
Acondicionar la ribera del Rio Tajo para convertirla en un espacio de ocio y esparcimiento para ™7 21
la poblacién completamente integrado en la ciudad Wi 207
M 4.Nada importante W 3.Poco importante 2.Importante B 1.Muy importante

Integracion social y participacion ciudadana (N° de respuestas)

Mejorar parques y zonas verdes; contando con la participacion de los ciudadanos para que “ 26
puedan realizar actividades al aire libre: deportivas; culturales; senderismo 147

Llevar a cabo proyectos de integracién social; comunitarios de convivencia y didlogo intercultural; “ 72
7

en los barrios mas desfavorecidos y con diversidad cultural de la ciudad de Toledo 9 139
Fomentar la participacion de la infancia y adolescencia en la politica municipal aportando una ECGE——A0 _____________ 36
perspectiva de compromiso con la ciudadania en general 77 110
Desarrollar nuevas estrategias de educacion no formal y ocio infantil y juvenil en los barrios [ESG—-—_—_—__18 . /5
combinando actividades deportivas; artisticas y culturales en los espacios publicos 100 148
M 4.Nada importante W 3.Poco importante 2.Importante W 1.Muy importante

Desarrollo econdmico y empleo (N2 de respuestas)

Mejorar el entorno fisico de las zonas industriales mas degradadas de la ciudad, Tl ey 3

especialmente las zonas mas préximas a las antiguas vias del ferrocarril 134

92

Acciones para la revitalizacion del comercio de barrio el 42 -
e — 1/,

Acciones de apoyo a la insercion profesional de aquellos grupos que tienen mas . %

dificultades a la hora de acceder a un empleo (jévenes, mayores de 45,... I R 203

M 4.Nada importante W 3.Poco importante 2.Importante W 1.Muy importante

Fuente propia. Intranet encuesta web Estrategia Guadalajara.
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RESULTADOS CUALITATIVOS
Algunos de los comentarios que se repiten son los siguientes:

Mejorar la accesibilidad de forma global en toda la ciudad,

Desarrollar un espacio multifuncional

Crear un Plan Integral para fomentar el uso de la bicicleta en Toledo

Limpiar el Rio Tajo, y también fomentar el habitat de especies en él.

Mejorar el alumbramiento e iluminacion

centros culturales actuales en Toledo se quedan escasos de espacio para eventos

significativos.

Mas arboles. Mejores parques.

e Hacer transitable el casco histérico, creando un itinerario peatonal

e Campafas de concienciacion sobre la importancia de mantener la limpieza en las zonas
urbanas

e Apoyo formativo e institucional para la creacién de nuevas empresas por jévenes de la
ciudad de Toledo.

e Mejorar los parques

e Favorecer el comercio pequefio y local.

e Interconexion de los diferentes barrios, principalmente el barrio de Santa Maria de
Benquerencia con Santa Béarbara

¢ Que barrios como Santa Béarbara se les ayude a restaurar fachadas edificios para que
mejore su aspecto y favorezca el transito de ciudadanos, mercado, y se revalorice la
zona por ser mejorada.

e Mejorar la interconexion entre barrios mediante paseos peatonales y en bicicleta

e Rehabilitacién y puesta en valor de zonas degradadas del Casco Historico

e Fomentar la rehabilitacion sostenible en el parque de viviendas, de todos los barrios de
la ciudad, con una antigiiedad significativa,

e Unrio Tajo Limpio, tal y como era.

7.2. Redes sociales
Para una mayor involucracién de la toda la poblacion, se ha dinamizado desde distintas redes
sociales, acompafiado de publicaciones de periédicos; donde se invite a participar en la
consulta ciudadana para definir la EDUSI.

Facebook Twitter

https://es-es.facebook.com/ayuntamientodetoledo/ https://twitter.com/toledoayto?lang=es

“ ‘ lu!nln

Ayuntamiento de RIS RIS
Toledo Arurrareen o T a

[n«-

Ayermn nim tima
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Algunos articulos en prensa, tanto online como escrita:

Portal de prensa del Ayuntamiento  perigdico de Castilla-La Mancha. EL Diario de Toledo

http://prensa.toledo.es/ DIAL digital.es http://toledodiario.es/

http://eldiadigital.es/

toledodiario

Moo e o

E GQunteveerts 1% ssavaearts 4 is 1iatethwts & partsyee on
ta watratngm enl EDVEI & wiven ge st ensaeeis weh
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7.3. Talleres transversales

Con el propésito de hacer llegar a la ciudadania el Plan y recoger sus sugerencias e ideas
sobre diferentes aspectos, desde el Ayuntamiento de Toledo se convocé a las Asociaciones
de Vecinos a participar en una JORNADA EL DIA 4 DE ENERO DE 2016, en el Centro Social
Polivalente.

ASISTENTES

Asociacion de Vecinos “Azumel” Asociacioén de Vecinos “El Tajo”

Asociacion de Vecinos “La Bastida” Asociacion de Vecinos “La Candelaria”
Asociacion de Vecinos “La Voz del Barrio” Asociacion de Vecinos “Iniciativa Ciudadana

. . del Toledo Histérico”
Asociacion de Vecinos “Santa Teresa”

o . ; ) Asociacién de Vecinos “La Cornisa”
Asociacion de Vecinos “La Verdad

o ) Asociacion de Vecinos “Santo Tomé”
Asociacion de Vecinos “San Pedro el Verde”

L, . i . Asociacion de Vecinos “La Puerta del Vado”
Asociacion de Vecinos “Rio Chico”

L ; et ) Asociacién de Vecinos “El Cigarral”
Asociacion de Vecinos “Alcantara

I . , , Asociacién de Vecinos “La Mezquita”
Asociacion de Vecinos “Progresistas Amigos

del Poligono” Asociacion de Vecinos “El Zoco

JUSTIFICACION SE SU SELECCION

Desde las asociaciones de vecinos, debido a sus

caracteristicas y que no se distinguen por formar
parte de un sector concreto, sino que estan
conformados por la zona donde viven sus
integrantes permiten el trabajo desde un punto
de vista transversal, donde opinen sobre
diversos temas, aporten ideas e identifiquen
problemas, todo ello para la mejora de la calidad
de vida de los vecinos y vecinas de Toledo.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

- Realizar talleres de alfabetizacion digital dirigidos a la poblacion

- Mejorar el carril bici y sus interconexiones

- Aparcamientos para bicis

- Utilizar transportes publicos que sean respetuosos con el medio ambiente

- Conectar mejor los barrios con autobuses

- Mejorar accesos peatonales que comuniguen el municipio

- Enlos edificios que sean publicos y alumbrado municipal implantar sistemas de eficiencia
energética para disminuir el gasto de consumo

- Mejorar y limpiar el rio Tajo para que todos los vecinos y vecinas puedan disfrutar de ello

- Potenciar el centro histérico y sus alrededores

- Mejorar los barrios de Santa Barbara y Santa Maria de Benquerencia

- Recuperar y potenciar los poligonos industriales

- Apoyo a los barrios y zonas desfavorecidas. Desde programas formativos, ayudas,
planes, etc.
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Mejorar o rehabilitar las viviendas viejas

Los parques y zonas verdes deberian poder ser utlizadas para mas usos como
deportivas, realizacion de actividades, etc.

Actuaciones de apoyo a la interculturalidad, actuaciones para jévenes con problemas
como el abandono escolar.

Desarrollar un espacio multifuncional

Sistemas que permitan una mejor gestién del trafico

mejorar la accesibilidad de forma global en toda la ciudad, donde siguen existiendo
multitud de aceras sin adaptar y pensar mas en el peatén

Mejora del adoquinado en el casco histdrico. Actualmente se encuentra muy parcheado
Cambiar de ubicacion todos los contenedores de basura que estan delante de los pasos
de cebra

Crear un Plan Integral para fomentar el uso de la bicicleta en Toledo, y que se conecten
los barrios entre si con carriles bicis y aparcamientos seguros en puntos estratégicos
(hospitales, centros de salud, institutos, comercio, parques y jardines, administracion
publica...)

Mejorar la iluminacién del Poligono Industrial y residencial, y nudo de conexién con la A-
42, donde existen los puntos de luz, pero estos estan apagados.

Mejorar los parques y mas arboles

Actuaciones para recuperar el comercio

Puesta en marcha de un plan de eficiencia energética para un menor gasto municipal

101



X o

74 Talleres sectoriales
Se celebraron talleres sectoriales, divididos en funcién de la tipologia de las entidades para el
trabajo en diferentes tematicas, contando asi con la experiencia y conocimiento de cada una
ellas para aportar ideas y propuestas al Plan.

SECTOR EMPRESARIAL, EMPLEO Y COMERCIO (CELEBRADO EL 18 DE

ENERO 2016)

ASISTENTES CARACTERISTICAS

- Federacion Empresarial  Toledana | Entidades dirigidas a apoyar al comercio y
(FEDETO). las actividades profesionales, con el objetivo

- Céamara de Comercio e Industria de | deun crecimiento empresarial en Toledo.

Toledo . i
. Sindicato Unién General de Junto a ello entidades que defienden los

Trabajadores (UGT) intere;es y derechos de los/as o
- Sindicato Comisiones Obreras (CC OO) trabajadores/as, y fgmento del crecimiento
de empleos. Conociendo el sector
empresarial y todo lo que conlleva.

CONCLUSIONES

- Desarrollo de Planes de Empleo y de reinsercion laboral
- Apoyo para el emprendimiento social
- Formacién para el acceso al empleo
- Dinamizacion del comercio
- Desarrollo de actuaciones de fomento del comercio en fechas claves
- Mejorar las gestiones con la administracion publica
- Mejora del poligono industrial, accesos y recuperacion de la zona
- Mejora del rio Tajo, sirviendo de reclamo para mayor turismo y mejora del comercio
- Potenciar el centro histérico
- Mejorar la gestion del trafico
- Ayudas econdmicas y apoyo formativo e institucional para la creacién de nuevas
empresas por jovenes de la ciudad de Toledo
- Limpieza de las calles
- Potenciar los poligonos industriales
- estrategia de diferenciacién de una tienda de barrio, Plan de Marketing para Tienda de
Barrio, hacer zonas transitada de barrio comerciales, creando zonas q publico visite, sea
por una calle bonita, iluminadas, con diferenciacion de asfaltado con plantacién diversa
y decoracién coqueta, crear puntos neuralgicos donde rote transporte albergar barrios
visitables de fuera del casco en todos los planes
- Atraer a pequefias y grandes empresas para que se establezcan en Toledo y asi poder
dar empleabilidad a sus ciudadanos.
- Toledo Smart Cities
Mejorar los Barrios de Santa Bérbara y Santa Maria de Benquerencia
SECTOR SOCIAL, CULTURAL, INFANCIA (CELEBRADO EL 25 DE ENERO

2016)

ASISTENTES CARACTERISTICAS

- Asociacion APANDAPT TOLEDO Asociaciones dirigidas a la infancia, cultural

- Asociacion COORDINADORA ONGD | €ducacion, ocio, socio laboral. cuyo objetivo
CLM es la mejora de calidad de las personas en

- Asociacién YMCA
- Asociacion PLENA INCLUSION CLM
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- Asociacion ASOCIACION AYATANA

- Asociaciéon ACUER2

- Asociacion FUNDACION ALMA ANIMAL

- Asociacién TELEFONO DE LA
ESPERANZA TOLEDO

- Asociaciéon AFANION

- Asociacion INTERMEDIACCION

- Asociacién MPDL

- Asociacion EDAD DORADA CLM

- Asociacion PRETOX TOLEDO

- Asociacion PAZ CON DIGNIDAD

- Asociacion APANAS

situacion de exclusion o con problemas
sociales.

Defienden y luchas por los derechos de
personas en situaciones desfavorecidas por
diferentes motivos.

Conocen las diferentes situaciones que se
pueden dar en el municipio, las actuaciones
gue hay y todo lo que queda por hacer,
partiendo de un punto de vista de la
experiencia.

- Asociacién LUNES AL SOL

- Asociaciéon LLERE

- Asociacion CRUZ ROJA

- Asociacion AIDISCAM
ONCE

CONCLUSIONES

- Planes de formacion para la alfabetizacion digital, sobre todo de poblacién en exclusion
social

- Adaptacion o mejora de espacios para el desarrollo de actividades sociales y culturales

- Apoyo a la poblacién vulnerable que viven en condiciones precarias, con programas en
viviendas, empleo, formacién, ayudas, becas, etc.

- Programa o plan de acceso a la vivienda para personas con escas0S recursos
econdémicos

- Programas para la educacién en diversas modalidades (prevencion abandono escolar,
comidas equilibradas, acoso escolar, ...)

- Programas de ocio juvenil en base al deporte, arte, informética, (y todas aquellas
actividades de interés para los jovenes), etc.

- Planes para el acceso al empleo o reinsercién laboral con poblacién en exclusién, a
través de itinerarios especificos de formacion, practicas y becas.

- Mejorar pargues y zonas verdes

- Mejorar el mantenimiento y las infraestructuras de
desfavorecidos.
Igualdad en servicios para todos los barrios de Toledo.

SECTOR MEDIOAMBIENTAL (CELEBRADO EL 1 DE FEBRERO 2016)

ASISTENTES CARACTERISTICAS

los colegios publicos mas

Defender, fomentar y mejorar el medio
ambiente, sensibilizando y apoyando para el
cuidado de Toledo. Promueven la implicacion
de los vecinos/as con el medio ambiente,
conociendo las necesidades, aspectos a
mejorar y potencialidades en diversas areas
relacionadas con el respeto y cuidado al
medioambiente.

- Agrupacion Naturalista Esparvel

- Asociacion Benéfico -
Benquerencia.

- Asociacién Natua

- Fundacion Paz y Cooperacion.

Cultural

CONCLUSIONES

- Mejorar parques y zonas verdes

- Desarrollo de sistemas que ahorren gasto en el mantenimiento de zonas verdes
municipales

- Plan Integral para la Bicicleta en Toledo

- Mejora de la accesibilidad peatonal, de transporte publico y ciclista

- Desarrollar un Plan de movilidad urbana sostenible

- Mejorar la recogida de basuras
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Es muy necesario un punto limpio movil para los vecinos del casco antiguo, de esta
manera se podria mejorar el acceso de los vecinos al reciclaje de distintos elementos,
Preservar y mejorar el entorno medioambiental del rio.

Rehabilitar los edificios de la ribera.

Aprovechar las mini-centrales eléctricas que hay en el rio.

Hacer itinerarios ecolégicos interpretativos del rio.

Hacer observatorios de aves en el rio.

Regenerar botanicamente la ribera.

Autobuses con portabicicletas.

Que cuando se corte Zocodover a los autobuses, se hagan lanzaderas de minibuses
desde Bisagra y puedan dar el giro en el pivote de acceso al casco.

Implantar sistemas de eficiencia energética en alumbrado y edificios publicos

Crear una linea o camino verde, que dé continuidad con las sendas del rio Tajo

Mejora del paisaje y regeneracién de vegetacién

Programas para la concienciacién ambiental
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7.5. Implementacién de las conclusiones

PROPUESTAS DESDE LA WEB.
RESULTADOS MUY IMPORTANTE E IMPORTANTE

PROPUESTAS TALLERES

TRASNVERSALES

PROPUESTAS TALLERES
SECTORIALES

OT 2 MEJORAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACION

el conjunto de la ciudad de Toledo

OE233/L1/Impulso de la administracion electronicay los servicios publicos a través de las TIC en

- Facilitar el acceso a las TIC a los/as
ciudadanos/as para el uso en igualdad de
condiciones de los servicios municipales
prestados a través de internet y el movil

Realizar talleres de
alfabetizacion digital dirigidos a
la poblacién

- Mejorar las gestiones con la
administracion publica
- Planes de formacion para la

alfabetizacion digital, sobre todo de
poblacién en exclusion social

- Planes de formacién para la
alfabetizacion digital, sobre todo de
poblacién en exclusion social

OE233/L2/ Smart City ciudad de Toledo

- Mejorar la administracion electrénica y los
servicios publicos a través de las TIC agilizando
los procedimientos municipales

OT4 FAVORECER EL PASO A UNA ECONOMIA DE BAJO NIVEL DE EMISION DE CARBONO

- Toledo Smart Cities
- Desarrollo de sistemas que ahorren
gasto en el mantenimiento de zonas
verdes municipales

OE451/L3/Fomento del uso de transporte urbano limpio (bicicleta y transporte colectivo urbano

de combustibles alternativos)

- Conectar a través de paseos peatonales y en
bicicleta los accesos mecéanicos actuales del
Casco Historico con las estaciones de
ferrocarril y autobuses

- Crear itinerarios ciclistas e infraestructuras para
el aparcamiento de bicicletas

- Fomentar el uso de transporte urbano limpio y
no contaminante

Mejorar el carril bici
interconexiones
Aparcamientos para bicis
Utilizar transportes publicos que
sean respetuosos con el medio
ambiente

Crear un Plan Integral para
fomentar el uso de la bicicleta en
Toledo, y que se conecten los
barrios entre si con carriles bicis
y aparcamientos seguros en
puntos estratégicos (hospitales,
centros de salud, institutos,
comercio, parques Yy jardines,
administracion publica...)

y sus

- Plan Integral para la Bicicleta en
Toledo

OE451/L4/ Mejora de la interconexién y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal, mejora
de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

- Mejorar la accesibilidad peatonal y del
transporte  publico en los  grandes
equipamientos de la ciudad (Hospital, Poligono,
centros comerciales e instalaciones deportivas)

- Mejorar la efectividad de las lineas de
autobuses urbanos que permitan una
interconexién entre los barrios

Conectar mejor los barrios con
autobuses

Mejorar accesos peatonales que
comuniguen el municipio
Sistemas que permitan
mejor gestion del trafico
Mejora del adoquinado en el
casco histérico. Actualmente se
encuentra muy parcheado
mejorar la accesibilidad de forma
global en toda la ciudad, donde
siguen existiendo multitud de

una

- Mejora del poligono industrial,
accesos y recuperacion de la zona

- Mejorar la gestion del trafico

- Mejora de la accesibilidad peatonal,
de transporte publico y ciclista

- Desarrollar un Plan de movilidad
urbana sostenible
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aceras sin adaptar y pensar mas
en el peatén

- Mejorar la iluminacién del
Poligono Industrial y residencial,
y nudo de conexién con la A-42,
donde existen los puntos de luz,
pero estos estan apagados.

OE453/L5/Rehabilitacion integral energética de edificios publicos municipales de caracter
cultural, deportivo y administrativo

- En los edificios que sean |- Implantar sistemas de eficiencia
publicos y alumbrado municipal energética edificios publicos
implantar sistemas de eficiencia
energética para disminuir el
gasto de consumo

OEA453/L6/ Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior municipal

- Mejora de la eficiencia energética municipal en
edificios

- Puesta en marcha de un plan de | - Implantar sistemas de eficiencia
eficiencia energética para un energética en alumbrado
menor gasto municipal

OT6 CONSERVAR EL MEDIO AMBIENTE Y PROMOVER LA EFICIENCIA DE LOS RECURSOS

- Mejora de la eficiencia energética de
alumbrado publicos

OE 6.3.4/L7/ Acondicionamiento integral de laribera del rio Tajo y su entorno como activo natural
de interés turistico que permita la integracion del Casco Histérico con el conjunto de la Ciudad

- Mejorar y limpiar el rio Tajo para | - Mejora del rio Tajo, sirviendo de
que todos los vecinos y vecinas reclamo para mayor turismo y mejora
puedan disfrutar de ello del comercio

Preservar y mejorar el entorno

medioambiental del rio.

Rehabilitar los edificios de la ribera.

- Acondicionar la ribera del Rio Tajo para
convertila en un espacio de ocio Yy
esparcimiento para la poblacion
completamente integrado en la ciudad

- Aprovechar las mini-centrales
eléctricas que hay en el rio.
- Hacer itinerarios ecoldgicos

interpretativos del rio.

Hacer observatorios de aves en el rio.
Regenerar botanicamente la ribera.
Crear una linea o camino verde, que
dé continuidad con las sendas del rio
Tajo

Mejora del paisaje y regeneracion de
vegetacion
OEG634/L8/Actuaciones de proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural de interés

turistico del casco histérico de Toledo

- Potenciar el centro histérico y | - Potenciar el centro histérico

- Rehabilitar de forma integral las areas urbanas
sus alrededores

mas degradadas de la ciudad situadas fuera del
Casco Histérico,

OEG652/L9/Mejora del entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa Barbaray
Santa Maria de Benquerencia (El Poligono) y los espacios industriales degradados adyacentes

- Mejorar los barrios de Santa | - Potenciar los poligonos industriales
Barbara y Santa Maria de | - Recuperar los Barrios de Santa
Benquerencia Barbara y Santa Maria de
- Recuperar y potenciar los Benquerencia

poligonos industriales

- Mejorar el entorno fisico de las zonas
industriales mas degradadas de la ciudad,
especialmente las zonas mas préximas a las
antiguas vias del ferrocarril

OT9 PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL Y LA LUCHA CONTRA LA POBREZA

OE982/L10/Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios
desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo
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- Rehabilitar de viviendas antiguas y en malas
condiciones

- Mejorar o0 rehabilitar las

viviendas viejas

- Apoyo a la poblacion vulnerable que
viven en condiciones precarias, con
programas en viviendas, empleo,
formacion, ayudas, becas, etc.

- Programa o plan de acceso a la
vivienda para personas con escasos
recursos econoémicos

- lgualdad en servicios para todos los
barrios de Toledo

OE982/L11/ Revitalizacién integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el
desarrollo de proyectos sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e igualdad de
oportunidades en las zonas urbanas mas desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Maria de

Benguerencia

- Desarrollar nuevas estrategias de educacion no
formal y ocio infantil y juvenil en los barrios
combinando actividades deportivas; artisticas y
culturales en los espacios publicos

Fomentar la participacion de la infancia y
adolescencia en la politica municipal aportando
una perspectiva de compromiso con la
ciudadania en general

Llevar a cabo proyectos de integracion social;
comunitarios de convivencia y didlogo
intercultural; en los barrios mas desfavorecidos
y con diversidad cultural de la ciudad de Toledo

- Mejorar
arboles

- Los parques y zonas verdes
deberian poder ser utilizadas
para mas usos como deportivas,
realizacién de actividades, etc.

- Actuaciones de apoyo a la
interculturalidad, actuaciones
para jovenes con problemas
como el abandono escolar.

- Desarrollar un espacio
multifuncional

los parques y mas

- Adaptacién o mejora de espacios para
el desarrollo de actividades sociales y
culturales

- Programas para la educacion en
diversas modalidades (prevencion
abandono escolar, comidas
equilibradas, acoso escolar, ...)

- Programas de ocio juvenil en base al
deporte, arte, informatica, (y todas
aquellas actividades de interés para
los jovenes), etc.

- Mejorar parques y zonas verdes

OE982/L12/ Puesta en marcha de un Plan de dinamizacidon del tejido productivo y comercial en las
areas urbanas mas desfavorecidas de la ciudad

- Acciones para la revitalizacion del comercio de
barrio

- Actuaciones para recuperar el
comercio

- Apoyo para el emprendimiento social
- Dinamizacion del comercio
- Desarrollo de actuaciones de fomento
del comercio en fechas claves
- Ayudas econdémicas y apoyo formativo
e institucional para la creacion de
nuevas empresas por jovenes de la
ciudad de Toledo
estrategia de diferenciacion de una
tienda de barrio, Plan de Marketing
para Tienda de Barrio, hacer
transitadas zonas de barrio
comerciales, creando zonas q publico
visite, sea por una calle bonita,
iluminadas, con diferenciacion de
asfaltado con plantacion diversa y
decoracion coqueta, crear puntos
neurdlgicos donde rote transporte
albergar barrios visitables de fuera del
casco en todos los planes
Atraer a pequefias y grandes
empresas para gue se establezcan en
Toledo y asi poder dar empleabilidad
a sus ciudadanos.

OE982/L13/ Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercién profesional de
grupos vulnerables teniendo en cuenta la perspectiva de género

- Acciones de apoyo a la insercion profesional de
aquellos grupos que tienen mas dificultades a
la hora de acceder a un empleo (jévenes,
mayores de 45, parados de larga duracion...)

- Apoyo a los barrios y zonas
desfavorecidas. Desde
programas formativos, ayudas,
planes, etc.

- Desarrollo de Planes de Empleo y de
reinsercion laboral

- Formacion para el acceso al empleo

- Planes para el acceso al empleo o
reinsercion laboral con poblaciéon en
exclusiéon, a través de itinerarios
especificos de formacion, practicas y
becas.
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B. ESTRUCTURA Y RECURSOS PARA LA IMPLANTACION DE LA
ESTRATEGIA

8.1.Financiacion

El desarrollo de la estrategia contempla dos lineas de financiacién

- Financiacion FEDER 80%
- Financiacién Fondos Ayuntamiento de Toledo 20%

8.2 Estructura

El Ayuntamiento de Toledo cuenta con capacidad administrativa suficiente para implementar la
presente estrategia gestionando las actuaciones derivadas de la implementacion a través de la
creacién de una oficina de implementacion que estd compuesta por:

Responsable de la Unidad Gestora de Proyectos Cofinanciados
Coordinacion, supervisién y puesta en funcionamiento, justificacion y control de los proyectos.

Dotada de amplia experiencia en la gestion de proyectos financiados por fondos europeos,
nacionales, regionales o provenientes de cualquier institucion.

ORGANIZACION MUNICIPAL

Organo responsable de la
Organos ejecutores recursos Organos de gestion y gestion especifica de los
internos del ayuntamiento control financiero fondos FEDER para la
EDUSI Toledo 2020.
Unidades Administrativas Intervencion Municipal Servicio de Contrataciéon y la
responsable de las actuaciones responsable del control Secretaria General de
segun su ambito competencial, financiero y presupuestario Gobierno: control de los
algunas de forma directa y otras de toda la actividad sistemas de contratacion con
de forma transversal (Servicio municipal sujecioén a la normativa
de Urbanismo, Vivienda y especifica (local, regional,
Promocion Econdémica; Servicio nacional y europea) de las
de Obras y Servicios Publicos actuaciones derivadas de la
Medioambientales; el Servicio ejecucion del Plan de
de Informatica; Servicio de Implementacién
Bienestar Social; Servicio de
Empleo, etc.

: En casos de sobrecarga de trabajo o deteccion de necesidades
especificas, se contempla la contratacion de asistencia técnica |
- consultora externa :
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8.3, Capacitacion

El personal asignado en las areas encargadas de la gestién de la Estrategia DUSI, cuentan con
personal especializado y con experiencia en proyectos europeos (gestion de fondos estructurales
procedentes del FEDER, del FSE, del BEI, etc.) derivado de sus actuaciones durante la
ejecucidn de los proyectos europeos en los que ha participado el Ayuntamiento de Toledo, tales
como:

- Proyecto URBAN-Toledo (1994-1999)

- Proyecto Cometa-AME financiado por el FSE (1996-1998)

- Programa Operativo de Medio Ambiente Local (POMAL) (1998-2000

- Programa Operativo Local POL, (2000-2006)

- Fondo de Cohesion (2000-2006)

- Instrumento Financiero del Espacio Econdmico Europeo (2002-2004),

- URBACT 2000-2006 participando en cuatro proyectos: URBACT-MED.INT, URBACT-
Citiz@move, URBACT CHORUS y URBACT UDIEX/UDIEX-ALEP;

- Proyecto QUALICITIES (2004-2006) de desarrollo sostenible en Cascos Historicos;

- Proyecto E-panels financiado por el FEDER, para promover entre los ciudadanos su
participacion y mejor conocimiento de la ciudadania europea (2010);

- Proyectos FEDER de Plan de apoyo a la competitividad del comercio minorista en
Espafa (2013-2015);

- Proyecto Toledo Ciudad Inteligente de la primera convocatoria de ciudades inteligentes,
de RED.es, cofinanciado por el FEDER

Asi como otros proyectos menores, que han propiciado un equipo y personal funcionario con una

amplia experiencia en proyectos financiados, ya no solo por fondos europeos, sino también con
todo tipo de ayudas estatales y autonémicas.
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8. PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRANSVERSALES

8.1.1gualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion.

L.ACT 1 Impulso de la administracién electrénica y los servicios publicos a través de las TIC
en el conjunto de la ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

En el disefio de los servicios publicos digitales a implementar se tendrd en cuenta el principio de
igualdad de oportunidades y seran disefiados desde la perspectiva de género. Se garantizara el
acceso de todos y todas en condiciones de igualdad. Se empleara un lenguaje no sexista ni
estereotipado. Se llevaran acciones positivas de promocién del uso de las TIC por parte de las mujeres
especialmente aquellas que sufren doble discriminacién. Se incorporardn ademas servicios
especificos adaptados a las necesidades de las ciudadanas de Toledo.

LACT 3 Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo
urbano de combustibles alternativos)

LACT 4 Mejorade lainterconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal,
mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

En el disefio de un nuevo modelo de movilidad sostenible y de interconexion entre los barrios y el
acceso a los equipamientos se tendra especialmente en cuenta las necesidades de las mujeres. Ellas
son las principales usuarias del transporte publico y ademas las que mas desplazamientos dentro de
la ciudad realizan. Los caminos peatonales y los caminos escolares seguros deberan ser disefiados
también teniendo en cuenta sus necesidades especificas.

LACT 10 Programa de apoyo a la rehabilitacién integral de viviendas en los barrios
desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo

LACT 11 Revitalizacion integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el
desarrollo de proyectos sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e igualdad de
oportunidades en las zonas urbanas mas desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Maria de
Benquerencia (El Poligono)

LACT 12 Puesta en marcha de un Plan de dinamizacion del tejido productivo y comercial en
las areas urbanas mas desfavorecidas de la ciudad

LACT 13Puesta en marcha de un plan estratégico para potenciar la insercion profesional de
grupos vulnerables (jovenes, mayores de 45 afios, parados de larga duracion, personas con
discapacidad, inmigrantes, entre otros) teniendo en cuenta la perspectiva de género

En todas las lineas de actuacion del OT9 se aplicara el principio de igualdad de oportunidades,
desarrollandose proyectos especificos desigualdad, tanto en la revitalizacién social del espacio
publico de los barrios mas degradados como en los proyectos de dinamizacion del empleo publico y
de dinamizacion del tejido productivo. Se apoyaran proyectos de emprendimiento social liderados por
mujeres y tendran prioridad las mujeres en situacion de desempleo en los programas para la insercion
profesional de los grupos mas vulnerables. En relacidon a las ayudas a para la rehabilitacion de
viviendas se aplicara el principio de igualdad de oportunidades. Todas las actuaciones del OT9
tendran en cuenta en su ejecucion las necesidades especificas de las mujeres por ejemplo en materia
de conciliacion entre vida laboral, familiar y personal y se evitaran en los mensajes y

Finalmente en la gestion de la EDUSI, todos los resultados alcanzados seran desagregados por sexo,
se evitara utilizar un lenguaje sexista y no inclusivo en las acciones de informacién y publicidad, se
incorporara en el equipo de gestiébn a mujeres y se promovera la participacion de éstas en los
mecanismos participativos y de consulta que se pongan en marcha.
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9.2 Desarrollo Sostenible.

L.ACT 1 Impulso de la administracion electrénica y los servicios publicos a través de las TIC
en el conjunto de la ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

Las operaciones seleccionadas dentro de estas dos lineas de actuacién tendran unaincidencia directa
y positiva sobre el desarrollo sostenible, ya que se mejorara la gestién eficiente de recursos como el
agua, la luz, la energia, y la movilidad. Ademas de evitar los desplazamientos motorizados de la
ciudadania.

LACT3 Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo
urbano de combustibles alternativos)

LACT 4 Mejorade lainterconexién y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal,
mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

A través de estas lineas de actuacién se contribuird en el desarrollo sostenible reduciendo las
emisiones de CO2 , la dependencia respecto a los combustibles fésiles y la reducciéon de la
contaminacion acustica.

LACT5 Rehabilitacion integral energética de edificios publicos municipales de caracter
cultural, deportivo y administrativo

LACT6 Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior municipal

A través de las lineas de actuacidn relacionadas con la mejora de la eficiencia energética se
contribuira en el desarrollo sostenible reduciendo las emisiones de GEI anuales y el consumo final en
infraestructuras y edificios publicos, contribuyendo asi a un desarrollo sostenible.

LACT 7 Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural
deinterés turistico que permitalaintegracion del Casco Histérico con el conjunto de la Ciudad

A través de esta linea de actuacion se contribuird a conservar la biodiversidad del entorno natural y
por lo tanto se contribuird al desarrollo sostenible.

Dentro del OT9 se promoveran la creacion de empresas y empleo dentro de la economia verde.

9.3. Accesibilidad.

L.ACT 1 Impulso de la administracién electrénica y los servicios publicos a través de las TIC
en el conjunto de la ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

Todos los servicios publicos digitales y de e-administracion cumpliran los estandares de accesibilidad
para personas discapacitadas.

LACT 3 Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo
urbano de combustibles alternativos)
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LACT 4 Mejorade lainterconexién y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal,
mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

Las actuaciones de movilidad sostenible promoveran el transporte colectivo y vias peatonales
accesibles para personas con movilidad reducida.

LACT9 Mejoradel entorno urbano y su medio ambiente en los Barrios de Santa Barbaray Santa
Maria de Benquerencia (El Poligono) y los espacios industriales degradados adyacentes

Todas las intervenciones en la mejora de la escena urbana en estos barrios tendran en cuenta las
necesidades de las personas con movilidad reducida con rampas de acceso y la eliminacion de
obstaculos

LACT 10. Programa de apoyo a la rehabilitacion integral de viviendas en los barrios
desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo.

En la rehabilitacion integral de viviendas se actuara fundamentalmente en la adaptacion y mejora de
la accesibilidad en los inmuebles.

8.4 Cambio demogréafico.

L.ACT 1 Impulso de la administracién electrénica y los servicios publicos a través de las TIC
en el conjunto de la ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

El envejecimiento progresivo de la poblacion se tendra en cuenta en el disefio de una ciudad
inteligente. Los servicios publicos digitales tendran en cuenta las nuevas necesidades de una
sociedad envejecida y ademas se llevaran a cabo programas que faciliten el acceso a esos servicios
por parte de los mayores que son los que mas alejados estan de las TIC

LACT 3Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicleta y transporte colectivo
urbano de combustibles alternativos)

LACT 4 Mejorade lainterconexion y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal,
mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

La movilidad urbana, el sistema de transporte publico, el acceso a los equipamientos lo itinerarios
peatonales deberan ser accesibles y adaptados a las necesidades de los mas mayores. Los y las
mayores de 65 afios son los/as principales usuarios/as del transporte colectivo.

LACT 10 Programa de apoyo a la rehabilitacién integral de viviendas en los barrios
desfavorecidos situados fuera del Casco Antiguo.

Las viviendas mas viejas y con necesidades de rehabilitacion energética y mejora de la accesibilidad
suelen estar habitadas por personas mayores. En muchos casos personas mayores que viven solas
y al borde la pobreza lo que les convierte en colectivo prioritario en esta linea de actuacion.
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LACT 11 Revitalizacién integral del espacio publico e infraestructuras disponibles para el
desarrollo de proyectos sociales, culturales, de convivencia, interculturalidad e igualdad de
oportunidades en las zonas urbanas mas desfavorecidas de Santa Barbara y Santa Maria de
Benquerencia (El Poligono)

Mantener la poblacion inmigrante extranjera es fundamental para sostener demograficamente una
ciudad que cada vez estd mas envejecida. Por ello a través de esta linea de actuacion se pretende
mejorar la integracion de la poblaciéon que viene fuera y las minorias étnicas desde un enfoque
intercultural.

8.5 Mitigacién y adaptacién al cambio climético.

L.ACT 1 Impulso de la administracion electrénica y los servicios publicos a través de las TIC
en el conjunto de la ciudad de Toledo

L.ACT 2 Smart City ciudad de Toledo

La E-administracién y los servicios digitales reduce notablemente el nimero de desplazamientos
motorizados de la poblacion, reduciendo notablemente las emisiones de CO2, una de las principales
casas del cambio climatico

LACT 3Fomento del uso de transporte urbano limpio (uso de la bicicletay transporte colectivo
urbano de combustibles alternativos)

LACT 4 Mejorade lainterconexién y movilidad entre asentamientos y equipamientos dispersos
de la ciudad a través de proyectos de transporte publico, planes de movilidad intermodal,
mejora de la accesibilidad peatonal y sistemas mas eficientes de gestion del trafico

A través de estas lineas de actuacién se contribuira a la lucha contra el cambio climatico reduciendo
las emisiones de CO2 y la dependencia respecto a los combustibles fésiles.

LACT5 Rehabilitacion integral energética de edificios publicos municipales de caracter
cultural, deportivo y administrativo

LACT6 Puesta en marcha de un plan de mejora energética del alumbrado exterior municipal

A través de las lineas de actuacién relacionadas con la mejora de la eficiencia energética se
contribuird en el desarrollo sostenible reduciendo las emisiones de GEI anuales y el consumo final en
infraestructuras y edificios publicos, contribuyendo asi a la lucha contra el cambio climatico

LACT 7 Acondicionamiento integral de la ribera del rio Tajo y su entorno como activo natural
deinterés turistico que permitalaintegracion del Casco Historico con el conjunto de la Ciudad

A través de esta linea de actuacion se contribuird a conservar la biodiversidad del entorno natural y
por lo tanto se contribuird a través de la creacién de masa forestal y vegetal a la lucha contra el cambio
climatico.
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10.PESO RELATIVO DE LOS OBJETIVOS TEMATICOS

% DE
OBJETIVO PRESUPUESTO CUMPLE %
p 0
TEMATICO ASIGNADO ARSSLEMESI | 50 [HOIEILLA HORQUILLA
TOTAL
OoT2 985.248,00 € 11 10-20 Sl
OoT4 2.436.204,00 € 29 20-30 Sl
OoT6 2.730.283,00 € 32 25-35 Sl
OoT9 2.367.265,00 € 28 25-35 Sl
8.519.000,00 € 100
o719
28%
oTé6
32%
% DE -
OBJETIVO % RELACION CON
TEMATICO PRE?g?XESTO HORQE]”_LA HORQUILLA Justificacién pesos presupuestarios por objetivo
La ciudad ha realizado inversiones previas como parte de la
Cercano limite | convocatoria presentada de ciudades inteligentes Red.es.
or2 11 10-20 inferior Dado al desarrollo de estas actuaciones, las necesidades
de actuacion de este ambito resultan menores que en los
ambitos contemplados en otros objetivos tematicos.
Las actuaciones contempladas, responden a la deteccion
Cercano limite | de dar respuesta prioritaria a las necesidades relativas a la
oT4 29 20-30 superior movilidad y la mejora de interconexién de barrios; las cuales
requieren inversiones elevadas para el desarrollo de las
actuaciones.
El perfil de la ciudad y su alto componente turistico, hace
Cercano limite | necesaria la realizacion de inversiones prioritarias en este
oTé6 32 25-35 superior campo dada la repercusién en otros muchos ambitos que
tiene este sector (repercusion en ambito econémico,
empleo, etc.)
Las necesidades detectadas en este &mbito, se concentran
Cercano limite | €n un area centralizada no correspondiendo a necesidades
oT9 28 25-35 inferior prioritarias para la totalidad poblacional, por lo que la
dotacion de recursos resulta inferior al focalizar las
actuaciones a necesidades especificas.

Se contempla adicionalmente a los objetivos teméaticos obligatorios, actuaciones en un objetivo
temético adicional. Estas actuaciones no se encuentran bajo financiacion FEDER dentro del
Programa Operativo de Crecimiento Sostenible

OBJETIVO PRESUPUESTO
TEMATICO ASIGNADO
OT8 1.218.577 €
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